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1 Inledning

Statsbidraget till studieférbundens verksamhet férdelas fran och med 2025
i ett kvalitetsbedomningssystem med trearscykler. Dessa riktlinjer anger
hur processen ska ga till och ska ldsas tillsammans med det av
Folkbildningsradet 2023-05-23 faststillda styrdokumentet Statsbidrag till
verksamhet i studieforbunden. Villkor och fordelning.

Riktlinjerna utgor stod for studieférbundens nationella niva och for
Folkbildningsradet i beredning och bedomning.

Riktlinjerna bestar av tva dokument: del A som beror de olika delarna av
kvalitetsbedomningssystemet och del B som innehaller indikatorer och
bakgrundsmatt.

Riktlinjerna &r faststillda av Folkbildningsradets generalsekreterare
2023-11-21.

1.1 Kvalitetsbedomningssystemets syfte och inriktning
Kvalitetsbedomningssystemet syftar till att stédja studieférbunden att
genomfora verksamhet med hog relevans och att bidra till
kvalitetsutveckling. Utgangspunkterna for systemet ir en gemensam
kvalitetsbeskrivning, som utgors av avsnittet Verksamhetens kvaliteter i
villkoren, och studieférbundens olika profiler. Systemet avser att med hjilp
av ett malinriktat kvalitetsarbete och genom mangfalden av olika aktorer
styra mot att statens syften med bidraget till folkbildningen uppnas.

Kvalitetsbedomningssystemet #r inriktat pa studieférbundens nationella
niva. Det dr den samlade verksamheten som ska bed6mas nér
bidragsandelar ska beslutas. Inriktningen pa studieférbundet som helhet
har tva motiv. Dels bygger folkbildningen alltid pa deltagarnas mal, och
darfor dr det otéinkbart att inféra en toppstyrning eller likriktning av
verksamheten. Dels ryms inom varje studieférbund manga lokala och
regionala skillnader som beror pa att behoven skiftar i olika delar av landet.
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1.2 Arsoversikt

Tva &r fore ny
tredrsperiod

Ett &r fore ny
tredrsperiod

Ar1i
tredrsperiod

Ar2i
tredrsperiod

Ar3i
tredrsperiod

Omvirldsanalys
Process tillsammans med studieférbunden
Folkbildningsradet beslutar

Studieférbundets verksamhetsatagande
Inldmnas

Risk- och sérbarhetsanalys
Folkbildningsradet analyserar
verksamhetsatagandena

Bedémningsunderlag
Slutfors

Bedémning

Beddmargruppen tillsatts

Beddmargruppen introduceras och arbetar
Folkbildningsradets kansli bedémer och féreslar
Folkbildningsradet beslutar om bidragsandel

Verksamhetens genomférande
Studieférbundens verksamhet

Uppféljning och dialog

Arligen

Samlad uppféljningsrapport

Utvardering

Folkbildningsradet gér jamférande utvarderingar,
reviderar och skapar indikatorer med mera
Samlad utvérderingsrapport

Januari-maj
Senast 30 juni

Foljer processen

December

Senast 15 mars

Mars

Mars-april

Mars-maj
Mars-maj
Senast 30 juni

Senast mars

Senast mars

Hela aret

Under éret

Lopande

Januari-maj
Senast 30 juni

Foljer processen

December

Hela aret

Under éret

Lopande

Senast 15 mars

Mars

Mars-april

Mars-maj
Mars-maj
Senast 30 juni

Hela aret

Under éret
Senast mars

Lopande

Senast mars
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2 Omvarldsanalys

Ur villkoren:

— ...omvdrldsanalys som tagits fram av Folkbildningsradet i en
gemensam process med samtliga studieforbund.

Studieférbundens verksamhet fyller pa manga séitt behov som inte ir
tidsbegrinsade till sin natur. Det finns ocksa behov hos individer, samhille,
civilsamhille och lokalsamhille som péaverkas av vad som sker i nértid.
Omvirldsanalysen i kvalitetsbedomningssystemet avser att klarldgga vilka
externa faktorer som paverkar behovet av folkbildning pa lidngre sikt.
Dirigenom framkommer om det finns sirskilda grundliggande
samtidsfragor som studieférbunden bor digna uppmirksamhet de foljande
aren, inom de ramar som statsbidraget och dess syften utgor.
Omvirldsanalysen syftar till att vara ett stod for studieférbunden att
planera for och bedriva en verksamhet med hog relevans.

Folkbildningsradet paborjar processen och inbjuder sedan studieférbunden
att medverka. Det kan exempelvis ske genom analyskonferenser och olika
former av inspel. Analysen bor belysa olika samhélls- och politikomraden.

Analysen genomfors under januari till maj tva ar fére en ny trearsperiod.
Omvirldsanalysen faststélls av Folkbildningsradet senast sista juni detta ar.
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3 Studieférbundets
verksamhetsatagande

Vart tredje ar ska varje studieférbund gora ett skriftligt
verksamhetsatagande, som omfattar tre ar. Det ska utformas enligt
anvisningar och tidsplan som Folkbildningsradet meddelar utifran
nedanstaende riktlinjer. Verksamhetsatagandet limnas in senast 15 mars
aret fore en ny trearsperiod.

Ett verksamhetsatagande i bidragssystemet utgor en beskrivning av hur ett
studieforbund avser att bedriva sin verksamhet och med vilka mal.
Verksamhetsatagandet ska uttrycka kvaliteter, det vill siga 6nskvérda
egenskaper i verksamheten. I bidragssystemet utgor dessa kvaliteter
forutséttningar for statsbidrag.

De olika delarna i verksamhetsatagandet ir inte rangordnade. De
sammanvigs i bedomningsfasen.

De olika delarna kommer att mer eller mindre 6verlappa varandra, vilket
inte behover vara en nackdel.

Att beskrivningen ska ske med verksamhetstermer innebiér att den ska f6lja
anvisningarna under nedanstaende rubriker.

Eftersom statsbidragsfordelningen i form av bidragsandelar faststills i
l6pande trearscykler kommer inte uppféljningsdata fullt ut att féreligga for
det ar som féregar en ny trearsperiod. For manga delar av uppféljningen
anvinds bland annat dérfor dataserier for flertalet ar tillbaka.

Verksamhetsatagandet ska goras i formulér med bilagor enligt
Folkbildningsradets anvisningar.

Ur villkoren:

— Verksamhetsdtagandet ska beskrivas frdmst i verksamhetstermer. Det
ska inte innehdlla en ekonomisk budget. Det ska inte vara nedbrutet
pd lokal eller regional nivd, utan ska ge utrymme for varje
studieforbunds lokala variationer.
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3.1  Studieforbundets profil

Ur villkoren:

— Beskrivning av studieforbundets profil inklusive eventuella etablerade
och profilskapande verksamhetsomrdden eller arbetssdtt samt
angivande av énskemdl om hur profilen ska féljas upp.

Med studieférbundets profil menas exempelvis vilket ideologiskt
sammanhang det vill stodja, vilka malgrupper som ér viktiga, vilka
dgmnesomraden som prioriteras, hur arbetet bedrivs geografiskt och
demografiskt eller en kombination av dessa eller andra faktorer. En profil
kan vara sammansatt av flera delar, exempelvis etablerade
verksamhetsomraden eller arbetssétt. Med profil i detta ssmmanhang avses
nagot som karaktériserat och karaktériserar studieférbundet i ett lingre
perspektiv. En sadan profil forvintas i viss och i olika grad prigla
studieforbundets verksamhet. Om flera studieférbund har likartad profil sa
utgor det inget hinder f6r Folkbildningsradet i bedomningen av
studieférbunden.

Under denna punkt ska inte sadant beskrivas som inte h6r samman med
studieforbundets langsiktiga profil eller sidrart. Det som efterfragas ir inte
projekt eller andra tidsbegriinsade insatser.

Profilen ska kunna f6ljas upp, vilket beroende pa att profiler tar sig olika
uttryck, maste kunna ske pa skilda sétt. Darfor ska studieférbundet, i dialog
med Folkbildningsradet, foresla med vilka matt och/eller indikatorer
uppféljningen av profilen ska ske. Det kan besta av data ur
verksamhetsrapporteringen, egna undersokningar och liknande. Data och
indikatorer fran 6vriga delar av bedomningssystemet kan anviindas dven
hir. Beslutet om hur uppf6ljningen ska ske fattas av Folkbildningsradet.

3.2 Omvérldsanalysen
Ur villkoren:

— Beskrivning av hur studieforbundet sjdlvstdndigt och profilerat
ansluter till den omvdrldsanalys som tagits fram av
Folkbildningsrddet i en gemensam process med samtliga
studieforbund.

Varje studieférbund ska beskriva hur det i sin verksamhet under
kommande trearsperiod avser att méta de samhéllsbehov och liknande som
framgar av den gemensamma omvérldsanalysen. Studieférbunden
forvintas mota det som kommer ur omvirldsanalysen pa olika sétt — utifran
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var och ens profil och formaga. Syftet ér att studieférbunden ska bedriva en
verksamhet med hog relevans.

Varje studieférbund far foresla matt som ska anvéndas for att visa att
samhillsbehoven mots.

3.3 Verksamhetens kvaliteter
Ur villkoren:

— Beskrivning av hur studieforbundet sjdlvstdndigt och profilerat
ansluter till de kvaliteter som anges i avsnitt 2 genom att ange mdl for
de indikatorer som Folkbildningsradet tagit fram i dialog med
studieforbunden.

Beskrivningen ska goras pa de underrubriker som finns i villkorens
avsnitt 2 Verksamhetens kvaliteter. Dirigenom speglar studieférbundet de
kvaliteter som utgér grunden for kvalitetsbed6mningssystemet. Varje
studieforbund ska ansluta till alla de fem kvalitetsomraden som anges i
villkoren med de variationer som f6ljer av studieférbundens olika profiler.

Folkbildningsradet beslutar om indikatorer som &r gemensamma f6r alla
studieforbund. Dir studieférbundets ambition &r att na ldngre &n en
basniva ska ambitionen anges genom att indikatorvérden sitts, dér sa ar
tillampligt.

Virden ska anges per ar for trearsperioden.

3.4 Verksamhetsram
Ur villkoren:

— Verksamhetsram. Planerat ldge per dr i kommande tredrsperiod
redovisat pd av Folkbildningsradet anvisade parametrar.

Verksamhetsramen ska omfatta all verksamhet som studieférbundet
planerar att bedriva med stod av statsbidraget, inklusive den som uttrycks
genom studieférbundets profil.

Verksamhetsramen ska avse hela trearsperioden och ska anges arsvis.

Folkbildningsradet utformar for varje trearsperiod en palett av parametrar
for att erhalla en mangfacetterad verksamhetsram.

Syftet med verksamhetsramen ir att upparbetad omfattning av verksamhet
ska beaktas samt att skapa stabilitet och kontinuitet i bidragsgivningen.
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3.5 Sjalvvardering av maluppfyllelse
Ur villkoren:

— Sjdlvvdrdering av mdluppfyllelse for pagdende tredrsperiod.

Varje studieférbund ska gora en sjilvvirdering av prestationen under
innevarande trearsperiod, med héinsyn tagen ocksa till foregdende
tredrsperiod. Sjdlvvirderingen ska utga fran det verksamhetsatagande som
giller for innevarande period.

Med mal avses de ambitioner som pa olika sétt uttryckts i ovanstaende
delar av verksamhetsatagandet: profil, omvirldsanalys, verksamhetens
kvaliteter och verksamhetsram.

Virderingen ska utga fran konceptet {olj eller férklara. Det ska saledes dels
framga vilka ambitioner som har uppfyllts eller ir pa vig att uppfyllas, dels
ska det forklaras om och varfor de inte bedé6ms kunna uppfyllas.

3.6  Sjilvvardering utifran risk- och sarbarhetsanalys
Ur villkoren:

— Sjdlvvdrdering av kommande tredrsperiod utifran risk- och
sarbarhetsanalys.

Varje studieférbund ska gora en risk- och sarbarhetsanalys rorande hela det
verksamhetsatagande som giller den kommande trearsperioden.
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4 Risk- och sarbarhetsanalys

Ur villkoren:

Underlaget for bedomningen av studiefoérbundens kommande
bidragsandel sammanstdlls av Folkbildningsradet och utgors av:

— Folkbildningsradets risk- och sarbarhetsanalys.

Risk- och sarbarhetsanalysen behover f6lja processen. Det innebir att
analysen paborjas i samband med omvirldsanalysen och avslutas efter att
studieférbundens verksamhetsataganden har analyserats.

Risk- och sarbarhetsanalysen &r ett viktigt instrument f6r att kunna
bed6éma ett verksamhetsatagande. Viktiga parametrar ér analyser av
kapacitet att fullf6lja ett verksamhetsatagande, av tidigare framgangar och
tillkortakommanden, av indikatorutfall och av utvirderingar.

Sarskilt viktig blir risk- och sarbarhetsanalysen i de fall ett studieférbund
vill véisentligt fordndra sitt verksamhetsatagande i forhallande till tidigare.

Folkbildningsradets risk- och sarbarhetsanalys gors for varje studieférbund
for sig.
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5 Beddmningsunderlag

Ur villkoren:

Underlaget for bedomningen av studiefoérbundens kommande
bidragsandelar sammanstdlls av Folkbildningsrddet och utgors av:

— Studieforbundens verksamhetsdtaganden.

— Resultatet av uppfoljningar (verksamhets- och deltagarstatistik,
efterlevnad av villkor, resultat av internkontroll och eventuella
avvikelser som hanterats av Folkbildningsrddet).

— Resultatet av utvdrderingar (utvdrdering av indikatorutfall och
sdrskilda utvdrderingar).

— Folkbildningsradets risk- och sarbarhetsanalys.
Utifrdn bedomningsunderlaget gors en analys per studieforbund.

Bedomningsunderlaget tas fram av Folkbildningsradet. Det bygger dels pa
det framatsyftande verksamhetsatagandet, dels pa information fran
innevarande och féregaende perioder.

Bedomningsunderlaget ska sammanstiillas per studieférbund och vara
tillgéingligt for att tillgodose transparens i bidragssystemet.

Bedomningsunderlaget férbereds under en lingre tid och slutsammanstills
under mars-april aret fére en ny trearsperiod.
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6

Beddmning, férslag och
beslut om bidragsandel

Ur villkoren:

Folkbildningsrddet gor en helhetsbedomning per studieforbund utifran

bedomningsunderlaget och gor forslag till hur bidragsandelar ska
fordndras.

Till stod i att gora helhetsbedomningen tillsdtter Folkbildningsrddets

styrelse en bedomargrupp. Den ska besta av fran enstaka studieférbund

oberoende personer som har god kdnnedom om folkbildning och om

studieforbundens forutsdttningar.

Huvudfrdgor for bedomningen dr:

Pd vilket sdtt och i vilken grad innehdller verksamheten de kvaliteter
som ingdr i Verksamhetens kvaliteter (virden pd indikatorer utifrdn
avsnitt 2 i villkoren)?

Hur bidrar studieforbundets profil till hog kvalitet i
folkbildningsverksamheten?

Hur forvaltar och utvecklar studieforbundet den upparbetade
verksamhetens omfattning?

Hur relevant dr studieforbundets verksamhetsatagande och i vilken
grad har studieforbundet kapacitet att genomfora det?

Ar verksamheten av sddan kvalitet att den har férutsdttningar att
bidra till att uppfylla statens syfte med bidraget?

Bedomningen resulterar for varje studieforbund i en sammanvdgd

bedomning som ror fordndring av bidragsandelar.

Bedomningen gors av Folkbildningsradets kansli och av en bedémargrupp.

Huvudfragorna ir redskap for att virdera bedémningsunderlaget.

Bedomningarnas olika delar ska innehalla en argumentation om kvalitet.

Bedomningarna kan vid behov goras graderade pa en skala.

Bedomningen av verksamhetsatagandet sker i ett forsta skede del for del:

12
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— Beskrivningen av studieférbundets profil bed6ms bland annat
utifran hur profilbeskrivningen star i 6verensstimmelse med hur
studieférbundet hitintills beskrivit sin profil, hur studieférbundet
tidigare arbetat efter sin profil och uppfyllt sina ambitioner.

— For omvirldsanalysen bed6ms hur studieférbundet utifran profil
och formaga har anslutit sig till omvirldsanalysen.

— For verksamhetens kvaliteter bedoms om studieférbundets
verksamhet kan antas bidra till de samhillseffekter som uttrycks i
statens syfte med statsbidraget till folkbildningen. Studieférbunden
jamfors med hjilp av indikatorer och utvirderingar. Alla
studieférbund ska pa en basniva uppfylla de olika kvaliteter som
beskrivs i avsnitt 2 Verksamhetens kvaliteter.

— For verksamhetsramen bedoms hur den upparbetade
verksamhetens omfattning har utvecklats och férvaltats samt hur
den avser att utvecklas och forvaltas under kommande trearsperiod.

— For sjialvvirdering av maluppfyllelse bedéms om det finns
tillrackliga forklaringar till bristande uppfyllelse av
studieférbundets ambitioner.

— For sjilvvirdering utifran risk- och sarbarhetsanalys bed6ms att
studieférbundet pa ett klart och tydligt siitt beskriver sarbarheter,
risker och konsekvenser i hela sitt verksamhetsatagande samt att
studieférbundet har en plan f6r atgérder for att hantera sarbarheter
och risker.

Den sammanvigda bedomningen utgors av ett yttrande per studieférbund -
en helhetsbedomning. Dessa yttranden ska sedan balanseras mot varandra
for att kunna avgora eventuella dndringar av bidragsandelar.

Kvalitetsbedomningssystemet ska ta hiinsyn till studieférbundens
upparbetade storlek. Med detta menas deras verksamhetsvolym och
bidragsandel i ett inte alltfor kort historiskt perspektiv — minst tio ar bor
finnas med i data for att kunna utléisa en utveckling. Bedomningen av
verksamhetsatagandena ska viigas mot den kapacitet som de olika stora
studieférbunden beriknas ha beroende pa just storre bidragsandel. Det
finns dock inga garantier for att fa behalla en bidragsandel om
verksamhetsvolymen ir kontinuerlig, eftersom kvalitetsbedémningarna
ytterst avgor medelstilldelningen.

Folkbildningsradets styrelse tillséitter i december tva ar fére en ny
trearsperiod en bedomargrupp med folkbildningskunniga och ojéviga
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personer. Det kan vara folkbildningsforskare eller andra experter kring
exempelvis verksamhetsrevision, tidigare anstillda eller fértroendevalda i
studieférbund eller folkhégskolor etc. I bedémargruppen ska inte inga
politiska foretrddare. Bedomargruppen far ta del av bedomningsunderlagen
och forvintas gora en rapport som ska inga i underlaget for kansliets
forslag. Rapporten ska delges styrelsen. Bedomargruppen har kanslistod
fran Folkbildningsradet under arbetet. Bedémargruppen arbetar under
mars-maj aret fore en ny trearsperiod. Rapporten ska vara klar under maj.

Kansliets arbete med bedomning sker under april-maj aret fore en ny
trearsperiod. Bedomningen ska resultera i ett av kansliet framstéllt
yttrande per studieférbund och ett f6rslag till bidragsandelar.

Folkbildningsradets styrelse beslutar om bidragsandelar senast 30 juni aret
fore en ny trearsperiod. Styrelsen bedomer om den behoéver bearbeta fragan
under ett eller flera ssmmantriden.

I samband med beslutet om bidragsandelar kan dven beslut eller
preliminért beslut om faktiskt bidrag tas, om inte det behover goras vid
annat tillfdlle da regeringens forslag till eller riksdagens beslut om
folkbildningsanslag foreligger.



Riktlinjer for kvalitetsbedémningssystem for statsbidrag till studieférbunden — Del A

7 Verksamhetens
genomfdrande

Ur villkoren:
— Studieforbundet genomfor verksamheten i enlighet med sitt dtagande.

Studieforbundet genomfor verksamhet i enlighet med
verksamhetsatagandet under de tre ar som bidraget tilldelats for.

Det kan komma att finnas behov av en viss flexibilitet dels mellan aren, dels
over hela trearsperioden. Huvudsakligen ska flexibiliteten finnas inom
ramen for ett verksamhetsatagande, eftersom detta inte ska vara detaljerat
nedbrutet pa lokalniva eller pa verksamhetsomraden. Inom ramen for mal-
och resultatdialog bor eventuella behov av justeringar framforas.

Storre fordndringar av anslag, forordningséndringar, omvérldshéndelser
och liknande I6ses i sirskild ordning.

15
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8 Arlig uppfélning och
maldialog

Ur villkoren:

— Folkbildningsradet genomfor en drlig uppfoljning av varje
studieforbund for att folja utvecklingen, for mdldialog och for
kontroll.

8.1  Uppféljning

Folkbildningsradets uppf6ljning innebér en systematisk och aterkommande
genomgang och kontroll av efterlevnad av bidragsvillkor. Aven
faststiillande av utfall och resultat ingar.

I bidragssystemet ir syftet med uppféljningen att f6lja utvecklingen av
verksamhetsatagandet. Det sker parallellt med uppf6ljningen av
studieférbundets systematiska kvalitetsarbete och andra moment.

Resultatet av uppfoljningen presenteras i arliga rapporter. Som ett
underlag infor bedomningen gors senast under mars aret fore en ny
trearsperiod en samlad rapport fér de tva forsta aren av innevarande
trearsperiod, dir dven resultat av foregaende trearsperiods uppfoljning

refereras.

8.2 Mal- och resultatdialog

I m6te med varje studieférbunds nationella ledning genomférs arligen en
mal- och resultatdialog. I denna gors en avstimning av
verksamhetsatagandets olika delar. Dialogen ror forutsittningarna for att
verksamhetsresultaten leder till att verksamhetsatagandet uppfylls.
Eventuella avvikelser ska forklaras.

Resultatet av mal- och resultatdialogen ingar i uppf6ljningsrapporten
under foregaende rubrik.



Riktlinjer for kvalitetsbedémningssystem for statsbidrag till studieférbunden — Del A

9 Utvéarderingar och
Indikatorer

Ur villkoren:

Verksamhetens resultat undersoks med stdd av indikatorer och sdrskilda
jdmforande utvdrderingar med avsikt att gora kvalitativa bedomningar.

Ett urval indikatorer anvdnds for att belysa verksamheten dels aggregerat
pd nationell nivd, dels ndr sd dr mojligt pd kommunnivad.

Indikatorerna kan variera éver tid och nya kan utvecklas genom
fordndrade mdtmetoder. Indikatorerna tas fram i dialog med
studieforbunden. For uppfoljning av profiler kan studieforbundsspecifika
indikatorer anvdndas.

En indikator kan anvdindas for att belysa flera omrdden.

Vid sidan av kvantitativa indikatorer gors kvalitativa bedomningar inom
omraden ddr mdtningar dr svdra eller ddr ett kluster av kvantitativa data
krdvs. Det giller bland annat studieforbundens profiler.

Fordjupade utvdrderingar gors dels av olika frdgor knutna till de fyra
dimensionerna individ (deltagare), forening (civilsamhdlle),
lokalsambhidille och nationellt, dels av de kvaliteter som studieforbunden
forsdker bygga i anslutning till dessa dimensioner. Utvdrderingarna s6ker
samband mellan verksamhet och effekter och stédjer pd sd sdtt en
utveckling av bidragssystemet. Utvdrderingarna gors frdmst jimforande,
men kan dven goras avseende enskilda studieforbund vid behov. Infor en
ny tredrsperiod gors en sammanstdllning av utvdrderingarnas resultat.

9.1 Indikatorer

9.1.1  Om indikatorer och verksamhetslogik

Indikatorer anvinds nér resultat inte kan mitas pa ett entydigt sitt i
komplexa verksamheter. Indikatorer omfattar inte hela det omrade de
beror, utan bara en avgrinsad del. Den del som anvinds for att utforma en
indikator ska vara vl vald.
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Indikatorerna beh6ver sedan analyseras i ett storre sammanhang, vilket
ofta gors utifran en ténkt verksamhetslogik. I bidragssystemet for
studieférbunden ir den tinkt sa hir: Om flera olika studieforbund far
statsbidrag for att utifran sin profil arbeta med de kvaliteter som beskrivits i
systemet, kommer en folkbildningsverksamhet att bedrivas, som gor att
statens syften med att ge bidraget uppfylls. Det bor dock papekas att statens
syften inte dr formulerade som mal. Verksamhetslogik handlar vanligen om
en effektkedja for att na vissa definierade mal, men i Folkbildningsradets
bidragssystem anvinds verksamhetslogik i en mer 6verférd mening.

Pa manga sétt har folkbildningsverksamheten ett egenviirde och det ir
enskilda individer som viljer att vara med, vilket innebir att statens syften
inte ska uppfattas som en initial styrning, utan som 6nskade effekter pa
samhillsniva. Det hindrar givetvis inte att staten pa olika sétt kan rikta
insatser, men dessa har hittills kunnat rymmas inom de 6vergripande
syftena med statsbidraget.

Det gar inte att entydigt finna orsakssamband mellan statsbidraget och
effekter, eftersom studieforbunden paverkas av manga andra intressenter —
sasom medlemsorganisationer — och har flera andra finansiérer - sdsom

kommuner, regioner och deltagare.

Ovanstaende resonemang bekriftas savil av 2012 ars statliga utvirdering av
folkbildningen som av Statskontorets utvirdering fran 2018, och kan
sammanfattas: Statens syften har inte kommit till f6r att utvérderas for sina
samhiillseffekter, men trots risken med att indikatorer inte gor
folkbildningens komplexa verksamhet riittvisa, kan det dnda vara angelédget
att prova sadana for att utrona effekterna, i brist pa andra redskap.

Den statliga utvirderingen resonerade om indikatorer inom fyra omraden:
sambhillsnytta, individutveckling, socialt kapital och kulturell delaktighet. I
Folkbildningsradets kvalitetsbedomningssystem finns indikatorer som
beror dessa omraden, men da &r avsikten inte en statlig utvirdering av
folkbildningen utan att ha ett redskap for bidragsférdelning. Pa liknande
sitt anknyter en del av indikatorerna till Statskontorets forslag pa

indikatorer.

9.1.2 Olika typer av indikatorer

I Folkbildningsradets kvalitetsbedomningssystem anvinds
kvalitetsindikatorer, som &r operationella definitioner vilka indirekt visar
pa forekomsten av 6nskade kvaliteter. Kvalitetsindikatorer kan vara
kvalitativa indikatorer (askadliggor kvaliteter genom beskrivningar) eller
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kvantitativa indikatorer (visar pa kvaliteter i siffror). I Folkbildningsradets
bidragssystem anviinds bada typerna.

Vid utformandet och beskrivningen av indikatorer har Socialstyrelsens
Handbok for utveckling av indikatorer varit vigledande.

Kriterierna for en indikator ir att den:

— anger riktning (hoga eller laga virden dr uttryck for hog eller lang
kvalitet)

— skavara relevant (belyser nagot som ér viktigt for verksamheten)
— ska vara valid (miter det den avser)

— skavara vedertagen (bygger pa kunskap, vedertagna matt)

— ska vara paverkbar (utfallet ska kunna paverkas)

— ska vara métbar (med tillginglig och kontinuerligt insamlad data)

Nyckeltal anviinds i olika sammanhang och behé6ver inte uppfylla alla dessa
kriterier. Dirtill finns utvecklingsindikatorer som inte uppfyller inte
kriteriet om mitbarhet, eftersom datakillor saknas eller dr under

uppbyggnad.

Folkbildningsradets kvalitetsindikatorer delas in i strukturindikatorer
(paverkbara férutsittningar), processindikatorer (aktiviteter som utfors)
och resultatindikatorer (utfall som bidrar till uppfyllelse). Nér nagon av
dessa tre typer av indikatorer behover utvecklas for att bli métbar benimns
den utvecklingsindikator.

9.1.3  Hur indikatorerna tas fram

Indikatorer viljs utifran att de ska spegla, eller ge indikationer pa, de
kvaliteter som beskrivs i villkorens avsnitt 2 Verksamhetens kvaliteter.
Indikatorerna ska beskriva studieférbundens lige, insats eller resultat inom
de fem kvalitetsomraden som finns i villkoren. Ur kvalitetsbeskrivningen
har ett antal meningar valts ut. Dessa meningar ir tinkta att finga essensen
inom omradet — utan att gora ansprak pa att finga allt. Indikatorerna &r ett
av flera redskap i kvalitetsbedomningssystemet.

Nedanstaende figur askadliggor for en av de fem kvaliteterna - Bildning —
hur ett urval indikatorer &r tinkta att fanga just denna kvalitet.
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Ett vanligt problem vid anvéindning av indikatorer r att dessa kan
uppfattas som mal i sig, och inte som indikationer pa ett samlat storre
virde. Darfor kan indikatorer med tiden komma att bytas ut eller foréndras
i sin uppbyggnad.

Ett annat vanligt problem ir att alltféor manga indikatorer anvénds. Detta
okar den administrativa bérdan. Det ger erfarenhetsmissigt ocksa
verksamhetsansvariga mojligheter att undanglidande sortera bland
indikatorer.

Vid uppbyggnaden av indikatorsystemet, med borjan 2023, finns inte all
information tillginglig som de &r tinkta att bygga pa. Det kommer att
krivas att en del ny data samlas in. I samband med detta kan metodologiska
problem finnas. I sammanstillningen nedan finns dven de indikatorer med
som dr under uppbyggnad, och som kanske inte hinner anvindas infor den
forsta verksamhetsbedomningen som ska goéras infor trearsperioden 2025-
2027.

Merparten av indikatorerna bygger pa sadan information som redan samlas
in i studieférbundens verksamhetsrapportering.

Enligt villkoren ska indikatorerna tas fram i dialog med studieférbunden.
Dessa har ocksa moéjlighet att anvinda studieforbundsspecifika indikatorer
for att folja upp respektive studieférbunds profil. Studieférbundens profiler
ses som en egen kvalitet.

9.1.4 Indikatorer for férdelning i kommuner, regioner och
studieforbund

En del av indikatorerna &r mojliga att bryta ner pda kommunniva. Sadana
indikatorer kan anvéindas av kommuner och regioner vid bidragsférdelning
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till studieféorbunden. De kan ocksa anvindas internt i studieférbunden for
fordelning till lokalavdelningarna.

I 6versikten nedan &r dessa indikatorer markerade med *. Indikatorer som
senare kan komma att bli mgjliga att bryta ned pa kommunniva ir
markerade med (*). Begrinsningar i vilken deltagarstatistik som kan
anvindas kan finnas pa grund av sekretess.

9.1.5 Referenser

Ambitionen vid utformningen av indikatorerna har varit att de ska
forverkliga idéer som framforts i statliga utredningar och propositioner om
att kvalitativa element ska tillféras modellerna f6r fé6rdelning av statsbidrag
till folkbildningen. Dartill har det varit angeldget att bygga pa kunskap och
erfarenhet som utvecklats i andra sektorer. Bland annat finns f6ljande

referenser.

Anell, A. (2014), Styrning i vdarden genom uppfoljning av indikatorer pa
kvalitet och effektivitet. Lund: Institutet f6r ekonomisk forskning, Lunds
universitet.

Bergling, K. & Duell, U. (2007), Resultatindikatorer - en idéskrift.
Stockholm: Ekonomistyrningsverket.

Socialstyrelsen (2020), Handbok for utveckling av indikatorer. For god vard
och omsorg. Stockholm: Socialstyrelsen.

Socialstyrelsen & Sveriges kommuner och landsting (2007), Modell for
utveckling av kvalitetsindikatorer i socialtjinsten. Stockholm:
Socialstyrelsen och Sveriges kommuner och landsting.

SOU 2012:72, Folkbildningens samhdllsvdrden - en ny modell for statlig
utvdrdering.

Statskontoret (2018), Folkbildningen - ett forslag till utvdrderingsmodell
utifrdn syftena med statsbidraget. Dnr 2014/199-5.

9.1.6  Oversikt 6ver indikatorer

Hir dr en 6versikt 6ver de indikatorer som ska anvéndas for att félja upp,
utviirdera och bedoma studieférbundens verksamheter. I Riktlinjer del B
finns fullstiindiga beskrivningar av hur indikatorerna ir uppbyggda.

NR Namn Kvalitet
1 Bred folklig rorelse * Bildning
2 Ledarutbildning Bildning
3 Utbildade ledare Bildning, Civilsamhélle
4 Studiecirkeln som bas * Bildning
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5 Foreningsutvecklande insatser (*) Demokrati och delaktighet, Civilsamhélle
6 Upplevd delaktighet Demokrati och delaktighet
7 Kortutbildade i verksamhet * Demokrati och delaktighet
8 Utrikesfodda i verksamhet * Demokrati och delaktighet
9 Funktionsnedsattas mdjlighet till deltagande Demokrati och delaktighet
10 Riktade arrangemang fér malgrupp funktionsnedséttning (*) Demokrati och delaktighet
n Inkluderande méten (*) Demokrati och delaktighet
12 N& nya deltagare Demokrati och delaktighet
13 Larande som livsléng process * Utbildning

14 Kortutbildade inom studiecirkel i kursform Utbildning

15 Kortutbildade i arbetsfér alder * Utbildning

16 Validerade Utbildning

17 Amnen fér validering Utbildning

18 Forenings- och organisationsutvecklande verksamhet Civilsamhalle

19 Stodja foreningslivet (*) Civilsamhalle

20 Stddja nya rorelser Civilsamhalle

21 Kulturutbud * Kulturliv

22 Egna kulturprogram och kulturprogram i samverkan * Kulturliv

23 Kulturformer * Kulturliv

24 Majlighet till kulturutévande i olika regionala statistikomraden Kulturliv

25 Medverkande i kulturprogram * Kulturliv

26 Arvoderade ledare i kulturverksamheten Kulturliv

9.2 Sarskilda utvarderingar
Vid sidan av indikatorerna behovs fordjupande underlag f6r bedomningar
och jimforelser.

Utvirdering utgor en virdering av utfall och resultat, med syfte att kunna
bed6éma kvalitet, och dven for att utrona effekter.

Utvirderingarna inom ramen for bidragssystemet ska sa langt mojligt
belysa foljande fyra dimensioner av folkbildningsverksamheten:

— individ (deltagare)

— forening (civilsamhiille)
— lokalsambhdlle

— nationellt

Indikatorerna berér frimst de tva sista dimensionerna, men bor pa sikt om
mojligt utvecklas att omfatta alla fyra dimensionerna.

Utvirderingarna ska, for att kunna vara till stod i bedomningen av
kvaliteten i studieférbundens verksamhet och i férlingningen tjina som
argument for fordndringar av bidragsandelar, goras jimforande mellan
studieférbunden.
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Utvirderingarna soker samband mellan verksamhet och effekter och
stodjer pa sa siitt en utveckling av bidragssystemet och bidrar till
kvalitetsutveckling i studieférbunden.

Senast under mars aret fore en ny trearsperiod gors en sammanstillning av
utviirderingarnas resultat, vilken ingar i bedomningsunderlaget.

9.3 Indikatorer och bakgrundsmatt (se del B av
riktlinjerna)
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