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Folkbildningsradets reflektioner

Folkbildningen och digitaliseringen

Digitaliseringen har en forandringskraft som genomsyrar alla delar av samhéllet. | hog grad paverkas
medborgarna och det demokratiska arbetet. Digital delaktighet ar numera en forutséttning for att kunna
paverka och utéva medborgarskapet. Digitalt utanforskap innebar darmed i allt hogre grad ocksa ett
samhélleligt utanforskap. | det gemensamma folkbildningspolitiska dokumentet Folkbildningens Vagval &
Vilja uttrycks detta sa har:

“Att demokratisera digitaliseringen &r en uppgift i paritet med den nér befolkningen skulle l&ra sig att Iasa och
skriva” (Folkbildningens Vagval & Vilja, s 27).

Folkbildningsradet hade under 2007 och 2008 i uppdrag av regeringen att gora sarskilda insatser i syfte att
Oka den digitala delaktigheten. I slutrapporten till regeringen (Demokrati och digital delaktighet 2009)
pekade Folkbildningsradet pa att ”det ska vara sjélvklart att se de digitala fardigheterna som den fjarde
basfardigheten utdver ldsa, skriva och rikna”.

Resultaten fran den internationella undersékningen av vuxnas fardigheter (PIAAC), som presenterades i
oktober 2013, speglar det faktum att digitala fardigheter blivit allt mer nédvandiga i samhéllet.
Undersékningen, som samordnats av OECD, redovisar tre grundlaggande formagor: att lasa, rakna och losa
problem med hjalp av it/dator.

Bade folkhdgskolor och studieforbund lyfter i Folkbildningens Véagval & Vilja fram digital delaktighet som
en prioriterad folkbildningsuppgift. 2 miljoner svenskar fran 16 ar och uppat anvéander aldrig eller séllan
internet och e-tjanster (2012). Kampanjen Digidel, som avslutas 2013, har haft som 6vergripande mal att
oka den digitala delaktigheten genom insatser fran bland andra folkbildningsorganisationer och bibliotek,
ibland i samverkan.

En annan aspekt av digitaliseringen ar att den digitala tekniken erbjuder nya pedagogiska och metodiska
mojligheter for folkbildningsarbetet, till exempel att fler kan delta i verksamheten genom storre flexibilitet i
tid och rum. Aven har tar den samlade folkbildningen stallning:

”’Folkbildningen vill ga i spetsen for att utveckla nya larformer och en modern pedagogik som tar den nya
tekniken tillvara.” (Folkbildningens Vigval & Vilja s 28).

Att digitaliseringen ar en strategisk faktor for hela utbildningsomradet framstar tydligt i det meddelande
EU-kommissionen lade fram i oktober 2013 med rubriken “Opening up Education: Innovative teaching
and learning for all through new Technologies and Open Educational Resources”. Kommissionen
efterlyser en strategisk satsning i hela EU for 6kad anvandning av digitala resurser inom utbildning pa alla
nivaer.
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Folkbildningsradets stod till digital utveckling i studieférbund och
folkhdgskolor

Folkbildningsradets styrelse beslutade 2012 att gora en bred genomlysning av Folkbildningsradets
frdmjandeinsatser kring flexibelt larande och néatpedagogik i folkhdgskolor och studieférbund.
Folkbildningsradet har under lang tid haft en framjanderoll i férhéallande till den pedagogiska it-
anvandningen i folkbildningens organisationer. Uppdraget finns for nirvarande angivet i regeringens
riktlinjer till Folkbildningsradet.

Denna utvarderingsrapport bygger vidare pa och refererar till tidigare rapporter om pedagogisk it-
anvandning som Folkbildningsradet publicerat fran 2002 och framat. | foreliggande rapport belyses fragor
om projektverksamhetens relation till och effekter pa organisationernas verksamhetsutveckling samt hur
strukturella aspekter, t ex statshidragssystemens utformning och larar-/ cirkelledarutbildningar, kan
stimulera respektive motverka anvandningen av digitala verktyg i verksamheten.

Sammantaget bekraftar resultaten fran denna utvardering resultaten fran tidigare utvarderingar ifrdga om
den ojamna utvecklingen nar det galler den pedagogiska anvandningen av it i verksamheten saval mellan
folkhogskolor och studieférbund generellt som inom dessa bada verksamheter. Likasa bekraftas bilden fran
tidigare utvarderingar att de lokala projekten i folkbildningen generellt sett i liten grad paverkat
verksamheten langsiktigt.

Rapporten utgor ett underlag for Folkbildningsradets stéallningstaganden om insatser till stod for digital
utveckling i folkhgskolor och studieforbund. Den kommer att anvandas i de radslag for digital utveckling i
folkbildningen som Folkbildningsradet planerar att genomfoéra under 2014 med foretradare for
verksamheten. Radslagen syftar till att identifiera och undanréja strukturella hinder for utveckling av
flexibla studier och insatser for digital delaktighet. Resultaten fran radslagen utgor underlag for beslut om
inriktningen pa kommande stodinsatser.

En utgangspunkt for Folkbildningsradets stallningstaganden ar de fyra syften som staten anger som motiv
for statsbidraget till folkbildningen. Folkbildningsradets beslut om insatser for digital utveckling i
folkhdgskolor och studieforbund bor syfta till att starka forutsattningarna for folkbildningen att na syftena.

Stockholm den 20 oktober 2013

Britten Mansson-Wallin

generalsekreterare
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Sammanfattning

Folkbildningen i Sverige har en lang tradition och har spelat en stor roll for landets, organisationers och
individers utveckling. Folkbildningen kan &ven i framtiden spela en viktig roll. Under de senaste 20 aren
har det skett en ndrmaste omvalvande utveckling inom informations- och kommunikationsteknik (IKT).
Tekniken har pa manga satt paverkat samhallet och individers méjligheter att soka och bearbeta
information, kommunicera, delta i samhallsdebatter, med mera. Landvinningarna inom IKT har skapat helt
nya forutsattningar for samtliga sektorer i samhallet. Utvecklingen och anvandningen av IKT har ocksa haft
stor betydelse for grund- och gymnasieskolor, universitet och hégskolor samt for fortbildningsverksamhet.
Hur har da svensk folkbildning tagit till sig den nya tekniken? Vad hander nér den traditionella
folkbildningen méter den nya tekniken? Forandras folkbildningens identitet? Hur stor ar anvandningen av
IKT inom svensk folkbildning? Vilka medier anvands? Hur relaterar anvéndningen av IKT till
folkbildningens fyra syften? Vilken roll vill och kan folkbildningen spela for att fler méanniskor i landet
skall bli digitalt delaktiga? Hur skall det flexibla larandet utvecklas? Detta ar exempel pa viktiga fragor som
idag diskuteras inom svensk folkbildning. Folkbildning pa distans med IKT-stod har under tjugohundratalet
etablerat sig som en allt vanligare studieform vid sidan av studiecirklar och folkhdgskolekurser vilka
genomfdrs som narstudier. | relation till den totala folkbildningsverksamheten ar den emellertid fortfarande
en mycket begransad verksamhet. Da Folkbildningsradets styrelse sag behov av att fa en genomlysning av
befintliga stodformer till flexibelt larande togs beslut om att genomféra en utvardering i syfte att ta fram ett
underlag for beslut om hur Folkbildningsradets framtida insatser inom omradet ska utformas for att utgora
ett effektivt stod for digital utveckling inom folkbildningen.

Syftet med denna studie var att ta fram ett underlag for beslut om hur Folkbildningsradets framtida insatser
inom omradet flexibelt larande ska utformas for att utgora ett effektivt stod for utveckling.

De resultat som presenteras i detta arbete grundar sig pa information som inforskaffats med hjélp av
enkater, fallstudier, fokusgrupper, intervjuer och desk research. Enkater skickades ut till
lokaladministratorer, studieforbundsanstallda med lokaladministratorsfunktion och till rektorer och
verksamhetsledare pa folkhdgskolor respektive studieforbund. Vid det totalt nio fallstudierna besoktes fem
folkhdgskolor och fyra studieférbund. Fokusintervjuer genomférdes med samtliga projektledare for de
pagaende Flexlarprojekten och deras narmaste chefer. Tre moten genomfordes och sammanlagt deltog 40
personer. | utvarderingen ingar aven intervjuer med totalt 15 personer som utvérderarna bedémde skulle
kunna ge vardefulla bidrag till utvarderingen genom deras arbete med fragor som direkt eller indirekt
omfattar folkbildningen. Forutom dessa enskilda intervjuer ingar dven intervjuer med ledning,
larare/cirkelledare, lokaladministratorer och deltagare vid de nio genomférda platsbesoken samt en intervju
med styrgruppen for Folkbildningsnatet.

Resultaten visar att anvandningen av flexibelt larande har dkat inom svensk folkbildning jamfort med
situationen ar 2003 och ar 2006 men att volymen av flexibelt larande &r fortfarande mycket liten i
forhallande till den totala volymen. Generellt anvands inte flexibelt larande pa ett systematiskt stt i
studieférbundens cirklar och folkhdgskolornas kurser. Det finns dock undantag dar verksamheten bygger
ett langsiktigt forandrings- och utvecklingsarbete. Folkhogskolor har kommit langre i anvandningen av IKT
an studieférbunden. Det &r en rik flora av digitala resurser som anvands i undervisning och administration
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inom folkbildningen, saval resurser som finns inom som utanfor Folkbildningsnatet. Det ar framforallt
folkhdgskolor som anvander Folkbildningsnétet. Resultaten visar att anvéndarna av Folkbildningsnétet ar
mycket nojda med det stod de far ifran den centrala supporten av Folkbildningsnatet. En majoritet av de
som anvander Folkbildningsnatet anser att innehallet i Folkbildningsnéatet ar bra men att navigering och
sokfunktioner bor utvecklas. Resultaten visar att genomférda projekt har varit vardefulla och att de byggt
upp en rejél kunskapsbank inom folkbildningen. Projekten har dock i mindre omfattning astadkommit
forandringar i organisationernas verksamhet.

Utvarderingen visar att det inte finns ndgon enkel forklaring till varfor utvecklingen av flexibelt larande
inom folkbildningen har gatt relativt langsamt eller till skillnaden i anvandning av flexibelt larande mellan
folkhdgskolor och studieférbund. I rapporten diskuteras betydelsen av stimulansfaktorer och hinder for
utvecklingen av det flexibla larandet och de stora utmaningar som folkbildningen star infér. De hinder som
identifierats ror till exempel attityder till flexibelt larande, regelverket for folkbildningen och ett ideologiskt
motstand. | rapporten diskuteras dven Folkbildningsnatets och utvecklingsprojektens betydelse for
utvecklingen av flexibelt larande. De stora utmaningar som folkbildningen star infor ar att mota nya
malgrupper, vara ett attraktivt alternativ for ungdomar som ar fodda anvandare av IKT och vara ett stod for
alla de svenska medborgare som idag star utanfor den digitala delaktigheten. Diskussionen mynnar ofta ut i
konkreta forslag som férhoppningsvis kan bidra till att utveckla anvéndningen av IKT inom svensk
folkbildning och 6ka andelen kurser och cirklar som tillater flexibelt larande. For att 6ka anvandningen av
IKT inom folkbildningen kravs flera olika insatser som att 6ka kunskapen hos larare/cirkelledare,
administratérer och dka utbudet av andra kurser/cirklar med omfattande anvandning av IKT. For att 6ka
den digitala delaktigheten krdvs &ven insatser som utvecklar och stérker deltagarnas kompetens inom IKT-
omradet. Genom att erbjuda manniskor som idag star utanfor den digitala vérlden flexibla kurser/cirklar
inom olika &mnesomraden dar IKT anvands kommer dessa att 6ka sina kunskaper inom ett visst
intresseomrade och samtidig anvanda digitala resurser, och pa detta satt komma in i den digitala varlden. Pa
sa satt slar folkbildningen tva flugor i en small!

Om forfattarna

Anna Burack &r nationell verksamhetsutvecklare pa Sensus studieférbund. Martin Burman &r
universitetslektor och har drivit manga forsknings- och utvecklingsprojekt inom omradet IKT. Han har
ocksa lett utvecklingen av det natbaserade receptarieprogrammet och apotekarprogrammet. Elisabet
Markkula Norin ar larare, handledare, skribent och forfattare. Hon ar verksam inom folkbildningen sedan
borjan av 80-talet.
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Summary

Folkbildning in Sweden has a long tradition and has played a major role in the development of the country
as a whole, as well as various organisations and individuals. Folkbildning can continue to play an important
role in the future. The past 20 years have seen a virtual revolution within information and communications
technology (ICT). Technology has, in many ways, influenced the ability of society and individuals to search
for and process information, communicate, participate in social debates, and much more. Achievements in
ICT have created brand new opportunities for all sectors of society. The development and use of ICT has
also had a considerable impact on primary, lower-secondary and upper-secondary schools, universities and
colleges and on training activities. How, then, has Swedish folkbildning embraced the new technology?
What happens when traditional folkbildning comes face to face with the new technology? Is the identity of
folkbildning altered? To what extent is ICT used within Swedish folkbildning? Which media are used?
How does the use of ICT relate to the four aims of folkbildning? What role is folkbildning willing and able
to play to enable more people in Sweden to become digital participants? How should flexible learning be
developed? These are examples of important issues that are currently being discussed in Swedish
folkbildning. Folkbildning involving distance learning with ICT support has become established as an
increasingly common form of study in the twenty-first century, in addition to study circles and folk high
school courses arranged as face-to-face learning. However, compared to folkbildning activities as a whole,
it is still a very limited activity. When the board of the Swedish National Council of Adult Education
(Folkbildningsradet) saw a need for a review of existing forms of support for flexible learning, a decision
was taken to conduct an evaluation in order to develop a basis for decisions about the nature of the
organisation's future work in the area as a means of providing effective support for digital development
within folkbildning.

The purpose of this study was to develop a basis for decisions about how the Swedish National Council of
Adult Education's future efforts in the area of flexible learning could be designed to provide effective
support for development.

The results presented in this project are based on information obtained through questionnaires, case studies,
focus groups, interviews and desk research. Questionnaires were sent to local administrators, study
association staff with a local administrator function, and to principals and directors of folk high schools and
study associations. For the nine case studies, five folk high schools and four study associations were visited.
Focus interviews were conducted with all project managers for the ongoing 'Flexlar' (flexi-learn) projects
and their immediate managers. Three meetings were held and a total of 40 people participated. The
evaluation also includes interviews with a total of 15 people who the evaluators judged could make a
valuable contribution to the evaluation thanks to their own work on issues that directly or indirectly
encompass folkbildning. In addition to these individual interviews, management teams, teachers/circle
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leaders, local administrators and participants at the nine sites visited were also interviewed, as was the
steering group of the Folkbildningsnatet website.

The results show that the use of flexible learning has increased in Swedish folkbildning compared to the
situation in 2003 and 2006, but the volume of flexible learning is still very small compared to the total
volume. In general, flexible learning is not used in a systematic way in study association circles and on folk
high school courses. However, there are exceptions when activities are based on long-term change and
development work. Folk high schools are more advanced in their use of ICT than study associations. There
is a rich variety of digital resources used in teaching and administration within folkbildning, as well as
resources available within and outside Folkbildningsnétet. Folkbildningsnatet is mainly used by folk high
schools. The results show that Folkbildningsnétet users are very pleased with the support they receive from
Folkbildningsnatet's central support function. The majority of those using Folkbildningsnétet regard the
content of Folkbildningsnétet as good, although they do feel that the navigation and search functions need
developing. The results show that completed projects have proven valuable and that they have built up a
substantial bank of knowledge within folkbildning. However, the projects have been less successful in
bringing about change in the activities of the organisations.

The evaluation shows that there is no simple explanation for why the development of flexible learning in
folkbildning has been relatively slow, or for the difference in the use of flexible learning between folk high
schools and study associations. The report discusses the importance of stimulus factors and barriers to the
development of flexible learning and the major challenges that folkbildning is facing. The barriers
identified concern issues such as attitudes to flexible learning, the framework for folkbildning and
ideological opposition. The report also discusses the importance of Folkbildningsnatet and the development
projects for the development of flexible learning. The major challenges facing folkbildning include
interaction with new target groups, being an attractive alternative for young people who are born users of
ICT, and provision of support to Swedish citizens currently excluded from digital participation. The
discussion often concludes with concrete proposals that it is hoped can help to develop the use of ICT in
Swedish folkbildning and increase the proportion of courses and circles that allow flexible learning. In
order to increase the use of ICT within folkbildning, a number of different initiatives are required to expand
the knowledge of teachers/circle leaders and administrators, and to increase the range of courses/circles
with extensive use of ICT. In order to increase digital participation, measures are also required to develop
and strengthen the ICT skills of participants. By offering people currently excluded from the digital world
flexible courses/circles in various subjects where ICT is used, these people will be able to increase their
knowledge within a certain field of interest while using digital resources, thus providing them with a route
into the digital world. In this way, folkbildning can kill two birds with one stone!

The report is written by Martin Burman, Anna Burack and Elisabet Markkula Norin.
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. Syfte och fragestallningar

| den utvérderingsplan som utformades december 2012 av Folkbildningsradet i samrad med utvarderarna
formulerades syftet med denna utvdrdering, vilket var att ”ta fram underlag for beslut om hur
Folkbildningsradets framtida insatser inom omradet flexibelt larande ska utformas for att utgora ett effektivt
stod for utveckling”. Av utvirderingsplanen framgar att foljande tre principiellt olika handlingsvéagar skall
dvervégas:

1. Insatser som i forsta hand inriktas mot att 6ka kunskapen om och i ovrigt skapa férutséttningar for
flexibelt 1arande hos folkbildningens anstallda och fortroendevalda

Vilka erfarenheter har hittills gjorts av denna typ av insatser? (Effekter? Framgangsfaktorer?
Hinder?), samt

Vilket behov av sadana insatser finns — i relation till folkbildningens fyra syften?

2. Insatser som i forsta hand inriktas mot att utveckla folkbildningens utbud i riktning mot flexibelt
larande.

Vilka erfarenheter har hittills gjorts av denna typ av insatser? (Effekter? Framgangsfaktorer?
Hinder?).

Vilket behov av sadana insatser finns — i relation till folkbildningens fyra syften?

3. Insatser som i forsta hand inriktas mot att starka deltagarnas baskunskaper, férmagor och
kompetenser att anvanda flexibelt larande.

Vilka erfarenheter har hittills gjorts av denna typ av insatser? (Effekter? Framgangsfaktorer?
Hinder?)

Vilket behov av sadana insatser finns — i relation till folkbildningens fyra syften?
Utvérderingen skall, enligt uppdragsgivaren, ge underlag for beslut om vilken av dessa handlingsvagar som

Folkbildningsradets sérskilda insatser fortsattningsvis bor inriktas mot, samt om hur dessa insatser bor
utformas.

Enligt utvarderingsplanen skulle foljande fragestéllningar belysas:
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e | vilken utstrackning anvénds flexibelt larande pa ett systematiskt sétt i studieférbundens cirklar och pa
folkhdgskolornas kurser?

Vilka digitala medier anvands?

Pa vilka satt anvands flexibelt larande inom studiecirklar och folkhogskolans kurser?

Vilka deltagare ges tillgang till flexibelt larande i sina kurser/cirklar?

Hur relaterar anvandningen av flexibelt larande till folkbildningens fyra syften?

Hur relaterar anvandningen av flexibelt larande till andra behov (vid sidan av statens syften) som
identifierats vid studieférbund och folkhdgskolor?

Vilka faktorer inom studieférbund/folkhdgskolor framjar anvandandet av flexibelt larande?

Vilka faktorer inom studieférbund/folkhogskolor forsvarar/motverkar anvandandet av flexibelt larande?

Av utvarderingsplanen framgar ocksa att flexibelt larande vid studieférbund respektive folkhdgskolor skall
”dels undersokas och analyseras var for sig, dels vigas samman och analyseras som en helhet”. |
utvarderingen skall &ven en “undersdkning och analys av Folkbildningsnétets roll och betydelse for
flexibelt ldrande synliggdras”.
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Introduktion

Folkbildningen har en I&ng historia i Sverige. | antologin Larande, IKT och samh&llsomvandling (Laginder
och Andersson, 2005) ges en inblick i folkbildningens historia och nutid, folkbildningens innebdérd i olika
tidsmassiga sammanhang samt folkbildningens framtida utmaningar. Den definition av folkbildning som
ofta aterfinns i rapporter och utredningar har sitt ursprung i 1800-talets folkbildningsrérelser och inskranker
sig till att galla de tva stora aktorerna studieforbund och folkhogskola, samt kulturverksamhet i dessas regi
(Andersén et.al, 2004). Det finns dock former av folkbildning &ven utanfor studieférbund och
folkhogskolor. | denna rapport anvands begreppet folkbildning som ett samlingsnamn pa de verksamheter
inom studieférbund och folkhdgskolor som féljer de av staten uppsatta syftena att den skall:

e stddja verksamhet som bidrar till att starka och utveckla demokratin,

e bidra till att géra det mojligt for manniskor att paverka sin livssituation och skapa engagemang att delta i
samhallsutvecklingen (genom till exempel politiskt, fackligt, kulturellt eller annat ideellt arbete),

e bidra till att utjamna utbildningsklyftor och hoja bildnings- och utbildningsnivan i samhéllet, samt

e bidra till att bredda intresset for och delaktigheten i kulturlivet.

Riksdagen har faststallt sju verksamhetsomraden for folkbildningen till vilka statligt stod utdelas:
1. den gemensamma vardegrunden — alla ménniskors lika vérde och jamstélldhet mellan
2. konen,
3. det mangkulturella samhallets utmaningar,
4. den demografiska utmaningen,
5. det livslanga larandet,
6. kulturen,
7. tillgéngligheten och mojligheterna for personer med funktionsnedsattning, samt
8. folkhalsa, hallbar utveckling och global réttvisa.

| rapporten kommer utvarderarna att anvanda termen flexibelt larande som samlingsnamn pa kurser och
studiecirklar som anvénder informations- och kommunikationsteknik (IKT) i hog omfattning eftersom
denna term ar inarbetad inom folkbilningen. Flexibelt larande omfattar saledes kurser och cirklar som helt
eller delvis &r natbaserade men ocksa traditionella kurser/cirklar med betydande anvéandning av IKT.
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Folkbildningens signum

Det har varit viktigt for folkbildningen att framhalla och forsvara folkbildningens sarart for att starka
samhdrigheten inom familjen”, alltsd samhorigheten mellan folkhogskolor respektive studieférbund. Men
historiskt sett har det dven varit viktigt att uppfylla verksamhetens onskemal att kunna vara sjalvstandiga
och olika. Den del av folkbildningen som har sin grund i folkrorelser har av tradition haft olika
intresseomraden som de bevakat. Kravet pa folkbildningsorganisationernas profilering har ocksa
aterkommit under senare delen av

1900-talet, saval fran statens sida som fran de egna huvudmannen (Andersén et.al, 2004).

Folkbildningens organisationer maste alltsa framhalla sin sarart utat, infor staten och i konkurrens med
andra utbildningsanordnare och kulturaktorer. Samtidigt maste de havda sin individuella sarart. Mot den
bakgrunden har ocksa talet om folkbildningens sarart varit positivt. Sararten har ofta framhallits i kontrast
till nagot negativt som en auktoritar skoltradition, ett avhumaniserat arbetsliv eller ett kommersialiserat
kulturliv etcetera. |1 2006 ars folkbildningsproposition Lara, vaxa, forandra (2005/06:192) understryks att:

”Folkbildningen dr en omistlig del av det svenska samhillet./ ... /Folkbildningens historia

ar en historia om kunskapens makt och vittnar om gruppers och individers férmaga att genom
folkbildningens organisationer av egen kraft hdvda sin stéllning i samhéllet./ ... /Utan folkbildningen hade
folkrorelserna varit svagare och natt betydligt farre./”

Studieforbund och folkhogskolor far statliga bidrag for att bedriva folkbildning. Regeringen utfardar
6vergripande riktlinjer fér vad bidraget ska anvandas till men styr i dvrigt inte verksamheten. Det som
darfor har utmarkt folkbildningsverksamhet ar att den har utformats utifran varje organisations sarart och
profil, varit mangsidig och flexibel sa att den snabbt kunnat tillgodose nya utbildningsbehov.

Ytterligare en sak som bar folkbildningens signum &r att deltagarna ges stort inflytande dver upplagg och
innehall i kursen/studiecirkeln . Verksamheten har utgatt fran deltagarnas behov och erfarenheter och alla
manniskors livslanga ratt att fritt soka efter kunskap. Inom folkbildningen varderas savél praktiska som
teoretiska fardigheter. Detta faktum att folkbildningen pa manga satt ar fri och frivillig hindrar dock inte att
staten till en viss del styr verksamheten, framforallt genom att definiera de omraden som beréttigar till
statligt stod.

Folkbildningsradet

Folkbildningsradet, som ar en ideell férening med Folkbildningsférbundet (FBF), Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) och Rérelsefolkhtgskolornas intresseorganisation (RIO) som medlemmar, har lyft fram
det som skall kdnneteckna verksamheten inom folkbildningen. Den skall vara

e fri och frivillig (deltagarna véljer sjdlva att delta samt vilka &mnen/kurser/aktiviteter),
e deltagarstyrd (deltagarna har inflytande 6ver upplaggning och innehall),

formad av egna utbildningsplaner (inte laroplans- eller betygsstyrd),

baserad pa deltagarnas behov och erfarenheter fran vardagslivet,

ideologiskt och/eller innehallsméssigt profilerad (plats for sararter),

mangsidig (i sitt verksamhets- och programutbud), samt

flexibel (snabbt tillgodose nya utvecklingsbehov och nya former).
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Folkbildningsradet har saval myndighetsuppdrag som medlemsuppdrag. | myndighetsuppdraget ingar
bland annat

att besluta om vilka studieforbund, folkhdgskolor samt studerandeorganisationer inom folkhdgskolan,
som ska fa statsbidrag,

att fordela statsbidraget mellan dessa,

att lamna arsredovisning och budgetunderlag till regeringen enligt géllande foreskrifter,

att kontinuerligt folja upp och utvardera verksamheten i forhallande till de syften och villkor

som foreskrivits for statsbidraget, samt

att redovisa hur statshidraget bidragit till att folkbildningens syften har uppnatts.

| medlemsuppdraget ingar bland annat

att svara for central drift och utveckling av Folkbildningsnétet (se 4.7.3.1),

att svara for centrala informationsinsatser om folkhdgskolornas kursutbud via Folkhégskolornas
informationstjanst (FIN), samt

e att starka de folkhdgskolestuderandes rattsliga stallning genom Folkhogskolornas studeranderattsliga rad
(FSR).

Folkbildningsradet svarar dven for omvarlds- och folkbildningspolitisk bevakning i syfte att analysera
omraden som paverkar forutsattningar och villkor for folkbildningen. Detta sker framst utifran
Folkbildningsradets regeringsuppdrag att svara for rapportering och sammantagen bedémning av
folkbildningens samlade insatser och effekter i samhéllet.

Under hosten 2012 gjordes en dversyn av Folkbildningsradet. Denna 6versyn behandlades i
Folkbildningsradets representantskap september ar 2013. Vid detta mote antogs nya stadgar for
Folkbildningsradet. Folkbildningsradet skall aven i fortsattning vara en foérening och inte en statlig
myndighet men ges ett utdkat myndighetsuppdrag. Férutom de uppgifter som medlemmarna ger
Folkbildningsradet kopplat till utdelning av statsbidrag till folkhogskolor och studieférbund skall
Folkbildningsradet ha ett sektorsansvar. Enligt de nya stadgarna skall Folkbildningsradet som
sektorsansvarig “bevaka och sprida kunskap om folkbildningen gentemot regering, riksdag, myndigheter,
kommuner, landsting, regioner samt internationella organ”. Folkbildningsradet skall dven “bevaka
folkhogskolan som skolform i utbildningssystemet”.

Folkbildningens verksamhet

Under ar 2013 ér tio studieférbund och 150 folkhdgskolor verksamma i Sverige. De ar spridda éver hela
landet, har mycket skiftande profiler och arbetar med flera olika verksamhetsformer. Verksamheterna vilar
dock pa samma ideologiska vardegrund och uppvisar folkbildningens karaktaristiska kannetecken,
namligen

larandet relateras till ménniskans hela livssituation,

kunskap och bildning har ett egenvarde,

folkbildningen &r fri och frivillig,

deltagaren ar en aktiv medskapare, samt

e samhdllsengagemang stimuleras och kanaliseras genom folkbildningens forankring i folkrdrelser och
foreningsliv.
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Ar 2012 arrangerade studieférbunden 276 000 studiecirklar med nara 2 miljoner deltagare, varav cirka 664
000 unika personer; cirka 341 000 kulturprogram med néra 18 miljoner besdkare/deltagare; cirka 60 000
arrangemang i annan folkbildningsverksamhet med cirka 709 000 deltagare, varav cirka 380 500 unika
personer. Landets folkhdgskolor har varje termin cirka 27 700 deltagare i langa kurser, varav cirka 41 % i
allméanna behdrighetsgivande kurser och cirka 59 % i sérskilda kurser samt cirka 44 400 deltagare per
termin i korta kurser.

Folkbildningen har ett ndra samarbete med folkrorelser och andra organisationer som &r medlemmar i
studieférbunden och/eller huvudman for folkhdgskolor. Folkbildningen finansieras till stor del genom stod
fran stat, landsting och kommuner. Det statliga stodet utgér 71 % av bidragen. Studieférbund och
folkhdgskolor har ocksa andra intakter till exempel av uthyrningsverksamhet, uppdragsverksamhet, och
externa projektmedel. For studieférbunden &r ocksa deltagaravgifter helt avgorande intakter. Under ar 2013
har folkbildningsradet fordelat cirka 1,7 miljarder kronor vardera till studieférbund och folkhdgskolor.
Bidragen till studieférbunden utgdrs av ett grundbidrag (75 %), forstarkningsbidrag for deltagare med
funktionsnedsattning eller utlandsfodda med brister i svenska spraket (6 %) samt ett verksamhetsbidrag (19
%). Bidragen till folkhtgskolorna utgors av ett basbidrag (570 tkr/folkhdgskola), utvecklings- och
profileringsbidrag (300 tkr/folkhdgskola), bidrag for internationell verksamhet (6800 kr/folkhdgskola),
volymbidrag, (868 497 deltagarveckor x 1510 kr), forstarkningsbidrag for deltagare med
funktionsnedsattningar (134 705 kr), sprakschablon, invandrade med brister i svenska spraket, (111 835
deltagarveckor x 250 kr), fortbildningsinsatser for personal (940 kr) samt 1 000 extra platser till Allman
kurs (60 000 kr).

Folkbildningens studieformer

Varje studieférbund har alltsa sin mer eller mindre starka profilering beroende pa de folkrérelser och andra
organisationer som ar medlemmar i respektive forbund. Da det géller studieformer &r det mer likartat.
Studiecirkeln &r den mest kénnetecknande verksamhetsformen for studieférbunden. Studiecirklar bedrivs i
skiftande &mnen beroende pa deltagarnas 6nskemal. Verksamheten bedrivs i samtliga av landets
kommuner. Tillsammans har de tio studieforbunden 180 avdelningar som genomfor den utatriktade
verksamheten med studiecirklar, kulturprogram och annan folkbildningsverksamhet — dels for allmanheten,
dels for medlemmarna i respektive studieforbunds medlemsorganisationer.

Folkhogskolan &r en studieform for vuxna med en nedre aldersgrans pa 18 ar for Allman kurs. Manga
folkhogskolor erbjuder internatboende och/eller kurser pa distans. Den frihet som folkhdgskolorna har att
utforma sina kurser utifran skolans speciella inriktning och profil ger dven kursdeltagarna stora majligheter
att paverka studiernas inriktning och innehall utifran forkunskaper, intressen och behov.

Utmarkande for folkhégskolans undervisningsformer ar utnyttjandet av kursdeltagarnas arbetslivserfarenhet
och dvriga erfarenheter av samhéllet. Folkhdgskolorna har kurser pa olika nivaer, med olika inriktningar
och langd. De langa kurserna varar fran en termin upp till ett eller flera ar. All undervisning ar avgiftsfri.

Allman kurs, som kan ge behdrighet till htgskolestudier, &r en viktig del av verksamheten och skall finnas
pa samtliga folkhdgskolor. Folkhdgskolorna har varje termin cirka 11 250 deltagare pa allman kurs.

Folkhogskolorna erbjuder ocksa manga sarskilda kurser till exempel i musik, mediekunskap, konsthantverk,
teater, sprak, friskvard, turism, dar en storre del av studietiden agnas at det &mnesomrade man valt. En del

16 Folkbildningens arbete med flexibelt larande och digital delaktighet



av dessa kurser ar yrkesinriktade. Som exempel kan namnas utbildning till fritidsledare, dramapedagog,
journalist, kantor och behandlingsassistent.

Folkbildningens Vagval & Vilja (2013)

I skriften Folkbildningens Véagval & Vilja (2013) forsoker folkbildningen identifiera och prioritera
folkbildningens bidrag till samhéllsutvecklingen, utifran vilken ”aktiva samhéllsmedborgare med olika
intressen, erfarenheter och ideologiska preferenser sjélvstdndigt kommer att utforma verksamheten”. |
skriften talas om en bildningsresa som de manga deltagarna i svensk folkbildning genomfor varje ar, dar
manniskor utvecklas tillsammans i takt med att de far nya kunskaper, perspektiv och erfarenheter. Vidare
slés det fast att “folkbildningen vill och ska arbeta mitt i férdndringen”. I ”Viagval och vilja” sitts fokus pé
de 6vergripande prioriteringar for svensk folkbildning som krévs for att méta framtida utmaningar. Det
framhalls att folkbildningen behdver en beredskap att méta ett vaxande behov av bildning i en tid av
informationsoverflod och komplexa globala forandringar. Aven i framtiden vill Folkbildningen vara en
nyckelresurs for att minska utbildningsklyftorna i samhallet och synliggéra mangfaldens potential.
Folkbildningen vill &ven fortsattningsvis 6ppna mojligheten for deltagare att métas, organisera sig och
paverka samhallet. Folkbildningen behéver mota de utmaningar som finns pa arbetsmarknaden i form av
kompetensutveckling. Folkbildningen vill starka manniskors forutsattningar att fa jobb, hitta motivation
eller skaffar sig behorighet for vidare studier. Folkhdgskolor och studieférbund vill dven i fortsattningen
utgora livaktiga kulturella métesplatser, samt vara utbildare och fungera som arbetsmarknad for
professionella kulturverksamma personer i hela landet.

Folkbildningens betydelse idag och i morgon

Folkbildningen i Sverige har alltsa en Iang tradition och har spelat en stor roll for landets, organisationers
och individers utveckling. I rapporten ”The Significance of Folkbildning to Swedish Society”
(Folkbildningsradet, 2011) ges en sammanfattning av folkbildningens bidrag till samhallsutvecklingen och
vilken effekt som folkbildningen har haft och har pa det svenska samhallet. Folkbildningen kan dven i
framtiden spela en viktig roll for samhallsutvecklingen. Under de senaste 20 aren har en omvalvande
utveckling skett inom informationsteknik. Tekniken har pa manga satt paverkat samhallet och individers
mojligheter att soka och bearbeta information, att kommunicera, med mera. Landvinningarna inom
informations och kommunikationsteknik (IKT) har skapat helt nya forutséattningar for samtliga sektorer i
samhdllet. Utvecklingen och anvandningen av IKT har ocksa haft stor betydelse for grund- och
gymnasieskolor, universitet och hogskolor samt for fortbildningsverksamhet. Hur har da svensk
folkbildning tagit till sig den nya tekniken? Hur stor &r anvéndningen av IKT inom svensk folkbildning och
vilken betydelse har den haft for verksamheten och folkbildningens utveckling? Vilken roll vill och kan
folkbildningen spela for att fler mé&nniskor i landet skall bli digitalt delaktiga? Hur skall det flexibla larandet
utvecklas? Dessa fragor ar viktiga for folkbildningen att beakta vid diskussioner om folkbildningens
framtida roll och betydelse.

Utvecklingen av det flexibla IKT-stédda larandet

I rapporten med titeln "Ryms det nya i det gamla?” (Namuth och Sanyang, 2004) diskuteras faktorer viktiga
for att skapa en organisation for flexibelt ldrande i studieférbunden. I rapporten stélls fridgan ”Hur skapa en
organisation for flexibelt larande i studieforbunden?”. Rapporten erbjuder konkret och praktisk hjalp med
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att a) stalla de viktiga fragorna och analysera problemen, b) redovisa erfarenheter och goda exempel, och c)
ge diskussionsunderlag och checklistor for att ta tag i problemen pa lokal niva

I inledningen av rapporten (Namuth och Sanyang, 2004) konstateras att det, fran 1990 och framat, har
satsats atskilliga miljoner kronor till utveckling av det flexibla IKT- stodda larandet inom folkbildningen.
Namuth och Sanyang (2004) konstaterar ocksa att under ar 2002 inrapporterade de tio studieférbunden
endast 166 studiecirklar som genomforts pa distans av totalt 2 597 518. Med tanke pa alla, i ménga fall
mycket lyckade, projekt anser Namuth och Sanyang (2004) att det &r ett "véldigt 14gt métbart resultat”. Det
laga antalet distanscirklar var forvanande eftersom studieférbunden sades vara 6verens om att flexibelt
larande med IKT stod behdvs. Forfattarna stéller av den anledningen fragan ”Varfor har da det flexibla
larandet med IKT stdd inte integrerats i storre omfattning i studieférbundens verksamhet dnnu och varfor
har s& ménga lovande projekt inte Gverlevt efter projekttiden?” Forfattarna menar att orsaken inte star att
finna i avsaknad av kunskap. Projekten har lett till att en omfattande kunskapsbank byggts upp.
Huvudorsaken till den laga utvecklingstakten ligger ddremot i problemet att ”samla kunskapen sé att den
kan omsittas i den konkreta verksamheten pa avdelningsniva”. I rapporten ges konkreta rad for att {3 igdng
en snabbare utveckling av flexibelt ldrande. Problemen och Idsningsfdrslagen delas i rapporten upp i
”Ekonomiska och organisatoriska villkor” och ”Fornyelsearbete i studieférbund”.

Alla studieférbund erbjuder idag distanscirklar. Under ar 2012 deltog drygt 5 408 cirkeldeltagare i 1042
cirklar pa distans av totalt 1 747 094 cirklar. Folkbildningsradet konstaterar i verksamhetsberattelsen for ar
2012 att “antalet har 6kat under atminstone de tva senaste aren, men distansdeltagarna utgor fortfarande en
mycket liten andel av alla cirkeldeltagare.” Under ar 2012 arrangerade de tio studieférbunden 276 600
studiecirklar med totalt cirka 1,8 miljoner deltagare.

Hur ser det da ut med anvéandningen av flexibelt larande inom folkhogskolevérlden? Under ar 2012 erbjods
distansstudier vid 99 folkhdgskolor, en 6kning med tio folkhdgskolor jamfort med aret innan. 1 de sérskilda
kurserna studerade ungefar 25 % av deltagarna (4016 personer) pa distans, och inom allmén kurs 6 % av
deltagarna (711 personer). Anvandningen av IKT inom folkhdgskolorna & mer omfattande an den for
studieforbunden.

Folkbildning pa distans med IKT-stod har under tjugohundratalet etablerat sig som en allt vanligare
studieform vid sidan av traditionella studiecirklar och folkhdgskolekurser som genomfors som nérstudier. |
relation till den totala folkbildningsverksamheten ar det emellertid fortfarande en mycket begrénsad
verksamhet.

Under manga ar har betydande resurser gatt till olika utvecklingsprojekt for att utveckla anvandningen av
IKT inom folkbildningen. Redan fran borjan av 1980-talet delade staten ut pengar till folkbildningen,
speciellt studieférbunden, for att de skulle lara sig att anvdnda den nya tekniken. Intresset for
distansutbildningar tkade under 1990 och det genomfdrdes en rad olika distansutvecklingsprojekt inom
folkbildningen. Distansuthildningsomradet var dven féremal for olika statliga utredningar. Under aren
1996-1998 genomfordes ett sjuttiotal olika distansutvecklingsprojekt. Under aren 1999-2001 gav Stiftelsen
for kunskaps- och kompetensutveckling (KK-stiftelsen) folkbildningen extra resurser for fortsatt utveckling
av IT-stétt larande. Fordelningen av medel till distansutvecklingsprojekten ansvarade
Distansutbildningskommittén (DUKOM), Nationellt centrum for flexibelt l&rande (CFL) och
Folkbildningsradet for.
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Utvecklingen av IKT och anvéandningen av flexibelt larande/ IKT inom folkbildningen har utvarderats vid
nagra tillfallen. I inledningen av denna studie vill utvarderarna lyfta fram nagra tidigare utvarderingar for
att om majligt skapa en bild av utvecklingen av flexibelt larande/ IKT under de senaste tio aren.
Utvarderarna har tagit del av féljande utvarderingar:

IT-stott larande i folkbildningen (Andersson, 2002),

Folkbildningens IT-monster (Landstrém, 2004),

Ryms det nya i det gamla (Namuth och Sanyang, 2004),

Larande och vardag - Om gransoverskridande i folkbildning pé distans (Andersson, Landstrom och
Laginder, 2006),

Datorkunskaper pa kopet - Om folkbildning pa distans, IKT och samhélle (Laginder och Andersson,
2006),

Folkbildningens IT-monster (Mellberg, 2007),

Utvardering av Folkbildningsnatet (Rambgll, 2008),

Analys av framtida utmaningar for folkbildningen och Folkbildningsnatet (Hylén, 2008), samt
Flexibelt larande folkbildning - varfor, for vem och hur gér man (Callerud och Ranebo, 2012).

Genomfoérda utvarderingar av flexibelt |arande

IT-st6tt larande i folkbildningen (Andersson, 2002)

Den satsning pa utvecklingsprojekt som genomfordes ar 1999-2001 utvarderades av Andersson (2002).
Genom den utvérderingen erhélls en val samlad bild av hur de genomférda projekten initierats, forankrats
och genomforts. Utvarderingen belyser dven de problem som uppstod under projektens genomférande, till
exempel problematiken mellan folkbildningens olika delar. Resultaten visar att tillgang och tillganglighet
var viktiga faktorer liksom grundlaggande datorkunskaper. Det som daremot utvérderingen inte gav nagra
svar pa var fragor om utvecklingen och omfattningen av IT- anvandningen inom folkbildningen utanfor
projektverksamheten. Det saknades dven kunskap om de faktiska forutsattningarna for folkhdgskolornas
och studieférbundens mojligheter att utveckla IT-stod. Av den anledningen tog Folkbildningsradet initiativ
till en utvédrdering och kartldggning av folkbildningens IT-stdd. Syftet med utvarderingen (Landstrom,
2004) var att ta reda pa "hur folkhogskolor och studieforbund tagit till sig och anviander den nya tekniken
for information och kommunikation idag”. Studien skulle ge kunskaper om hur IT integreras i den reguljédra
verksamheten utanfor de sarskilda IT-projekten.

Folkbildningens IT-mdnster (Landstrém, 2004)

Resultaten fran denna utvardering visar att IKT brukades i saval studieférbund som folkhdgskolor men att
det fanns stora skillnader i hur Iangt de kommit i anvandningen. Studien visade att folkhogskolorna
anvander sitt intranét saval ”for informationsutbyte och kommunikation som samverkan”. Majoriteten av
utvalda folkhdgskolor anvande Folkbildningsnétet, sex av tio hade eget intranat eller delade det med
samverkande skolor. Folkhdgskolorna anvande hemsidan for utatriktad information, marknadsforing och
rekrytering. Majoriteten anvande IT som stéd i ndrundervisning och for sarskilda grupper, vanligen i form
av laromedel eller verktyg. Diskussionsforum utnyttjades mer séllan. Studien visade dven att det fanns
stora skillnader mellan hur mycket olika grupper anvande IT. Ledningen pa utvalda folkhdgskolor utgjorde
de flitigaste IT-anvidndarna, men majoriteten av folkhogskolorna bedomde att ocksa "flertalet larare och
elever anvander den moderna tekniken dagligen, eller i vart fall ofta” (Landstrom, 2004).
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Alla folkhogskolor hade internetuppkoppling men typ av uppkoppling varierade. Sex av tio hade bredband.
Hos sju av tio skolor var datortillgangen tillfredsstallande. Atta av tio skolor hade egen datakompetens.
Studien visade ocksa att sju av tio folkhdgskolor saknade handlingsplan eller mélsattningsdokument for IT-
verksamheten. Samtidigt sager mer an atta av tio att det ar angelaget att utveckla IT-verksamheten. De
viktigaste faktorerna for fortsatt utveckling av flexibelt larande &r "tillgang till egen teknik, hog
anslutningshastighet samt lédrarnas kompetens”. De storsta vinsterna med IT 1 utbildning ansag
folkhdgskolorna vara det vidgade kunskapsunderlaget, de snabba kommunikationerna, minskade
laromedelskostnader och flexibiliteten i studierna. De storsta riskerna angavs vara teknikfixering,
utanforskap, forlorade sociala sammanhang samt resursslukande teknik. (Landstrom, 2004)

Inom studieférbunden anvéandes IT-stéd mest for administration, styrning av verksamheten och
marknadsforing. Knappt halften var med i Folkbildningsnétet. De flesta hade en hemsida som utnyttjades
for utatriktad kommunikation, marknadsforing och rekrytering. IT-stod brukades mer begransat i
cirkelarbetet. Samtliga hade internetuppkoppling, hélften hade bredbandsuppkoppling, och hélften av
studieférbunden uppgav att de hade tillgang till egen datakompetens.

Majoriteten av studieforbunden saknade handlingsplaner eller malsattningsdokument och mindre an halften
prioriterade inte utveckling av IT-stod. IT-kompetensen hos cirkelledare och tekniktillgangen ansags vara
de mest avgorande faktorerna for utvecklingen av den framtida IT- anvandningen. Aven sarskilda bidrag
ansags vara av stor betydelse.

De stdrsta vinsterna med att anvanda IT i studierna ansag studieférbunden vara att det underlattar
kunskapssokandet, kommunikationen samt underlattar arbetet med att utveckla individuella studieplaner.
”Snabbheten, aktualiteten och den rikliga tillgdngen till information och flexibiliteten i studierna ” var
andra faktorer som lyftes fram. Studieférbunden uppgav att de storsta riskerna var hdga kostnader och
teknikfixering.

Sammanfattningsvis konstaterade Landstrom (2004) att det fanns skillnader i tillgang, tilltrade och
anvandning av tekniken vid en jamforelse mellan folkhdgskolor och studieférbund. Folkhdgskolor hade
generellt storre tillgang till internet och snabbare uppkopplingsmajligheter. Savél folkhdgskolor och
studieférbund anvénde IT-stod allra mest for att ta emot och sprida information eller soka information.
Folkhogskolorna anvande 1T-stod i storre omfattning for kommunikation och pedagogiska andamal medan
studieforbunden lade storre tonvikt pa styrning och administration. For att integrera IT i verksamheterna
framholls fyra faktorer: teknik, ekonomi, kompetens och attityder. En huvudfraga som diskuteras i studien
ar: ”Hur forhéller sig folkhdgskolan och studieférbundens avdelningar strategiskt och l&ngsiktigt till den
nya tekniken och anvéndningen av IT i den egna organisationen?”’.

En slutsats som Landstrém (2004) drar &r att ekonomin ses som grundlaggande fér mojligheterna att skapa
den tekniska miljo som krdvs for att anvanda 1T-stod i verksamheten. Landstroms slutsats blev att oavsett
hur verksamheten finansieras, handlar det om att tillfora extra resurser for &ndamalet. Folkhogskolan har
hittills i hogre utstrackning an studieférbunden fatt del av storre offentliga strategisatsningar som
Informationsteknologi i skolan (ITIS).

En annan slutsats som Landstrom (2004) drog var att fortbildningsinsatser betraktas som mycket viktiga for
att ”hantera gamla sanningar pa nya sétt, bland annat genom att foréindra attityder och skapa den grogrund
som behdvs for att gynna pedagogisk utveckling i studieverksamheten”. Ytterligare en slutsats som drogs i
denna utvérdering var att “tillhorigheten i de ndtverk man ingér i har betydelse for om och pa vilka sétt man
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anvinder nédtverket”. En gynnsam forutséttning for utveckling av IT-stod ar att de tekniska systemen ”
bygger pa de reella behoven av information eller kommunikation hos de som anvinder tekniken” och att
systemen “maste stimma overens bdde med folkbildningskulturen och den egna organisationsstrukturen i
folkhogskolorna och studieférbunden.”

Landstrom forvantar sig att om informationstekniken anvands utifran anvandarnas verkliga behov, kommer
de horisontella kontakterna i folkbildningen att 6ka genom skapande av natverk. Landstrom forvéntar sig
aven att direktkontakterna mellan den lokala och centrala nivan kommer att dka.

Avslutningsvis pekar Landstrom (2004) pa nagra angelagna fragestallningar for fordjupad forskning. En
sadan central fraga som hon lyfter fram, med utgangspunkt fran de resultat som erhélls i studien, har med
makt och demokrati att gora. ”Vilka har makt och medel i dagens folkbildning? Vilken makt har
huvudmannen och rérelsen, medlemsorganisationer och studieforbund, styrelse, rektor och
verksamhetsledare, larare och cirkelledare, elever och cirkeldeltagare, och andra paverkansgrupper? Hur ser
de interna och externa maktstrukturerna ut, centralt, regionalt, och lokalt? Paverkas makt och struktur av
informationstekniken och i s fall hur?” En annan fraga som lyfts fram 4r vad som avgdr om anordnarna
integrerar IT-stod eller ej. ”Vad ér det som utmérker ”IT-anvdndarna” som organisationer? Vad utmarker de
fysiska och virtuella studiemiljoer (pedagogiska miljoer eller larmiljoer) som de tillhandahaller? .

Folkbildningens IT-monster (Mellberg, 2007)

En uppfdljning av Landstréms studie ar 2003 gjordes tre ar senare (Mellberg, 2007) med ett liknande
upplagg och med likartade fragestallningar. Kartlaggningen ar 2003 visade pa vasentliga skillnader i
anvandning av IKT mellan folkhdgskolor och studieforbund. Mellberg diskuterar orsakerna till dessa
skillnader. En anledning kunde vara, enligt Mellberg, att folkhtgskolorna just hade genomfort ITIS, nér den
forra kartlaggningen ar 2003 genomfordes. ITIS 6kade antagligen folkhogskolornas anvandning av IT som
verktyg i det pedagogiska arbetet. En annan forklaring till skillnaderna skulle kunna vara att flera av
studieférbunden genomgatt en omfattande omorganisation dar storre avdelningar skapats for att
astadkomma en battre kostnadseffektivitet. Under sddana omorganisationer kan det vara svart att lagga
fokus pa pedagogiskt utvecklingsarbete. Ytterligare en orsak till skillnaden i anvandning av IT i kurs- och
studiecirkelarbetet kunde vara att studiecirkelledarna ar l16sare knutna till studieférbundsavdelningarna an
vad folkhogskollararna ar till sina organisationer. Det var darfor naturligt att huvudfragestéllningarna i den
uppfoljande studien ar 2006 var: “Finns skillnaderna kvar? Ar de i sa fall tillfilliga eller &r de av mer
strukturell karaktar?”’

De metoder som tillampades i Landstroms studie fran ar 2003 anvéandes aven i denna studie, det vill saga
enkéter och intervjuer. Det innebar att samma 30 folkhdgskolor valdes ut men genom att i stort sett alla
studieférbund genomgatt organisationsforandringar fick urvalet modifieras nagot for dessa.

Resultaten fran Mellberg (2007) visade att alla folkhdgskolor har intranat och bredbandsuppkoppling. Nio
av tio skolor anvénder sig av Folkbildningsnatet. N&stan alla skolor anvénder Folkbildningsnétet for intern
information till skolans personal och studerande. Styrelserna ar fortfarande inga flitiga anvéndare av
intranatet (cirka tva skolor av tio). Nastan alla uppger att all personal anvander intranétet och sju av tio
uppger att de studerande anvénder Folkbildningsnéatet. Atta av tio skolledare menar att IT anvands i
studieverksamheten for att 6ka flexibiliteten i undervisnings- och studieformer. En majoritet uppger ocksa
att man anvénder sig av de pedagogiska resurssidorna.

Skolledarna ser i huvudsak férdelar med att anvénda IT som redskap i studieverksamheten.
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Uppfattningen om IT:s méjligheter har dndrats nagot. Da det galler vinster och risker ar det ungefar samma
faktorer som for studien &r 2003 som framfors. D4 det giller upplevda vinster framfordes ofta tillgang till
aktuell information, méjligheter till informationsspridning, flexibilitet i tid och rum, méjlighet till
distansstudier, och virtuella métesplatser”. Da det géller risker med IT anvéndning angavs ofta att
“deltagarna tror att information ar kunskap, IT kan bli ett sjalvandamal, och utgéra en risk for forlorad
mansklig kontakt”.

Fyra av tio skolor redovisade ar 2006 inga distanskurser men den statistik som rapporterats till
Folkbildningsradet visade att volymen av distansverksamheten pa folkhdgskolorna kat med cirka 40 %
under perioden. Over halften av skolornas foretradare menade att de integrerar IT relativt mycket och pa
olika sétt i kursverksamheten. Atta av tio anser ocksé att de studerande efterfragar IT som redskap i
studierna och det ar viktigt att folja med i teknikutvecklingen. Lé&rarnas attityd, intresse och entusiasm lyfts
fram som viktiga framgangsfaktorer. Andelen skolor/studieférbund som hade utvecklat nagon
handlingsplan var oférandrat jamfort med ar 2003 men en 6vervagande majoritet ansag dock att det var
viktigt att utveckla IT-stodd verksamhet.

Respondenterna i undersokningen (Mellberg, 2007) var forsiktigt positiva till pastaenden om det flexibla
larandet, att mojligheten till flexibelt larande bor utdkas och att man med flexibelt 1arande 6kar mojligheten
att na nya grupper. De flesta var inte sa 6vertygade om att det flexibla larandet kommer att ha en positiv
inverkan pa utveckling av demokratin. De flesta instamde i att flexibelt larande bor ske med gemenskap och
mojlighet till reflexion.

Studien (Mellberg, 2007) visade att alla studieférbund har bredband och intranét. Andelen avdelningar som
anvande Folkbildningsnatet hade 6kat nagot fran ar 2003. Det var framforallt den fast anstéllda personalen
som anvande intranatet. Cirkelledare och cirkeldeltagare har oftast inte tillgang till intranatet eller dator i
avdelningens lokaler. Mer an tva av tio uppger att IT nastan inte alls anvands i studieverksamheten och nar
IT anvands &r det bara i vissa &mnen.

Drygt halften av avdelningarna uppgav att man anvéander Folkbildningsnétet. Natverket anvands i huvudsak
for information och administration och nér det anvénds i studieverksamheten ar det mest for
informationssdkning. Endast cirka en tiondel menar att ndtverket anvéands for distansstudier. En tiondel
uppger att man inom avdelningen anvander sig av de pedagogiska resurssidorna. Det &r i huvudsak
ledningen och den administrativa personalen som ar frekventa anvandare av IT. De som anvander IT minst
ar cirkeldeltagarna. Nastan nio av tio enkétbesvarare uppger att deltagarna séllan eller aldrig anvander
internet i studiecirkeln och cirka atta av tio sager att cirkelledarna sallan eller aldrig anvéander internet i
studiecirkeln.

Verksamhetsledarnas attityd till IT i studieverksamheten och till distansstudier var 6vervagande positiv.
Respondenterna sag dverlag manga vinster med att anvanda IT i studieverksamheten. De risker som lyfts
fram &r att det manskliga motet blir lidande och att vissa personer hamnar utanfor. Sex av tio uppgav att de
hade egen IT-kompetens pa avdelningen, och tre av tio angav att de koper tjansten externt. Knappt 50 % av
verksamhetsledarna bedémer att halften av cirkelledarna har tillracklig IT kompetens. Overlag ansags IT-
projekt viktiga for framtida utveckling av studieverksamhet med IT. Atta av tio har dock inte deltagit i
nagot IT-projekt under perioden. Drygt halften av verksamhetsledarna svarade att de inte har nagon uttalad
malsattning i form av en IT-policy eller liknande.
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Folkbildningsnatet (for bakgrund se 4.7.3.1)

Folkbildningsnatets styrgrupp bestéllde hdsten 2007 en utvérdering av Folkbildningsnatets tva delar; det
virtuella konferenssystemet och Pedagogiska resurser Utvérderingen skulle tjana som underlag for
strategiska beslut kring Folkbildningsnatets utveckling. Styrgruppen énskade bade en utvardering med
statistiska fakta byggd pa enkéter och uppféljande intervjuer och en samhéllsinriktad analys av
Folkbildningsnatet. Utvérderingen utgick fran tva perspektiv:

1. utvérdering av behov och anvandning av Folkbildningsnéatet ur ett organisations- och
anvandarperspektiv. Denna del utférdes av Rambgll; samt

2. analys ur ett samhallsperspektiv av folkbildningsuppdraget i relation till informationstekniken och
mojliga folkbildningsstrategier som foljer av detta, bland annat kopplat till Folkbildningsnétets roll
och funktioner. Denna del utfordes av Jan Hylén pa Metamatrix.

Utvardering av Folkbildningsnatet (Rambgll, 2008)

Syftet med den utvérdering som genomférdes av Rambgll var att fa fram ny kunskap om anvéandningen och
nyttan av Folkbildningsnéatet ur ett anvéndar-, organisations- och samhéllsperspektiv. Utvérderingen
amnande ge svar pa foljande fyra fragestallningar:

e Hur upplever anvéndarna nytta och kvalitet av de tjnster och aktiviteter som erbjuds inom ramen for
Folkbildningsnatet?

e Foreligger det nagra skillnader inom och mellan malgrupper, det vill séga mellan larare och elever pa
folkhogskolor och cirkelledare och deltagare pa studieforbund, gallande behov av Folkbildningsnatet?

e Vilka behov har sa kallade icke-anvandare, framst inom Folkbildningsférbundet, av IT-stod
(kommunikation och pedagogiska/metodiska behov) och hur tillgodoses dessa behov idag?

e Behdver Folkbildningsnatet utvecklas pa ett 6vergripande plan samt med avseende pa informations- och
stddinsatser, och i sddana fall hur?

e Foljande metoder anvandes i Rambglls utvardering: dokumentstudier, workshop, enkatundersokning,
intervjuer och fallstudier.

I Rambglls utvérdering ingick fyra olika anvandargrupper: 1) larare pa folkhdgskola, 2) elever pa
folkhogskola, 3) cirkelledare pa studieférbund samt 4) deltagare pa studieférbund. Enkéatsvaren visade att
anvéandarnas évergripande intryck av Folkbildningsnatet var mycket bra eller ganska bra. Asikterna kring
vad som var bra och mindre bra med néatverket var spridda. Vissa menade att det &r pedagogiskt,
funktionellt och enkelt att anvanda, medan andra ansag att det ar svaroverblickbart och att det skulle
behovas ett utbildningsstod kring natverket. Aven om manga inte sjalva utnyttjade Folkbildningsnatet eller
endast anvande det for att kommunicera inom sin egen skola/férbund, ansag de flesta att det fanns ett
mervarde i att ha ett gemensamt natverk for folkbildningen. Pa fragan hur ofta kommunikations- och
studieplattformen FirstClass anvéands i Folkbildningsnatet svarade omkring 70 % av folkhdgskoleldrarna
och cirkelledarna att de anvander den varje dag. Elever och cirkeldeltagare var ocksa flitiga anvandare. De
funktioner som erbjuds inom FirstClass brukades dock i olika utstrackning. | forsta hand anvandes
systemet for intern kommunikation som till exempel att skicka e-post. Av dem som inte anvénder
funktionerna i FirstClass uppgav de flesta att de inte har nagot behov av det och att de anvéander sig av
andra system. Respondenterna angav att resurssidorna pa folkbildningsnatet anvands sparsamt. De
tillfragade sag inget storre behov av dessa sidor. De uppgav att de hamtar pedagogiskt material fran andra
hemsidor och anvénder i vissa fall (cirkelledare) studieférbundens egna nétverksresurser. Daremot verkade
Folkbildningsnétet vara uppskattat som en resurs i folkhdgskolornas distansutbildning. Den sparsamma
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anvandningen av resurssidorna tycktes bero mer pa lag kannedom och ovana &n pa att funktionen &r
bristfallig. Aven om Folkbildningsnatet dverlag var uppskattat framkom i utvarderingen att struktur och
overskadlighet bor forbattras i syfte att gora natverket mer anvandarvanligt. Dartill finns ett behov av stod i
synnerhet for datorovana anvandare. Det faktum att vissa saknar k&nnedom om Folkbildningsnatet
implicerar att natverket bér marknadsféras i en mer omfattande utstrackning. Utvarderingen pekade
avslutningsvis pa att en diskussion bor féras kring vilka Folkbildningsnatet ar till for och vad det syftar till i
relation till de mal som formulerats.

Analys av framtida utmaningar for folkbildningen och Folkbildningsnétet (Hylén, 2008)

Av den samhallsinriktade analysen, med hjalp av desk research® och telefonintervjuer, framgar att det &r
rimligt att anta att Folkbildningsnatet kommer att utmanas av den fortsatta tekniska utvecklingen, inte minst
den del som kallas Web 2.0 (Web 2.0 &r ett samlingsbegrepp for nésta generation av webbtjanster och
affarsmodeller pa webben). Hylén menar att Folkhdgskolor och studieforbund antagligen kommer att
paverkas olika av denna utveckling. Folkhogskolorna, som anvander IT mer i sin verksamhet, kommer att
behova stalla sig fragor kring vad det pa sikt betyder i pedagogisk, juridisk och organisatorisk mening att i
stor skala integrera olika sociala programvaror i undervisningen. For studieférbunden antas denna fraga
uppkomma nagot senare. Hylén understryker att Folkbildningsnatets framtida roll behover diskuteras.
Likasa hur Folkbildningsradet och dess medlemsorganisationer ekonomiskt ska prioritera mellan att driva
och utveckla Folkbildningsnatet och stddinsatser av annat slag, till exempel kompetensutveckling och
metodstdd for pedagoger.

| rapporten diskuteras vilken paverkan spontant framvuxna largemenskaper pa internet och 6ppna
larresurser kommer att ha pa studieforbund och folkhdgskolor. Hur stor denna paverkan blir &r beroende av
hur folkbildningen sjalv staller sig till dessa verksamheter. I rapporten framhalls att de stora utmaningarna
for att fa till stand en verksamhetsutveckling &r tillgang till externa stodmedel och hur férandringarna
genomfors utan att nérhet och stod till ndtovana forloras.

Rapporten visar att det spelbaserade larandet ékar. Aven om kostnaderna for utveckling och anvandning av
spel minskat dr kostnaderna fortfarande relativt hoga och det krdvs omfattande kunskaper. Hylén anser
darfor att mojligheterna for folkbildningens organisationer att utveckla specifika datorspel for sin
utbildningsverksamhet ar sannolikt relativt sma. Darmed aterstar att antingen anvanda kommersiella spel i
undervisningen eller att i 6kande utstrackning anvanda existerande virtuella vérldar. Hittills har sadana
miljoer, till exempel Second Life, inom folkbildningen framst anvants inom kulturverksamhet.

| rapporten konstateras att det digitala utanforskapet, i form av bristande tillgang till datorer eller
internetuppkoppling, tycks vara pa vag att ersattas med nya former av klyftor. Istéllet for att vara utestangd
franinternet kan nya klyftor sannolikt uppsta genom svarigheter att orientera sig i informationsflodet, att
kunna gora sin rést hord och kunna vérna sin integritet. Ett satt att bekdmpa dessa nya klyftor kan vara att
oka IT-anvandningen i folkbildningens ordinarie verksamhet och att gora internet till en naturlig del av sa
manga studiecirklar och folkhdgskolekurser som mojligt.

Hylén (2008) pekar pa att internetanvandningen har ékat inom féreningslivet, svél i administrativa
sammanhang som i sjalva karnverksamheten. Det ar framfér allt nya foreningar och féreningar med unga
medlemmar som upplever det naturligt att fora dver den livsstil de har i andra sammanhang ocksa i
foreningsverksamheten. Det finns exempel pa hur man genom internet kan rationalisera administration och

! Svensk motsvarighet kan vara “skrivbordsforskning”.
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forenkla byrakrati, nd nya malgrupper och genomfora verksamheter som tidigare inte var méjliga. Det finns
saval positiva som negativa erfarenheter att lara av nar det galler foreningsverksamhet pa internet.
Folkbildningsnatet skulle kunna ha en viktig roll i att frimja denna utveckling genom att visa pa goda
exempel, ge information om pagaende forsok och vilka erfarenheter dessa gjort samt genom att bidra till
spridningen av programvara med ¢ppen kéllkod som féreningar kan behdva for att genomféra sina
administrativa eller verksamhetsméssiga forandringar.

For manga folkhdgskolor och studieforbund &r det internationella perspektivet sedan lange en integrerad del
av verksamheten. Daremot har intresset for att delta i europeiska samarbeten och projekt hittills varit
mindre. Folkbildningen, som véxt fram i en nationell kontext, tycks ha haft svarare att orientera sig i
Europa. Det regeringsuppdrag som folkbildningsradet fick ar 2007 liksom satsningen med att nyanstalla tva
personer fOr att starka bland annat det europeiska perspektivet inom folkhdgskolan 6kar forutséattningarna
for ett battre genomslag for de globala och europeiska fragorna i svensk folkbildning.

Hylén (2008) avslutar rapporten med att lyfta fram nagra centrala fragor till diskusson. Den forsta fragan
beror folkbildningens identitet och hur och i vilken omfattning den paverkas av samhallsutvecklingen. En
annan fraga som lyfts fram ar vad den forskjutning som skett av ansvaret for det livslanga larandet, fran stat
och arbetsgivare till enskilda individer (individualiseringen), betyder for folkbildningen En tredje
fragestallning berdr en annan aspekt av identitetsfragan och handlar om vilka aktiviteter som skall raknas
som folkbildning och i vilken utstrackning den tekniska utvecklingen nddvéandiggoér en revidering av denna
uppfattning. Inom det internetbaserade foreningslivet har det redan genomférts manga aktiviteter inom
virtuella varldar som i mycket hog grad liknar verksamheter som sedan lange erhallit stod nar de genomfors
i form av fysiska moten. Bor inte kulturaktiviteter behandlas pa liknande sétt som studieverksamhet?
Studier som bedrivs virtuellt, till exempel i form av distansstudier, har ju lange varit berattigade till bidrag.
Ar det rimligt att diskriminera verksamheter utifran vilken fysisk form de har istéllet for att se pa antalet
deltagare och innehallet i verksamheten?

Hylén (2008) pekar pa att den form av larande som byggts upp inom folkbildningen har utgjort ett viktigt
alternativ till formell utbildning. Intresset for natgemenskaper, 6ppna digitala larresurser och spelbaserat
larande ar bara nagra exempel pa informellt larande. Aven i detta fall tycks folkbildningen behéva en
idédiskussion om hur den ska forhalla sig till informellt larande och organisatoriska samt vilka
konsekvenser en orientering mot informellt larande kan medféra.

En annan central fraga som Hylén lyfter fram &r den om malgrupper: at vem ska folkbildningen rikta sin
verksamhet? Mycket av det informella larandet sker via internet och med hjélp av digital teknik. Darmed
hamnar Folkbildningsnétet i fokus. Bor folkbildningens organisationer stddja det sjalvorganiserade och
egeninitierade larandet eller det organiserade icke-formella larandet? Gar det att jamka samman dessa i
storre utstrackning och bor man i sa fall lagga resurser pa detta? Vilka malgrupper har folkbildningen — och
i vilka fall kan Folkbildningsnétet vara ett bra verktyg? Bor folkbildningen verka med sitt eget natverk,
Folkbildningsnatet, som bas eller bor folkbildningen séka upp yngre manniskor pa de olika hemsidor och
sociala natverk som de ofta besoker? Dessa fragor bor diskuteras inom folkbildningen, menar Hylén i sin
rapport.

Larande och vardag - Om gransoverskridande i folkbildning pa distans (Andersson, Landstrom och
Laginder, 2006)

Vilken betydelse har IKT i folkbildningssammanhang for den enskilde individen? Detta diskuteras i
rapporten (Andersson et al., 2006). Syftet med undersokningen var ”att med larandet i centrum skérskéda
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granserna mellan deltagarnas studier och vardag néar studierna sker pa distans med IKT-stod”. Liarandet ses i
detta sammanhang som ett samspel mellan individen och varlden runtomkring.

Studien visade att olika personer refererade pa olika satt till &amnena, till sin aktuella situation, och bland
annat till studiesammanhangens karaktar och till sina egna tidigare studieerfarenheter.

Vissa deltagare fokuserade framst pa att inhamta amneskunskaper medan andra framst fokuserade pa att
genomfora studierna. Studien visade dven att deltagarna relaterade studierna till vardagen pa olika satt, mer
eller mindre integrerande eller atskiljande.

Forfattarna menar att larandet har stora méjligheter att bli gransoverskridande foér den deltagare som har
fokus pa kunskaperna, ett larande handlingsmonster och ett vardagsintegrerande forhallningssatt, och som
studerar i en cirkel eller kurs som har en vardagsintegrerande inriktning.

I rapporten stillls fragan: ”Kan den IKT-stodda distansformen pa nagot satt bidra till att manniskor far sina
kunskapsbehov uppfyllda?” Forfattarna menar att den kan underlatta pa minst tva sétt. Distansformen
Oppnar mojligheten till riksrekryterande och internationella

cirklar och kurser i amnen som det skulle vara svara att fa tillrackligt manga deltagare till, med endast lokal
rekrytering. Detta galler till exempel studier i fragor som ror specialintressen eller personliga
levnadsomstandigheter. Distansformen gor studier tillgangliga for ménniskor som annars skulle ha haft
svart att delta.

Forfattarna pekar aven pa att en forbattrad datorvana kan ge ett verktyg for att tillagna sig kunskaper ocksa
utanfor studierna, till exempel att soka information pa internet. Genom FirstClass far deltagarna dven ett
verktyg att skapa nya néatverk som de kan anvénda for att utbyta erfarenheter med, och som kan leda till ett
vardagslarande aven utanfor studieinnehallet.

Datorkunskaper pa kopet - Om folkbildning pa distans, IKT och samhalle (Laginder och Andersson,
2006)

Tva mycket centrala fragor behandlas i denna studie, namligen:

1. Vilka betydelser kan distansorganiserad och IKT-baserad folkbildning ha for deltagarnas relation
till den informationstekniska utvecklingen?, och

2. Vilka samhalleliga betydelser kan deltagandet i dessa studieverksamheter ha?

Ett av syftena med denna undersokning var “att analysera betydelser pa individuell niva av att introduceras
i den sociotekniska praxis som uppstar nar IKT anvands i distansstudier som arrangeras av folkhdgskolor
och/eller studieférbund”. I rapporten diskuteras dven distansorganiserad och IKT-baserad folkbildning ur
ett samhéllsperspektiv.

Rapporten visar att genom IKT introduceras en ny socioteknisk praxis dar ”teknik och ménsklig handling
formar en ny dynamik”. Detta sker genom integreringen i Folkbildningsnétet och genom anvéndningen av
FirstClass. Distansstudier ger deltagarna anledning att kontinuerligt ansluta sig pa natverket. Huruvida
datorn blir ett kunskapsverktyg och en anvandbar resurs i vardagslivet &r daremot beroende av
studiesammanhanget och studiernas upplégg. Flera av de personer som intervjuades i studien var
langtidssjukskrivna eller pensionarer. Intervjuerna visade att anvandningen av datorn och internet flatades
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in i foreningsarbetet. Det var ocksa via féreningsengagemang respondenterna rekryterats till studierna.
Distansstudiers mojligheter att fungera som socioteknisk arena verkar samspela med individens samlade
livssituation.

Rapporten visar att distansstudier riktade till sarskilda malgrupper ar viktigt och att rekrytering som
integreras i ett foreningssammanhang forefaller ha storre mojligheter att bidra till malsattningen att na
personer med begransad eller ingen erfarenhet av dator- och internetanvandning. Manniskor utanfér
arbetsmarknad och utbildning har generellt sett samre mojligheter att folja med i den digitala utvecklingen,
det géller arbetslosa, fortidspensionérer,

funktionshindrade, och alderspensionarer. Forfattarna menar att folkbildning pa distans kan fa rollen som
en socioteknisk praxis for den enskilde individen, bli en arena for att lara sig anvanda datorer, bli delaktiga i
ett digitalt natverk och fa en anledning att 6va och forkovra sig genom regelbunden anvéandning av dator
och internet. Tillignande av den nya tekniken kan saledes enligt forfattarna utgéra ett mervérde i
folkbildning pa distans utover det larande som sker i det valda &mnet”.

Om IKT-stodet anvands kontinuerligt for informationssokning och kommunikation

kan distansstudier bidra till att datorn pa olika satt blir en integrerad resurs i vardagen, sarskilt for personer
som av olika skal star utanfor arbetsmarknaden. Ur ett samhallsperspektiv kan distansstudier da éverbrygga
sociala skillnader i anvdndandet av digital teknik. Forfattarna drar dock slutsatsen att “om
distansorganiserade och IKT-baserade cirklar och kurser ska utvecklas till en samhallspaverkande kraft i
detta avseende behdvs emellertid en vdsentligt 6kad omfattning”.

Flexibelt larande folkbildning - varfor, fér vem och hur gér man (Callerud och Ranebo, 2012)

Pa uppdrag av Folkbildningsradet genomfardes en uppfoljning av de 120 projekt inom studieférbund och
folkhdgskolor som erhallit medel for att utveckla flexibelt larande inom folkbildningen under perioden
2009 — 2011 (Callerud och Ranebo, 2012). | studien visas att attityden till flexibelt larande har blivit mer
positiv under perioden 2009 — 2011. Undersékningen visar dven pa ambition om fortsatt satsning pa
utveckling av kompetens, metoder och teknik for flexibelt larande bland studieférbund och folkhdgskolor.
Tveksamheter kvarstar dock pa alla nivaer inom de undersokta organisationerna beroende pa faktorer som
kunskap samt tillgang till teknik och teknikstdd i tillracklig omfattning och av god kvalitet. Studien visar
ocksa att de flesta organisationer efterlyser en samsyn och en nationell kraftsamling kring fragan om
flexibelt larande eftersom utvecklingen av IT-anvandningen star och faller med enskilda personers
engagemang. Callerud och Ranebo (2012) visar att ledningen &r av central betydelse for utvecklingen av
flexibelt larande. | manga fall anses inte flexibelt larande som en prioriterad fraga som fatt tillrackliga
resurser eller varit med i strategiska planer.

Genomforda utvarderingar visar att anvandningen av IKT inom svensk folkbildning har 6kat under de
senaste tio aren men att volymen av natkurser och néatcirklar &r liten i forhallande till den totala
verksamheten. Folkbildningsradet har gett stod till utvecklingen av flexibelt larande i folkbildningen.
Folkbildningsradets styrelse 6nskade en genomlysning av dessa stodinsatser i syfte att ta fram underlag for
beslut om hur Folkbildningsradets framtida insatser inom omradet flexibelt larande ska utformas for att
utgora ett effektivt stod for utveckling. Utvarderingen har forsokt folja det uppsatta syftet med
utvarderingen och belysa de fragestallningar som formulerades i utvarderingsplanen.
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. Metod

I denna utvardering har féljande metoder anvénts: enkater, intervjuer, fallstudier, fokusgrupper, och desk
research.

Enkat 1 till lokaladministratorer

Malgrupp for Enkat 1 (bilaga 1) var de lokaladministratérer for Folkbildningsnatet/FirstClass som fanns
registrerade i januari ar 2013. En elektronisk enkat skickades till 462 adressater vid det aktuella
lanseringsdatumet 22 januari ar 2013. Enkaten lag 6ppen for att besvaras fram till den 11 februari ar 2013.
De flesta svarade inom en vecka.

Av dessa 462 svarade 256 personer helt eller delvis pa enkéten under den tre veckor langa svarsperioden
vilket ger en svarsfrekvensen pa drygt 55 %. Respondenterna var 91 kvinnor och 164 man.

Av de svarande var vid tillfallet de flesta verksamma pa folkhdgskola, 81,8 % (207 personer).
Studieforbunden utgjordes av 13,4 % (34 stycken), medan en mindre andel kom fran Lansbildningsférbund
(2,4 %) eller annan verksamhet (2,4 %). Bland dem som angett "Annan verksamhet” fanns exempelvis
administrativ chef, pensiondrer och intresseorganisationer knutna till studieférbund och folkhtgskola.

Fragorna i Enkat 1 hade till storsta delen sammanstéllts av Lars-Géran Karlsson och Ronny Schueler pa
Folkbildningsnatet, med fokus pa Folkbildningsnatets ansvarsomrade vad géller kontakt, arbete med teknik,
fortbildning, etcetera. Utvarderarna fick majlighet att ga igenom underlaget och lagga till och justera
fragestallningar.

Paminnelse gick ut vid tva tillfallen under svarstidens tva sista veckor.

Enkat 2 till studieforbundsanstallda med lokaladministratorsfunktion

Enkat 2 (bilaga 2) skickades ut till 133 studieférbundsanstéallda med sarskilt ansvar for det flexibla larandet
utan att formellt vara utsedda till lokaladministratorer pa Folkbildningsnétet. Namnen pa dessa erholls
genom kontakt med en ansvarig pa varje studieforbund. Enkéaten vande sig bade till dem som kontinuerligt
arbetar med Folkbildningsnatets resurser och de som inte gor det. Tva studieforbund avstod fran att vara
med i undersokningen. Det ena studieférbundet avstod darfor att de inte har ndgon ansvarig for det flexibla
larandet. Det andra studieforbundet avbdjde eftersom alla deras ansvariga ar knutna till rollen som
lokaladministratorer pa Folkbildningsnétet och darmed har besvarat enkat 1.

57 personer, 28 kvinnor och 29 man, svarade pa enkaten vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 42,8 %.
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Fordelningen mellan studieférbunden var: ABF 20 personer, Bilda 9 personer, Folkuniversitetet 8 personer,
Sensus 7 personer, Studiefrdmjandet 6 personer, NBV 6 personer, Kulturen 1 person, samt Studieférbundet
Vuxenskolan O personer.

Enkat 3 till rektorer och verksamhetsledare pa folkhogskolor respektive
studieforbundsavdelning

Enkat 3 (bilaga 3)skickades ut till 73 personer i ledande positioner (rektorer, verksamhetsledare) inom de
studieforbund och folkhdgskolor som deltog i kartlaggningarna ar 2003 och ar 2006 (Landstrom, 2004;
Hellberg, 2007). Totalt svarade 28 personer vilket ger en svarsfrekvens pa 38 %. Av respondenterna
representerade 14 studieférbund (6 mén och 8 kvinnor) och 14 folkhdgskolor (10 méan och 4 kvinnor).

Fallstudier

Sammanlagt genomfordes nio fallstudier. Den ursprungliga planen var att det skulle goras atta fallstudier,
men med tanke pa syftet med denna utvardering inkluderades dven landets enda folkhdgskola som enbart
driver verksamhet pa distans. Denna folkhdgskola var inte med i de tidigare utvéarderingarna (Landstrom,
2004; Hellberg, 2007). Till grund for urvalsprocessen av de ursprungliga fyra folkhogskolorna lag den
urvalsprocess som anvandes i utvarderingen fran ar 2003 (Landstrém, 2004). | den utvarderingen plockades
30 folkhdgskolor ut dar hela Sverige representerades och dar det ocksa togs hansyn till folkhdgskolornas
olika huvudman. I studien fran ar 2003 ingick till slut nio landstingsfolkhdgskolor, fyra som tillhor
arbetarrorelsen, atta religiosa rorelseskolor och nio som drivs av évriga rérelser och organisationer. Denna
fordelning stamde ratt val verens med huvudmannens andelar av landets folkhdgskolor ar 2003. Detta
urval utgjorde utgangspunkten i utvarderingen. Av de folkhdgskolor som ingick i studien fran ar 2003 togs
forst de skolor bort som inte l1angre fanns i drift. Dérefter selekterades fyra folkhdgskolor fram med stor
anvandning av IKT utifran de svar som lokaladministratérsenkaten gett namligen att:

e de har en stor omfattning av IKT i undervisning och administration,

lokaladministratorer kanner stort stod fran ledningen,

det finns fler lokaladministratorer pa skolan,

lokaladministratorer lagger ner mycket tid for support, samt

skolan har en hemsida som marknadsfor distansutbildningar/flexibelt larande pa ett synligt satt.

Totalt fyra folkhogskolor uppfyllde dessa villkor och beddmdes darfér ha mycket IKT. Av dessa fyra
lottades tva ut.

De fyra folkhtgskolor som bedémdes ha lite IKT uppfyllde féljande kriterier enligt de svar som
lokaladministratdrsenkéten gett, namligen att:

e de har redovisat liten eller ingen anvandning av IKT i undervisning och administration
e de har en lokaladministrator,

e lokaladministratoren kanner litet stod fran ledningen,

e den tid som lokaladministratren anvander till support ar liten, samt

e ingen aktiv marknadsforing av distansutbildningar/flexibelt larande.

Totalt fyra folkhdgskolor uppfyllde dessa villkor och beddmdes darfor ha lite IKT. Av dessa fyra lottades
tva ut.
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Urvalet av studieférbund gjordes pa liknande sétt. Av de 51 studieférbundsavdelningar, som ingick i
undersokningen ar 2003, &r fortfarande 43 studieforbundsavdelningar aktiva. Dessa bedomdes efter samma
kriterier som ovan och darefter lottades fyra studieférbundsavdelningar fram, tva
studieforbundsavdelningar med ingen eller 1ag anvandning av IKT i undervisning och administration och
tva studieférbundsavdelningar med hog anvandning av IKT i undervisning och administration.

Nér lottningen var klar kontaktades rektorer/verksamhetsledare via e-post och telefon fér bokning av tid for
platshesok. N&r besoket var bokat ansvarade rektor/verksamhetsledare for att sammankalla berdrda
larare/cirkelledare, kursdeltagare/cirkeldeltagare och lokaladministratorer/administratorer. Varje besok
foljde ett pa forhand presenterat forslag for rektor/chef.

0900-10.00  Samtal med ledningen

11.00-11.30 Rundvandring, visning av lokaler och utrustning

11.30-12.30 Samtal med larare/cirkelledare

12.30-13.30 Arbetslunch for utvéarderarna

13.30-14.30 Samtal med kursdeltagare/cirkeldeltagare

14.30-15.30 Samtal med lokaladministratér/administrator for digitala resurser och andra administratorer
15.30-16.00 Uppfoéljning, sammanfattning med ledningen

Platsbesoket pa folkhdgskolan med enbart natutbildningar féljde ett liknande upplagg. Om kursdeltagare
inte kunde ndrvara vid besoket intervjuades de istallet per telefon eller via webbkonferens.

Infor varje besok fick alla rektorer och verksamhetsledare besvara en enkét som foljdes upp under samtalet
(Se bilaga 3). Alla samtal spelades in och skrevs ut. Dérefter sammanstélldes alla samtal och sammanfattas
i resultatdelen av denna rapport. | den skriftliga rapporten redovisas inga namn pa skolor,
studieférbundsavdelningar eller intervjupersoner.

Studiefoérbunden har olika bendamningar pa titlar och enheter i sina respektive organisationer. Det
forekommer ocksa att samma personer intervjuats flera ganger pa grund av att de har flera funktioner inom
samma enhet.

Forutom dessa enskilda intervjuer ingar i denna studie aven intervjuer med ledning, larare/cirkelledare,
lokaladministratérer och deltagare vid de nio genomfdrda platsbesoken.

Fokusgrupper

Folkbildningsradet sammankallade i slutet av maj och borjan av juni ar 2013 alla projektledare inom
pagaende Flexlarprojekt och deras narmaste chefer till uppfoljningsméten. Tre moten genomfordes och
sammanlagt deltog 40 personer. Det var 21 projektledare och 19 ledningspersoner som férdelade sig pa 14
folkhdgskolor och 12 studieférbundsenheter. Alla deltagare delades in i fyra fokusgrupper som under tva
timmar arbetade med en gruppuppgift och dérefter besvarade en enkét (bilaga 5) individuellt. Enkaten
besvarades av 37 personer.
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Syftet med fokusgrupperna vara att samtala om flexibelt larande och dess larformer samt testa det
insamlade materialet som utvarderarna fatt fram under varen genom enkater, intervjuer och fallstudier.

Gruppuppgiften gick till pa foljande satt: Forst delades projektledare och ledningspersoner in i olika
grupper. Varje grupp bestod av 3-5 personer. Uppgiften tog cirka 1,5 timmar att genomféra och var indelad
i tre steg. | steg 1 fick deltagarna gemensamt rangordna foljande pastaenden:

”Fo6ljande faktorer dr avgorande for min organisations mdojligheter att anvénda flexibelt larande i framtida
kursverksamhet/cirkelverksamhet.”

1. séarskilda bidrag, till exempel projektmedel for att utveckla flexibelt larande,
2. lararkompetens/cirkelledarkompetens att anvanda den moderna tekniken,

3. lararnas/cirkelledarnas utvecklingsbenédgenhet,

4. de studerandes krav pa att f anvanda ny teknik i studiesituationen,

5. utvecklingen av flexibelt larande i samhéllet,

6. huvudmannens instéallning, samt

7. organisationsstruktur det vill sdga hur skolan/enheten organiserat kursverksamheten/
cirkelverksamheten.

Dérefter fick deltagarna ta stillning till foljande pastdenden “Folkbildningsradet stimulerar utvecklingen av
flexibelt ldrande i min organisation bast”:

1. genom att avsétta mer pengar till utvecklingsprojekt,
2. genom att tilldela mer pengar till de kurser/cirklar som anvander digitala resurser i h6g omfattning,

3. genom att faststalla en minimiandel av kurser/cirklar (minsta procentuella andel) med flexibelt
larande,

4. genom riktade insatser for att hoja kompetensen inom flexibelt I&rande hos l&rare/cirkelledare,
5. genom att stirka kursdeltagarnas/cirkeldeltagarnas kompetenser att anvanda digitala resurser,
6. genom riktade utbildningsinsatser mot specifika malgrupper,

7. genom att skapa mojligheter att fa projektbidrag for kursutveckling,

8. genom att tilldela extra resurser for inkdp/fornyelse av teknisk utrustning, samt

9. genom att fortsatta att forvalta och utveckla Folkbildningsnétet (FirstClass, resurssidorna, digitala
verktyQg).

Niér gruppen rangordnat pastaendena och diskuterat fragestdllningarna utsags tva ’spejare”. I steg 2
skickades dessa spejare ut till tva andra grupper for att lyssna in och samtala om hur deras grupp resonerat
kring rangordningen. | steg 3 atersamlades ursprungsgruppen for att dela erfarenheter fran steg 2 och
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darefter komma fram till ett slutgiltigt forslag pa rangordning med tillhérande kommentarer. Uppgiften
(bilaga 4) lamnades darefter in till utvarderarna pa plats. Sammanlagt Iamnades tio gruppsvar in fran fyra
ledningsgrupper och sex projektledargrupper.

Enkatundersokningen besvarades individuellt och bestod av elva fragor (bilaga 5). Alla fragor hade en
svarskala graderad fran 1-5, dar 1 stod for lagsta véarde och 5 for hogsta. Till varje fraga gavs mojlighet att
ge egna kommentarer. Uppgiften tog cirka 20 minuter att genomfdra och svaren lamnades in till
utvarderarna pa plats.

Intervjuer

| utvarderingen ingar aven intervjuer med totalt 15 personer (bilaga 6) som utvarderarna bedomde skulle
kunna ge vardefulla bidrag till utvarderingen genom deras arbete med fragor som direkt och indirekt
omfattar folkbildningen. Intervjuerna som genomfordes under perioden 2013-01-01 — 2013-07-15, tog
mellan en till tva timmar och spelades in. Férutom dessa enskilda intervjuer ingar i denna studie dven
intervjuer med ledning, larare/cirkelledare, lokaladministratorer och deltagare vid de nio genomfdrda
platsbesoken samt styrgruppen for Folkbildningsradet.
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. Resultat

Andelen deltagare pa distanskurser och distanscirklar

Av tabell 1 framgar att antalet deltagare pa distanskurser inom folkhdgskola ar relativt 1agt i forhallande till
det totala antalet deltagare pa folkhdgskolekurser. Den procentuella andelen deltagare som laser
distanskurser pa folkhdgskola har dock 6kat fran 4,3 % (2002) till 16,9 % (2012). Okningen har varit storst
pa de sarskilda kurserna (figur 1).

Tabell 1. Antalet deltagare pa distanskurser inom folkhdgskola i forhallande till det totala antalet deltagare
pa folkhogskolekurser under perioden 2002-2012.

Ar Deltagare totalt | Deltagare pa distans | Andel (%) deltagare pa distans

2002 26 573 1141 4,3
2003 27071 1766 6,5
2004 27 465 2045 7,4
2005 27 982 2390 8,5
2006 26 098 2473 9,5
2007 26 738 2771 10,4
2008 27 506 3526 12,8
2009 29 554 3993 13,5
2010 27 855 3641 13,1
2011 27 920 4361 15,6
2012 28 268 4771 16,9
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Figur 1. Det procentuella antalet deltagare pa allman kurs pa distans, sarskild kurs och sérskild
utbildningsinsats inom folkhdgskola under perioden 2002-2012.
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Tabell 2. Totala antalet deltagare pa studiecirklar och antalet deltagare pa distansstudiecirklar under
perioden 2002-2012.

Deltagare i Studiecirkel Varav pa distans Andel (%)
distans

2002 2597 518 1280 0,05
2003 2532101 1483 0,06
2004 2472751 2 395 0,1
2005 2331653 5799 0,25
2006 2291330 3199 0,14
2007 2020914 3824 0,19
2008 1909461 3771 0,2
2009 1890 249 4120 0,22
2010 1809 263 4705 0,26
2011 1790977 4 996 0,28
2012 1747094 5408 0,31

Av tabell 2 framgar att antalet deltagare pa distanscirklar inom studieférbund ar mycket 1agt i forhallande
till det totala antalet deltagare som gar studiecirkel. Den procentuella andelen har 6kat fran 0,05 % till 0,31
% under perioden 2002-2012.

Enkat 1 till lokaladministratorer

Under denna rubrik redovisas enkéatsvaren fran lokaladministratorer. De fakta och synpunkter som har
kommer fram &r respondenternas och inte utvérderarnas. Utvarderarnas analyser, varderingar och slutsatser
aterfinns i diskussionsdelen.

Enkéten skickades ut i januari ar 2013 och riktade sig till de 462 personer som var registrerade som
lokaladministratorer pa Folkbildningsnatet. Totalt svarade 256 personer, vilket ger en svarsfrekvens pa 55
%. De fordelade sig enligt foljande: 91 kvinnor och 165 man.

Av de svarande ar de flesta verksamma pa folkhogskola, 207 personer. Studieférbunden utgors av 34
personer, medan en mindre del kommer fran Lansbildningsforbund eller annan verksamhet. Bland dem
finns till exempel administrativ chef, pensionarer, samt intresseorganisationer knutna till studieférbund och
folkhogskola.

Det ar framfor allt folkhdgskolorna som anvéander sig av de mojligheter som FirstClass och
Folkbildningsnétet erbjuder. En stor andel av de svarande uppger att de har haft behdrighet som
lokaladministratorer sedan sa lang tid tillbaka som ar 1999.
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Nastan halften av de svarande ar larare. Till det kommer en mindre andel rektorer och cirkelledare, men en
hog andel &r alltsd pedagogiskt verksamma sjalva.

Nastan tre fjardedelar av de svarande uppger att det finns flera lokaladministratGrer pa arbetsplatsen. En
stor andel av de svarande (139 personer av totalt 247) uppger att de agnar mindre &an 3 timmar/manad &t
arbetet.

Néstan halften, 118 personer, har svarat att de skoter lokaladministratdrskapet vid sidan av sin tjanst. Av
ovriga uppger 41 % att arbetsuppgifterna ingar i tjanst och tjanstebeskrivning, medan 11,5 % uppger att de
har nedséttning i sina tjanster for att skdta lokaladministratdrskapet.

Nér det géller hur de svarande upplever stodet fran organisationens ledning fordelar det sig nagorlunda
jamnt dver skalan 1 — 5, dér 1 ar lagsta betyg och 5 hdgsta. 23,6 % tycker att de har "Mycket bra stod" av
sin ledning. Pa ungefar samma nivaer ligger de som gett betyg 3 och 4, medan de som satt laga betyg ar
nagot farre: 15,7 % (38 personer) ger betyg 1 for hur de uppfattar ledningens stod; nagot fler, 16,9 %, ger
betyg 2. Kommentarerna ar mangordiga och spretiga. Nagra forstar inte fragan, andra uppger att de sjalva ar
ledningen. Flera talar om brist pa stdd, till och med att de blir motarbetade, inte bara av ledningen, utan
aven av annan personal. Flera tror att orsaken &r bristande kunskaper och insikter. Nagra soker och far stod
av andra lokaladministratorer, antingen i den egna organisationen, eller pa i natverket.

Betyget till Folkbildningsnatet support ar jamnt och hdgt. 247 svarade, varav hela 88,3 % (218 personer)
ger betyg 4 och 5 till centrala supporten. | kommentarfaltet flodar berommet for bemdtande och snabbhet.
Lokaladministratorerna gar till den virtuella konferensen for lokaladministratérerna pa FirstClass nar de har
specifika problem.

Folkbildningsnatets anvandare och anvandningsomraden

Nér det géller anvandandet av pedagogiska resurser pa Folkbildningsnatet Uthildningsradion (UR),
Presstext, Politiken.se, IPS nyheter, med mera) varierar svarsfrekvensen och det ar svart att fa nagon
samlad bild. Svaren pekar dock mot att pedagogerna framfor allt anvander UR. FOr administrativ personal
har respondenterna markerat "Annat" som vanligaste tjansten. Men manga uppger i kommentarfaltet att de
inte vet hur de olika resurserna anvands inom organisationen.

Nér det géller anvandandet av FirstClass ligger pedagoger fran folkhogskola i topp. Ledare i
studieforbunden anvéander daremot de olika delarna extremt lite: fran 9,9 % som mest for e-post till 5,8 %
som minst. Nar det géller deltagare skriver de svarande att de bara ké&nner till de egna deltagarna, att de
saknar helhetsperspektiv, samt att bara vissa utbildningar eller enstaka personer anvander FirstClass. Nagra
anger att egna intranét eller servrar har tagit éver som kommunikationsmedel. Endast en person uppger att
organisationen "har mycket av skolans gemensamma liv pa FirstClass".

For SM Folkbildning (sociala medier inom folkbildningen) sjunker antalet respondenter, bara 132 personer
har svarat. Hogst antal svarande har "Communities for kurser/cirklar", darefter "Communities for
gemensam information™ och "Wikifunktionen". Deltagare och larare/cirkelledare finns bland anvandarna.
Administrativ personal och 6vrig personal uppges anvénda "Annat". | kommentarerna uppger de svarande
att de inte har provat, eller att de har testat men uppfattat att det ar mycket "strul”. Nagra anger att de istéllet

anvander Facebook och bloggverktyg. En respondent svarar att "Vi anvander Facebook som 'skyltfonster™'.
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Nér det galler olika tjanster (Videomaten, webbvideokonferens, Scopia, Folkbildningskanalen,

Néttidningen Re:flex) rapporterar 37 till 81 respondenter, av totalt 122, att det finns nagon typ av
anvandning, medan 133 inte har svarat. Det som bedéms anvéndas flitigast av lararna pa folkhogskolorna &r
Folkbildningskanalen, strax foljt av évriga hjalpmedel for virtuell konferens.

I kommentarerna skrivs: "Anvénds inte" eller liknande, alternativt att de saknar helhetsperspektiv och inte
har nagon uppfattning om hur resurserna anvands. Nagra svarar att de aldrig kommer i narheten av den
pedagogiska verksamheten pa distans och darfor inte vet hur eller vad som anvands.

Introduktion och utbildning

Fragan om introduktion av Folkbildningsnéatet for nya elever besvarades av 223 personer, medan 33
personer avstod fran att svara. Kommentarfaltet gav utrymme for svar pa hur detta gar till alternativt tala
om varfor inte, om svaret varit nej. Fa har angett hur introduktionen gar till. Formuleringarna i svaren ar
allmant hallna och svarar delvis pa andra fragor.

Pa fragan om lokaladministratorerna introducerar Folkbildningsnatets resurser for personal svarade 220
personer, medan 36 personer avstod. Av de 220 personer som svarade uppgav 146 personer (66 %) att de
introducerar personal i Folkbildningsnétets resurser. | kommentarfaltet fanns mojlighet att svara som i
foregaende fraga: hur och varfor, om inte. Respondenterna har dven har svart att formulera hur
introduktionen gar till, bara att den sker. Pa fragan Om inte uppges att all personal inte har behov av dessa
resurser. Nagra uppger tidsbrist och forklarar att ledningen har valt att inte utbilda personalen.

Svaren ar entydiga for fragan om supportfragor: den i sarklass vanligaste fragan handlar om problem med
anvandarnamn och l6senord i inloggningen. Svaraste uppgifterna ar av tva olika slag: 1) tekniska problem
och osakerhet runt hur lokaladministratérerna ska skota administration av anvandare och grupper, och 2) att
motivera personal till att anvénda FirstClass och Folkbildningsndtet och Gvertyga dem om att det &r
anvandbara verktyg.

En hog andel av de 233 svarande, 73,9 %, uppger att de inte har aterkommande tillfallen for information
och uppdatering av personal. 52 lokaladministratorer (23 %) uppger att de har aterkommande tillfallen da
de uppdaterar personalen. Bland de som har uppdatering anger de svarande att de ger enskilda tips och
genomgangar vid behov. Andra séager att det sker pa personaldagar, regelbundna for en del men fér andra
nar lokaladministratérerna upptacker behov hos personalen eller det skett uppdateringar i systemet.

Drygt halften av de 225 som svarat, 127 personer, uppger att de har behov av fortbildning i sin funktion
som lokaladministrator.

Pa fragan om vilka behov lokaladministratorerna ser for sin egen del namns begrepp som "uppdatering"”,
"forandring"”, "nya funktioner". De flesta 6nskemalen handlar om fortbildning i teknik. De svarande
upplever att de i vardagen inte hinner utforska nyheter. Ett forslag ar att skapa en arlig atertraff. Fa vill ha
hjalp med att hitta "pedagogiska anvandningsomraden av de olika delarna". Pa fragan om vilken form en
fortbildning bor ha, svarar enbart 178 respondenter (inget svar fran 78 personer). Av dessa har 105 svarat
att en fortbildning bor vara av blandmodell, natverksamhet plus fysiska traffar. Det framgar att de tycker att
det &r viktigt att motas, veta vem de har kontakt med.
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Folkbildningsnatet

220 av de ursprungliga 256 respondenterna besvarar fragan om de anser att Folkbildningsnéatets hemsida ar
anvandarvanligt. Av de svarande ger 55 % betyg 4 och 5, 37,3 % ger betyget 3. Kommentarerna spretar,
fran berom till att de svarande beskriver den som alderdomlig och svarnavigerad. Nagon papekar att det kan
vara extra svart att beskriva "pa distans" for deltagare och andra hur det gar till att hitta en viss funktion.

Lokaladministratorerna anser sig ha god nytta av Folkbildningsnatets hemsida . De tror ocksa att den, men
inte alls i lika hdg grad, har betydelse for andra kollegor/personal i organisationen. Sedan sjunker tilliten
ytterligare nar de svarande funderar 6ver nytta och information for kursdeltagare.

Totalt 45 av 220 personer svarar att de inte h&nvisar anvandarna i organisationen till Folkbildningsnéatets
hemsida . Drygt halften av de svarande uppger att innehallet under rubriken Support fyller deras behov av
information och stod.

Pa fragan om organisationen anvander andra program och verktyg svarar ett mycket stort antal att de
anvander Facebook, 6vervagande andelen anger enbart Facebook som verktyg. | dvrigt ndmns Skype,
bloggverktyg, Youtube, Vimeo, AdobeConnect, Google Drive, Twitter, ABF:s communitysidor, Bambuser,
Google Hangout, Dropbox, Diigo, smartboard, Wikipedia, Moodle, lektion.se, SVT Play, och
Khanacademy.

Pa fragan om vilka program/verktyg de skulle vilja lagga till i Folkbildningsnétets resurser svaras att de vill
ha nagot "Google Drive-liknande" eller bloggverktyget Wordpress. Ett flertal namner
videokonferensmdgjligheter - antingen forbéttrade eller av ett annat slag an de som finns. De beskriver dven
funktioner: "administrativa verktyg for att halla ratt pa inlamnade uppgifter och ge aterkoppling, och
narvarohantering." eller “fokus borde ligga pa sadant som inte redan finns pa webben idag." medan andra
vill ha verktyg som dr kompatibla med exempelvis Facebook. Flera vill ha tillbaka Nationalencyklopedin
(NE). Andra menar att det &r 6nskvart att forbattra de funktioner som finns. Ett stort antal har svarat "Vet
ej". Ndr det géller vad lokaladministratdrerna vill ta bort har farre svarat och de som svarat har i hogre grad
svarat "inget". Som tidigare &r det nagra svar som avslojar att den svarande inte forstatt fragan, eller snarare
inte forstatt vad som asyftas, exempelvis namner de svarande FirstClass och papekar att en del lankar och
innehall ar inaktuellt.

Mer dn hélften svarar ”Nej” respektive Vet ej” pa fragan om organisationen dr medlem i en lokal
mediecentral (AV-central). Angaende olika prenumeranttjanster (till exempel NE.se, Landguiden,
Mediearkivet) svarar hélften ”Nej” eller "Vet ¢j”.

Pa fragan om vad som vore majligt att utveckla for att ge ett digitalt tillganglighetsperspektiv for anvandare
med funktionsnedsattningar papekar respondenterna att FirstClass ar svart for synskadade och dyslektiker. |
nagra fall talas ocksa om strukturer och behov av tydlighet och tillganglighet rent grafiskt.

Folkbildningsnatet: maluppfyllelse och det flexibla larandet

Pa fragan om Folkbildningsnatets uppfyllelse av de fyra malen (1. folkbildningsnatet ska erbjuda
pedagogiska verktyg och resurser for folkbildningens larande, 2. folkbildningsnatet ska stddja den
pedagogiska utvecklingen av flexibelt larande inom folkbildningen, 3. folkbildningsnéatet ska erbjuda
motesplatser for folkbildningen, samt 4. folkbildningsndtet ska erbjuda organisationerna inom
folkbildningen majlighet att skapa interna virtuella konferensmiljoer) fordelar sig antalet respondenter som
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betygsatt maluppfyllelsen jamnt: 212 - 210 - 209 respektive 209. Betygen ar hdga, en klar majoritet ligger
pé betyg 4 och 5 for varje malpunkt. Kommentarerna till denna fraga spretar dock.

Néstan 90 % menar att lokaladministratérernas betydelse for att Folkbildningsnatet ska na sina mal ar stor
eller helt avgdrande.

Pa fragan om det ar nagot/nagra mal som lokaladministratdrerna har varit séarskilt viktiga for uppfattar en
del respondenter detta korrekt och svarar med numreringar eller aterger i ord, exempelvis "erbjuda

pedagogiska verktyg", "stodja det flexibla larandet" och liknande. Manga svarar dock ospecifikt: "visa pa
mojligheter” eller "mojligheten att 14gga till anvandare och byte av 16senord” eller "Vet ej".

Nar det géller det framtida behovet av lokaladministratorer &r de flesta Overtygade om att det kommer att
vara ofdrandrat eller 6ka, nastan 90 % sammanlagt. | kommentarfaltet motiverar de svarande detta med att
nér allt fler anvandare &r datorvana samtidigt som utbudet av andra verktyg dkar behévs kunniga
lokaladministratorer. Flera papekar att de bade har andra verktyg och natmajligheter via egen plattform
samt anvander 6ppna resurser. En rost sager: "Om det flexibla larandet (distanskurser och cirklar) skall bli
vanligt inom studieférbunden kravs det en stor satsning igen, liknande den vi hade, nar CFL ordnade olika
utbildningar for bland annat. cirkelledare”. En folkbildarrdst hojs i méngden: "IT-anvandandet lar knappast
minska och det hade varit synd om vi sprids for vinden bland kakofonin av tjanster nér vi istallet kan hjalpa
varandra och méta och bygga vart eget folkbildningsnét utefter folkbildningens behov." Som tidigare
namns dven teknikfragor.

Totalt ar det 183 som har uppskattat hur stor andel av kurser och cirklar (inte enbart distansutbildningar)
som genomfordes ar 2012 som innehdll inslag av IKT-st6tt larande. Nastan halften, 46,4 % eller 85
personer tror att andelen kurser/cirklar med IKT-stott larande utgjorde 0-20 % av verksamheten. 22
personer tror att det rérde sig om 80-100 %.

Vid fragan "Upplever du att Folkbildningsnatet bidragit till den pedagogiska utvecklingen av
folkbildningens metoder" ger néstan halften av de 198 svarande (46 %) Folkbildningsnétet ett hogt betyg.
Nagra menar att det varit en absolut nédvandighet att hitta gemensamma I6sningar, men att behovet
minskat. Kommentarerna ar fa och bland dem syns flera som uttrycker att de inte har nagon uppfattning
eller inte vet.

Nér det galler att vardera hur deltagares larande underléttas av Folkbildningsnétets resurser ger en majoritet
(37,5 %) betyget 3, medan nastan lika stor andel (32,3 %) ger betyg 4. | kommentarerna resonerar ett fatal
runt hur de anvéander Folkbildningsnéatets resurser. Nagra menar att om inte pedagogerna foregar med gott
exempel s& anvander sig inte heller eleverna av resurserna.

Enkat 2 till studieforbundsanstallda med lokaladministratorsfunktion

Under denna rubrik redovisas enkatsvaren fran studieforbundsanstallda med lokaladministratérsfunktion.
De fakta och synpunkter som har kommer fram &r respondenternas och inte utvdrderarnas. Utvdrderarnas
analyser, varderingar och slutsatser aterfinns i diskussionsdelen.

Enkat 2 (bilaga 2) skickades till 133 studieforbundsanstéllda med sarskilt ansvar for flexibelt larande.
Enkéten vande sig bade till dem som kontinuerligt arbetar med Folkbildningsnatets resurser och de som inte
gor det. Tva studieforbund avstod fran att var med i undersokningen. Det ena studieforbundet avstod darfor
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att de inte hade ndgon ansvarig for det flexibla larandet och det andra avbojde eftersom deras ansvariga var
knutna till rollen som lokaladministratorer pa Folkbildningsnatet och darmed redan besvarat enkét 1. 57
personer, 28 kvinnor och 29 man, besvarade enkaten vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 42,8 %.

Alla som inte anvander sig av Folkbildningsnatets resurser i arbetet (60,7 %) hoppade enligt instruktion
over fragorna 4-39 och besvarade fragorna 40-75. Ovriga som daremot anvander sig av Folkbildningsnatet
resurser besvarade fragorna 4-39.

37,5 % svarade att de har fler &n en lokaladministrator pa sin studieférbundsavdelning. Over halften (57,1
%) svarade att arbetsinsatsen som administratér omfattar mindre &n 3 timmar/manad. En majoritet (75 %)
skoter arbetet vid sidan av sin vanliga tjanst och ingen erséttning utgar for uppdraget.

Stod fran ledning, Folkbildningsnatets centrala support och kollegor

Tva tredjedelar av de svarande som arbetar med Folkbildningsnatets resurser upplever stodet fran ledningen
som “bra” alternativt “mycket bra”. Knappt hilften valde att inte besvara fragan. Medan 50 % av de som
inte arbetar med Folkbildningsnéatet upplever att de inte far nagot eller mycket begransat stod fran cheferna.

Endast 10 av 27 svarade pa fragan hur man upplevde stodet fran Folkbildningsnéatets centrala support. Sju
av tio svarade att supporten var ”Bra” alternativt "Mycket bra”. 90,9 % svarade att de séllan tog del av
innehallet pa den virtuella konferensen for lokaladministratorer pa FirstClass. 84,5 % kande inte till
supportfunktionen pa Folkbildningsnatets hemsida .

Av de som inte anvénder sig av Folkbildningsnatet markerade drygt halften ”n6jd” eller "mycket njd”
med supporten de fick fran medarbetare internt. Hela 66,7 % uppgav att de séllan” eller ”mer sillan” hade
utbyte med andra kollegor som administrerade i samma system. For att fordndra/forbéattra
kommunikationen med support och/eller kollegor foreslogs att mer infomation tillgangliggors pa
intranatet, att planeringen forbattras,att forstaelsen for ny teknik pa ledningsniva dkas samt att den
pedagogiska forstaelsen hos den tekniska personalen okas.

Folkbildningsnatets anvandare och anvandningsomraden

Pa studieforbundsavdelningar dar Folkbildningsnatets resurser administreras &r alla kategorier sasom
administrativ personal, 6vrig personal, cirkelledare, deltagare och fortroendevalda anvandare. Cirkelledare
och administrativ personal anvander sig framfor allt av Folkbildningsnatets pedagogiska resurser. Ovrig
personal och fortroendevalda anvander sig av Folkbildningsnatet minst. Deltagarna anvander sig av
samtliga resurser men i mindre omfattning &n cirkelledarna och den administrativa personalen.

Andra digitala resurser, an de som Folkbildningsnatet tillhandahaller, anvands i hég utstrackning (100 %)
av deltagare, larare, cirkelledare och administrativ personal. Ovrig personal och fortroendevalda diremot
anvander sig inte av andra digitala resurser. Detta géller bade de studieférbundsavdelningar som anvéander
Folkbildningsnétet och de som inte gor det. Resultatet visar att &ven andra digitala resurser, &n de som
Folkbildningsnatet tillhandahaller, anvands i hog grad i verksamheten.

Manga svarande valde att hoppa 6ver fragorna om vilka grupper som anvander Folkbildningsnétet i sin
organisation. E-postfunktionen pa Folkbildningsnatet anvands mest av cirkelledare, deltagare och
administrativ personal medan virtuella konferenser for gemensam information anvands av den
administrativa personalen. Cirkelledare och deltagare anvénder de virtuella konferenserna for kurser/cirklar
medan kalendern anvands mest av den administrativa personalen.
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Cirkelledarna anvander sig mer &n andra kategorier av Videomaten, Videokonferensen (Scopia) och
nattidningen re:flex. Videokonferensen och nattidningen re:flex anvénds i hdg utstréckning av den
administrativa personalen. Videomaten anvénds en hel del av deltagarna. Webbvideokonferensen och
Folkbildningskanalen anvénds framforallt av den administrativa personalen och cirkelledarna.

Lararna anvénder sig inte av ”Videokonferensen” (Scopia) och deltagarna anvénder inte
Folkbildningskanalen.

Av Folkbildningsnatets SM-funktioner anvander deltagarna sig bara av Communities for kurser/cirklar och
gemensam information. Det finns ingen funktion som anvands av alla kategorier. De flitigaste anvandarna
ar cirkelledarna, den administrativa personalen och fértroendevalda. Mest av alla &r det den administrativa
personalen som anvander sig av SMs alla funktioner.

Flera av de svarande beskrev att Folkbildningsnatet inte var sarskilt anvandarvanligt. Nagra pekade pa att
inloggningen var ett hinder. Flera skrev att de inte med sékerhet visste hur mycket de pedagogiska
verktygen anvands men att kanslan &r att de inte nyttjades i nagon storre omfattning. Enligt ett par svarande
anvands Folkbildningsnétet bara nar det genomfors sérskilda projekt kopplade till Folkbildningsradets
satsningar.

Introduktion och utbildning

Pa studieférbundsavdelningarna dar man administrerar Folkbildningsnatet &r det mer an hélften av
lokaladministratérerna som inte introducerar nya cirkelledare (54,5 %) i Folkbildningsnatets resurser.

Lokaladministrat6rerna introducerar aldrig deltagarna men de introducerar personalen. Hela 55,6 % av
personalen far ingen introduktion medan 44,4 % far introduktion.

Pa studieforbundsavdelningarna dar man inte anvander Folkbildningsnatet &r det medarbetarna i de allra
flesta fallen som introducerar cirkelledarna till plattform och andra digitala resurser. Medarbetarna eller
cirkelledarna introducerar sedan i sin tur deltagarna. Ovrig personal introduceras av den som har ett
overgripande ansvar, det vill sdga IT-ansvariga och/eller chefer pa enheten. Det finns en struktur hos
manga studieforbund over hur introduktionen skall ga till. Fem av de svarande angav att de hade en
struktur, fyra svarade att de inte hade det och dvriga fem visste inte om eller hur introduktionen genomfors.
Attityden till anvandandet av digitala resurser &r inte positiv i manga studiegrupper. En tredjedel av de
svarande &r inte ngjda .

De vanligaste supportfragorna ar fragor om inloggning, hur man anvander Folkbildningsnétets resurssidor
och den tekniska plattformen.

Det svaraste med lokaladministratorarbetet ar att halla sig uppdaterad, att hitta ratt bland alla méjligheter,
att fa tiden att racka till for att utfora arbetet, att Gvertyga internt om att det &r bra med flexibelt larande
samt att oka forstaelsen hos chefer och kollegor.

En tydlig majoritet (cirka 70 %) har inga dterkommande tillfallen for information och uppdateringar for
personalen. Om man har sadana tillfallen sker det oftast i samband med personalméten och
utbildningstillfallen. 1 tva fall anvands intranatet och gruppmail for detta.

Halften av de svarande anger att de har behov av fortbildning och de allra flesta 6nskar att formen for
fortbildningen ska vara natbaserad blandad med fysiska traffar.
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Folkbildningsnatet

30,6 % anser att Folkbildningsnatets hemsida inte ar anvandarvanligt. Det finns ett rikligt innehall men det
ar svart att navigera och hitta resurserna.

En majoritet av lokaladministratorerna (54,5 %) vet ej om informationen pa Folkbildningsnatets hemsida
ger dem tillréckligt med information om Folkbildningsnatet. En majoritet beddmer att informationen till
personal och deltagare ar tillracklig. 80% uppger att de hanvisar anvandarna till Folkbildningsnatets
hemsida . Med anvandare avses personal, cirkelledare och deltagare.

Andra program an de som finns i Folkbildningssnétet anvands i allra hdgsta grad i respektive organisation.
Aven andra larplattformar &n FirstClass anvénds av flera studieférbund.

Ingen av de som svarade planerade att avveckla nagot program/verktyg ur sin verksamhet. Ingen ville heller
ta bort nagot verktyg eller resurser fran Folkbildningsnatet. Daremot foreslogs av de som anvander
Folkbildningsnétet att mojligheten att logga in bor bli enklare och att det borde ga att ladda upp
Folkbildningsnétets resurser via mobil och lasplatta. Bra dven att det gors lattare att ladda upp dokument,
bilder, lankar och gora inl&gg. En Onskar att NE laggs in.

De svarande har liten kunskap om organisationen har lokala mediaavtal och/eller prenumerar pa digtala
tjénster. De flesta svarade ”Nej” eller Vet inte” pa fragan.

Majoriteten av de svarande lamnar inte nagra forslag eller har nagra idéer for hur tjansterna i
Folkbildningsnétet bor forandras/utvecklas ur ett digitalt tillgédnglighetsperspektiv fér anvandare med
funktionsnedsattning. Sex av de svarande hade nagra forslag eller idéer. Av svaren framkom att det vid
utvecklandet av digitala resurser &r viktigt att produktionen gors teknikneutral och plattformsoberoende.
Det skall ga att delta och ta del av innehallet oavsett operativsystem, webblasare, mediaspelare etcetera.
Aven personer med ndgon funktionsnedséttning, till exempel dovhet, skall kunna ta del av innehallet pa
hemsidor. De skall aven kunna erbjudas workshops i 6ppna offentliga lokaler i naromradet samt ha
mojlighet att fa lattillganglig information om utbudet av cirklar pa studieférbundens hemsidor.

Folkbildningsnatet: maluppfyllelse och det flexibla larandet

Folkbildningsnétet har fyra mal for sin verksamhet. Pa fragan hur Folkbildningsnatet uppfyller de uppsatta
malen svarar 6ver halften (58,3 %) att Folkbildningsnatet erbjuder pedagogiska verktyg och resurser for
folkbildningens larande och darmed uppfyller mal I.

Halften anser att Folkbildningsnatet uppfyller malet att stodja den pedagogiska utvecklingen av flexibelt
larande pa ett bra sétt (mal 1I). 41,7 % tycker att man uppfyller mélet "mycket bra” och till och med
“fullsténdigt”.

Halften av lokaladministratdrerna anser att Folkbildningensnatet erbjuder motesplatser for folkbildningen
och darmed uppfyller mal 1ll.

50 % ansag att Folkbildningsnatets mal att erbjuda organisationer inom folkbildningen méjlighet att skapa
egna virtuella konferensmiljoer (mal 1V) uppfylls medan andra halften inte tyckte att de uppfylls. Den
senare gruppen anvander andra konferensmiljoer utanfor folkbildningsnatet.

Alla svarande tyckte att det var viktigt och till och med helt avgérande att det finns lokaladministratorer for
att na de uppsatta malen for Folkbildningsnatet.
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Lokaladministratorerna &r viktiga for informations- och kunskapsspridningen om Folkbildningsnétet, for
arbetet med att na ut med Folkbildningsnatets erbjudande (mal 1,111 och V) samt att stodja organisationer i
den pedagogiska utvecklingen av flexibelt larande (mal 11).

Halften av de svarande anser att behovet av lokaladministratdrer kommer att 6ka. En av de svarande tror att
behovet av lokaladministratorer minskar om det skapas ett riktigt tillgangligt och anvandarvanligt forum. 30
% trodde att behovet kommer att vara oférandrat.

Drygt hélften upplevde att Folkbildningsnétet och andra digitala resurser har stor inverkan pa larandet och
den pedagogiska utvecklingen av folkbildningens metoder och utbud. Anda uppskattade de allra flesta
svarande att 0-20% av kurserna/cirklarna har IKT-stott larande.

Utveckling och hinder for flexibelt larande

De tre viktigaste fordelarna med flexibelt larande var enligt de svarande tillganglighet, flexibilitet och de
digitala resurserna. | dvrigt lyftes dven enkelhet, snabba ledtider, olika larstilar och pedagogiska verktyg
fram som fordelar.

De storsta hindren for anvandningen av flexibelt larande var malgruppens brist pa kunskap om datorer och
digitala resurser, vilka mojligheter som flexibelt larande kan ge samt tekniska forutsattningar (tekniska
problem, tréga system etcetera).

Halften av de svarande upplever att Folkbildningsnétet bidragit till den pedagogiska utvecklingen av
folkbildningens metoder och verktyg. Medan endast 15,8 % av dem som inte anvander Folkbildningsnatet
anser att Folkbildningsradets satsning bidragit till utvecklingen.

Pa den avslutande fragan uppger de svarande att de inte har nagot de vill ta upp utéver de fragor som stallts
i enkaten. De tycker att det ar bra att utvarderingen gors for att fa en bild av verkligheten. Ett studieférbund
véntar pa en stor boom” inom tre &r da det géller flexibelt larande.

Enkat 3 till rektorer och verksamhetsledare pa folkhogskolor respektive
studieférbundsavdelningar

Under denna rubrik redovisas enkatsvaren fran rektorer och verksamhetsledare pa folkhdgskolor respektive
studieférbundsavdelningar. De fakta och synpunkter som har kommer fram ar respondenternas och inte
utvarderarnas. Utvarderarnas analyser, véarderingar och slutsatser aterfinns i diskussionsdelen.

Denna enkat riktade sig till ledningarna pa utvalda studieférbund och folkhgskolor. Totalt 28 av 73
svarade pa enkaten vilket ger en svarsfrekvens pa 38 %. De svarande fordelade sig enligt foljande:14 fran
studieforbund (sex mén och atta kvinnor) och 14 fran folkhdgskolor (tio man och fyra kvinnor).

Enkatsvaren visar att flexibelt larande anvands i ratt hdg omfattning i folkhégskolornas och
studieforbundens verksamhet. De allra flesta har ett intrandt och en egen hemsida samt anvander internet
for distribution av dokument. De flesta har dock inte interaktiva hemsidor. Anvéndningen av digitala
resurser, uttryckt i andelen av totala antalet arstimmar som anvénts for administration respektive andelen av
totala antalet timmar av kurser/cirklar, &r vésentligt hogre inom administration &n i undervisning.

Hélften av de svarande anger att de har kurser/cirklar som ar helt nitbaserade. Andelen helt natbaserade
kurser &r dock av mycken liten omfattning. En tredjedel av de svarande uppskattar att omfattningen av
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flexibelt larande har minskat eller &r pa samma niva som tidigare medan 6vriga svarar att omfattningen har
okat 2-10 ganger.

Det vanligaste svaret pa fragan vad som varit den starkaste drivkraften for vidutvecklingen av flexibelt
larande har varit att mota deltagarnas behov av flexibilitet. Manga har dven svarat att intresset av att arbeta
pa ett nytt satt ar en viktig drivkraft. Det tredje vanligaste svaret var behovet att mata nya malgrupper.

Utvecklingsprojektens betydelse

En stor andel av de svarande, 40,7 %, bedémer att kvaliteten pa anvandningen av flexibelt larande befinner
sig pa ett forsoksstadium och darfor ligger pa en relativt 1dg niva. Nastan lika manga, 37 %, anger att
kvaliteten ar hdg eller mycket hog. En klar majoritet (81,5 %) anser att anvandningen av digitala resurser
har 6kat kvaliteten pa kurser/cirklar.

Fragan “Vilka utvecklingsprojekt inom flexibelt lirande har genomf6rts inom din organisation?” har 19
personer inte besvarat. Av studieférbunden &r det tre som svarat och sex av folkhdgskolorna har svarat.

I enkat 3 redovisar de tre studieférbunden redovisar 1, 2 respektive 6 projekt. Finansiarer:
Folkbildningsradet, .Se-stiftelsen och CFL/UR. Budgetarna for projekten varierar fran 50 000 kr till
415 000 kr.

De sex folkhogskolorna redovisar 1- 4 projekt. Finansiarer: Folkbildningsradet, Svenska Institutet, EU-
Sokrates, och DUKOM. En av dessa folkhdgskolor har aven satsat egna pengar i projekt. Budget varierar
fran 25 000 kr till 900 000 kr.

Totalt var det 13 personer som besvarade fragan ”Vilken betydelse har genomfodrda projekt haft for
utvecklingen av flexibelt l&rande inom din organisation?”, atta personer fran folkhogskolor och sex
personer fran studieforbund. Av de svarande frén studieférbunden svarar en 6kat intresset och kunskapen”
pa fragan. En annan svarar att de inte haft nagon betydelse och en tredje svarar att projekten varit viktiga
for kompetensutveckling av personal. Resterande tre svarande som inte sjélva redovisar nagra projekt i
fraga tio anger att projekt kan ge en insikt till bdde véra ledare och internt inom organisationen”, samt att
de kan locka fler deltagare och ge insikter i flexibelt larande.

Av de atta folkhdgskolor som redovisat projekt ar det sex folkhogskolor som svarat pa fragan om
projektens betydelse. Folkhtgskola ett svarar att det som varit avgérande var att hitta en fungerande
plattform. Folkhdgskola tva svarar inte pa fragan om vilken betydelse projekten har haft. Folkhogskola tre
anger att de varit en inspiration till att prova nya arbetssatt och att de bland annat resulterat i en helt ny
allman kurs pa distans. Folkhdgskola fyra anger att projekt ar viktiga for utvecklingen. Folkhdgskola fem
skriver att projekten gett nya kontakter och inblick i olika Ianders arbete och syn pa larande, kunskap om
olika organisationers arbete, 6kad kunskap samt att projekten bidragit till finansiering av verksamheten.
Folkhdgskola sex skriver ”Vi gor nu en nystart for satsningen pa flexibelt larande pa skolan. Projekten har
blivit till ”6ar” och har inte spridit sig till 6vrig verksamhet. Vi forsoker dérfor jobba fram en satsning som
ska vara mer omfattande for hela skolan och vi vill da borja med att arbeta med var stora allmanna
kurs/kurs for personer med annan bakgrund an svensk.”

Av de tva folkhogskolor som inte redovisade nagra projekt men som besvarat fragan om projekts betydelse
ar det en som svarar att de deltagit i projekt for mer &n tio ar sedan. Da rorde det sig om olika
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folkbildningsprojekt och ITIS. Darefter har de kontinuerligt arbetat vidare med flexibelt larande. Den andra
folkhdgskolan anger att de inte har nagra projekt att redovisa.

Viktiga faktorer fér utveckling

Lararnas/cirkelledarnas kompetens inom flexibelt larande och utbyggnaden av datornatet har varit de
viktigaste faktorerna for utvecklingen av flexibelt larande. Darefter kommer tillgang till teknik och
utrustning samt lararnas/cirkelledarnas pedagogiska kompetens. Huvudmannens instéllning till flexibelt
larande, administrativ kompetens och skolans organisation har haft mindre betydelse.

Cirkelledarna och lararna har i huvudsak en svagt positiv till positiv attityd till anvandningen av digitala
resurser. En femtedel av de svarande menar att ledarna/lararna intar en negativ attityd. Kurs- och
cirkeldeltagares attityder till anvandning av digitala resurser &r positiv.

Pa fragan om det finns nagon efterfragan pa distanskurser svarar halften ja och halften nej. En orsak till
svag efterfragan anges vara bristande marknadsforing. Andra hinder som lyfts fram ar statshidragens
urholkning och taket pa 125 % samt att manga folkhogskolor har internat som maste fyllas for att fa ihop
ekonomin.

En majoritet av de svarande anser att de nya statsbidragsreglerna inte kommer att paverka verksamheten
eftersom organisationen redan har flexibelt larande i verksamheten. Ett studieforbund menar att om
systemet med unika deltagare kvarstar kommer studiecirkel pa distans vara mer intressant”. En
folkhogskola svarar att “’reglerna kommer att skirpa de ekonomiska forutséttningarna”.

Manga lyfter fram att de stora vinsterna med anvandningen av flexibelt larande &r majligheten att na nya
malgrupper, flexibiliteten och utveckling av ny pedagogik. Pa fragan vilka risker som finns i anvandningen
av flexibelt larande svarar manga att avsaknaden av fysiska moten kan leda till isolering och exkludering.
Négon skriver att ”Det fysiska motet ar folkhogskolans sjél, det kan aldrig fullt ut erséttas via nitet”
(respondenten avser har internet). Nagra menar att det finns en risk att tekniken blir ett mal och inte ett
medel. Men manga svarar att de inte ser nagra speciella risker med flexibelt larande.

Folkbildningsradet har varit viktigt/mycket viktigt for en tredjedel av de svarande medan en lika stor andel
anser att det inte har varit viktigt for utvecklingen av verksamheten.

Folkbildningsnatet och lokaladministratorer

En klar majoritet, 63,6 %, anser att Folkbildningsnatet uppfyller malet att erbjuda pedagogiska verktyg och
resurser for folkbildningens larande. Nagra, 17,1 %, anser att malet inte uppfylls. De som anser att malet
uppfylls pekar pa att Folkbildningsnéatet innehaller bra och tydliga pedagogiska verktyg medan de som
anser att malet inte uppfylls skriver att Folkbilningsnétet inte &r sa interaktivt och pedagogiskt, och att de
darfor utvecklat egna plattformar och anvénder sig av andra digitala resurser utanfér Folkbilningsnétet.

Hélften av de svarande anser att Folkbildningsnatet har stottat den pedagogiska utvecklingen av det flexibla
larandet inom folkbildningen. Cirka en tredjedel &r av motsatt uppfattning.

En klar majoritet, 66,7 %, anser att Folkbildningsnétet erbjuder motesplatser for folkbildningen. En
fjardedel ar av motsatt uppfattning. Denna grupp menar att det laga svarsbetyget beror pa att de inte
“méktar med” all information och alla métesplatser som erbjuds. Denna grupp framhéller ocksa att
Folkbildningsnitet alltid kommer att vara “efter” i utvecklingen dven om mycket utvecklingsarbete laggs pa
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Folkbildningsnéatet genom att deltagarna bestammer vilka motesplatser som skall anvéndas. En klar
majoritet, 60 %, anser att Folkbildningsnatet har erbjudit organisationerna inom folkbildningen
goda/mycket goda méjligheter att skapa interna virtuella konferensmaéjligheter. Endast 10 % av de svarande
menar att detta mal inte uppfylits.

De flesta, 90,9 %, anser att det ar viktigt att ha lokaladministratorer for att na de uppsatta malen for
folkbildningsnéatet. Forekomsten av lokaladministratorer har varit sarskilt viktig for uppfyllelsen av mal 111
och mal IV. Men de har dven varit viktiga for uppfyllelsen av mal 1 och mal I1.

Det framtida behovet av lokaladministratorer beddms vara ofdrandrat (55 %) eller 6ka (25 %).

Av de svarande anger 40 % att Folkbildningsnatet varit viktigt for organisationen. Lika stor andel anger
motsatsen.

Néstan halften av de svarande anger att Folkbilningsnatet eller andra digitala resurser har bidragit till den
pedagogiska utvecklingen av folkbildningens metoder och utbud.

Av de svarande anger 40 % att deltagarnas larande har underlattats av de resurser som Folkbildningsnatet
och/eller andra digitala resurser erbjudit medan 24 % anger att deltagarnas larande underlattats mycket
litet/litet.

Fordelar och hinder for flexibelt larande

Flexibilitet, tillganglighet och effektivitet &r de tre vanligaste uppgivna fordelarna med flexibelt larande.
Flexibelt larande 6ppnar mojligheten att na nya malgrupper och 6ka antalet deltagare pa kurser/cirklar.

De storsta hindren for att anvanda flexibelt ldrande anges vara bristande kunskap kring anvandande av
digitala resurser, ointresse och motstand hos larare/cirkelledare samt bristande teknik.

En tredjedel av de svarande anger att Folkbildningsradets satsning pa det flexibla larandet har haft stor
betydelse for sin skola/studieférbundsavdelning. En lika stor andel anger att det inte haft nagon betydelse.

Pa fragan “Vilket av foljande fyra pastdenden om din organisations anvéndning av flexibelt ldrande
stimmer bast for just er verksamhet?” svarar 52 % att vi integrerar flexibelt larande i begransad
omfattning i vara kurser/studiecirklar”. En femtedel anger att deras anviindning av flexibelt ldrande dr
nastan obefintlig.

En majoritet av de svarande ser en positiv utmaning i att “utveckla vara kurser/studiecirklar och var
pedagogik med hjilp av flexibelt ldrande” och att ’det 4r nédvéandigt for oss att f6lja med i
teknikutvecklingen for att vi ska kunna erbjuda de studerande den bildning de behover”. Mer dn hilften
anser dock att efterfragan pa studier helt eller delvis pa distans inte ar sarskilt stor.

De mest avgdrande faktorerna for mojligheten att anvanda flexibelt larande i framtida verksamhet anges
vara lararnas/cirkelledarnas utvecklingsbenégenhet, lararnas kompetens att anvanda den moderna tekniken
samt mojligheten att erhalla sarskilda bidrag, till exempel projektmedel.

Pa fragan “Vilka faktorer &r viktigast lokalt for att underlétta ert arbete att integrera flexibelt ldrande i er
verksamhet?”” anger manga att det behdvs en entusiasmerande ledning, nagon form av strategi och en vilja
att utveckla flexibelt larande. Nagra pekar pa behov av teknisk utrustning och kade ekonomiska resurser.
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En fjardedel av de svarande anger att de har en uttalad vision. Lika stor andel anger att de haller pa att
skapa ett sddant dokument. Halften svarar att de inte har nagot sddant dokument.

For att na de uppsatta malen kommer folkhdgskolor/studieforbund att satsa pa
kompetensutvecklingsinsatser, investera i ny utrustning och arbeta med strategisk utveckling

De organisationer som har uppsatta mal for verksamheten kommunicerar ut dessa vid personal/lararméten,
via personliga moten och e-postutskick.

Hélften av de svarande anger att det &r av stor betydelse for folkhégskolan/studieférbundet att utveckla
verksamheten dar flexibelt larande ingar. En lika stor andel anger att det har begransad betydelse.

En majoritet, 59,1 %, anger att de prioriterar sarskilda malgrupper. Exempel pa prioriterade malgrupper &r
personer med annan bakgrund an svensk, personer med nagon form av funktionsnedséttning, aldre och
ungdomar.

Av de svarande anger 26,1 % att de prioriterar sarskilda malgrupper i distansstudieverksamheten. Exempel
pa prioriterade malgrupper i detta sammanhang ar deltagare med fysiska funktionsnedsattningar,
lagutbildade, deltagare som inte kan nas via ordinarie kurser - till exempel pa grund av allergi, och
deltagare med vissa sjukdomar.

Foljande alternativ prioriterades hogst pa fragan hur Folkbildningsradet bast skulle kunna stodja
utvecklingen av flexibelt larande: Genom riktade insatser for att hdja kompetensen inom flexibelt larande
hos larare/cirkelledare, genom att tilldela mer pengar till de kurser/cirklar som anvénder digitala resurser i
hdg omfattning och genom att avsatta mer pengar till utvecklingsprojekt.

Foljande tre pastaenden placerades framst av rektorer och verksamhetsledare pa folkhdgskolor respektive
studieférbundsavdelningar:

”Flexibelt larande inom folkbildningen bor ske med gemenskap pa nétet (har avses internet) dar de
studerande reflekterar tillsammans 6ver &mnet och studierna”, ”Flexibelt larande som inslag i en
studiecirkel eller en folkhdgskolekurs berikar ldrandet”, och ”Det flexibla ldrandet inom folkbildningen
kommer att ha en positiv inverkan pa utvecklingen av demokratin”.

Det pastaende som manga av de svarande inte holl med om var: ”Flexibelt larande inom folkbildningen bor
ha kontinuerlig antagning, det vill sdga ska kunna starta nir den studerande sjilv vill”.

Fallstudier

I denna del redovisas de resultat som framkommit vid de platsbesok som utvérderarna genomfort vid fem
folkhdgskolor och fyra studieforbund. Det &r synpunkter som lamnats av rektorer/chefer, larare,
lokaladministratrer och deltagare. Det som kan sédgas om samtliga platsbesok ar att utvarderarna blivit vél
omhéandertagen och att de intervjuer/samtal som forts har varit fortroliga och for utvérderarna mycket
vardefulla. De deltagare som ingatt, savél de som gar pa traditionella kurser/cirklar eller natkurser/nétcirklar
har varit mycket n6jda med de studier de bedriver. Detta vittnar om det stora engagemang och den
beredskap for att méta olika malgrupper med vitt skilda behov som finns inom folkbildningen.
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Studieférbund

Sammanlagt gjordes fyra fallstudier pa studieférbundsavdelningar; tva studieforbundsavdelningar som
bedomdes ha lag eller ingen anvandning av IKT i undervisning och tva studieférbundsavdelningar som
bedémdes ha hég anvandning av IKT i undervisning.

Studieférbund med hog IKT

Gemensamt for de tva studieforbundsavdelningarna med hog IKT i undervisningen ar att de bedriver en hel
del uppdragsutbildning, sasom Komvux, yrkesutbildningar, uppdrag fran Arbetsformedlingen etcetera. Stor
verksamhet och god ekonomi &r viktiga incitamentet for verksamhetens utveckling i dessa tva avdelningar.
Drivkraften ligger i att arbeta med ny teknik, oka tillgdngligheten samt 6ka den digitala delaktigheten i
samhallet. Uppdragsutbildningarna &r en grundférutsattning for att aven annat flexibelt larande skall kunna
utvecklas inom respektive studieférbund.

Gemensamt for dessa tva studieférbundsavdelningar &r att de har flera duktiga medarbetare som arbetar
med flexibelt larande. De har dven engagerade och kunniga chefer, bra utrustning och en positiv installning
fran sin huvudman. Medarbetarna ligger i framkant vad géller den digitala utvecklingen och arbetar aktivt
med att introducera och fortbilda nya ledare och personal. Inom sina respektive studieférbund &r de dock
ensamma om att bedriva flexibelt l&rande i stor skala.

Den ena studieférbundsavdelningen med hég IKT bedriver, forutom éppna kurser som riktar sig mot
allménheten, verksamhet inom ramen for det offentliga utbildningsvasendet. De har &ven hogre
yrkesutbildningar och saljer uppdragsutbildningar till féretag och andra organisationer. Detta innebér att de
har stora intékter av andra verksamheter an den statsbidragsstodda cirkelverksamheten. Tack vare dessa
intakter star studieforbundsavdelningen bra rustad och med majlighet att sjalva satsa pa ny verksamhet eller
verksamhet som kraver storre resurser. De har ocksa som mal att bredda verksamheten nér andra
studieférbund drar ned.

Studieférbundsavdelningens ledning menar att larares/cirkelledares kompetens inom flexibelt larande och
pedagogisk kompetens har varit avgorande for utvecklingen. Ledningen har sett till att det funnits
ekonomiska resurser och varit noga med att inte lamna personer ensamma med all kunskap, utan de har fatt
internutbilda sina kollegor och det har resulterat i att fler larare har erhallit nédvandig kompetens och kan
delta i det fortsatta utvecklingsarbetet. Detta gor organisationen mindre sarbar. Férutom intern
kompetensutveckling av larare arbetas det med attityder och kunskapsbrister inom hela organisationen.

Den andra studieforbundsavdelningen med hog IKT sag redan for tjugo ar sedan att det fanns ett behov av
distansstudiestdd. Forutom uppdragsutbildningar, Digidelaktiviteter (verksamhet som syftar till att géra fler
manniskor digitalt delaktiga vilket genomfors bland annat i studiecirkelform) for seniorer och lagutbildade
har det satsats pa att skapa digitala métesplatser for manniskor med nagon form av funktionsnedsattning.
De digitala motesplatserna syftar till att bryta ensamhet och isolation genom att erbjuda natstudiecirklar.

Det har visat sig att det kan vara svart att fa god ekonomi pa distans/natcirklar. Anledningen till detta ar att
cirklarna tenderar att ’flyta ut” i tid och att deltagare hoppar av. Det dr ocksa svart att rekrytera deltagare
till dessa cirklar. Det ar darfor viktigt att gora antagningen sa enkel som méjligt och att det erbjuds ett
intressant utbud av distanscirklar.
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| detta studieférbund finns inget styrdokument for det flexibla larandet och inte heller ndgon gemensam
cirkelledarutbildning som inkluderar det flexibla larandet. Pa den studieférbundsavdelning som besoktes
syns det flexibla larandet daremot i bade verksamhetsplaner och i ledarutbildningar.

Resultatet visar att det ar av stor vikt att involvera ledningen i utvecklingsarbetet. Distansverksamheten
gloms ofta bort eftersom det &r en sadan liten del av den totala verksamheten.

Studieforbund med lag IKT

Gemensamt for studieforbundsavdelningarna med lag IKT ar att de framforallt bygger sin verksamhet i
samverkan med foreningar i sa kallade kamratcirklar. Den verksamheten ar inte synlig pa webben och &r
relativt liten i forhallande till all annan verksamhet inom studieférbundsavdelningen. Verksamheten ar
bidragsfinansierad och drivs av duktiga medarbetare som &r intresserade av att tdnka nytt och bedriva
undervisning i nya former. Gemensamt for de bada studieférbundsavdelningarna ar att tiden och resurserna
inte racker till for utvecklingsarbetet samt att mycket bygger pa tillgangen till engagerade larare

| ett av studieférbunden har man ldmnat Folkbildningsnatet och skapat en egen larplattform.
Studieforbundet har i samband med det tagit fram maldokument i form av verksamhetsplaner for flexibelt
larande och tillsatt ett resursteam som bestar av tva personer i varje region. Samordningsansvaret for
resursteamet ligger hos riksférbundet och uppdraget &r att 6verbrygga den digitala klyftan, driva det
flexibla larandet framat, testa och utveckla modeller, utarbeta manualer samt ansvara for support.
Resursteamet har till exempel tagit fram ett utbildningsprogram for hur en natstudiecirkel startas. Tanken &r
att utbildning ska ges kontinuerligt enligt ett rullande schema och rikta sig till alla cirkelledare runt om i
landet.

Resurspersonerna pa regionniva har ambitionen att forankra det flexibla larandet hos alla medarbetare och
chefer samt integrera larandet som en naturlig del i den totala verksamheten. Det ar for dem viktigt att 1agga
tid och resurser pa pedagogisk utveckling och forankringsarbete. Resurspersonerna understryker vikten av
att ha tdlamod och satta upp langsiktiga mal for verksamheten. Resurspersonerna har dock aven andra
ansvarsomraden an det flexibla larandet att hantera inom sina tjanster. Detta gora att tiden for att utveckla
konkret verksamhet i form av nétcirklar regionalt/lokalt dr liten. ”Endast en cirkel genomf6rdes senaste
terminen”, sdger en resursperson som utvérderarna traffar.

Regionchefen har liten kunskap om hur det flexibla larandet &r organiserat, hur mycket tid den tar och vad
verksamheten behdver for att utvecklas. Chefen litar pa sina resurspersoner, att de gor ett bra arbete och ratt
prioriteringar. Chefen har gjort olika forsok att fa flera medarbetare intresserade av det flexibla larandet
bland annat har det anordnats kompetensutveckling i form av natcirklar och arbetsmaten pa internet.

Utvecklingsmojligheterna ar stora inom det flexibla larandet sager bade resurspersonen och cirkelledaren.
Nitbaserade cirklar gor det bland annat mdojligt att bedriva cirklar 1 ’smalare” &mnesomraden och i ett
geografiskt storre upptagningsomrade. For cirkelledaren &r det viktigt att studieforbundens medarbetare
stimuleras att tdnka nytt och i nya larandeformer.

”Folkbildningsrédet kan stimulera utvecklingen genom att avsétta nya medel for att stimulera utveckling”,
menar regionchefen. Han vill inte 6ronmarka en del av det befintliga statsbidraget. Resurspersonen
daremot, tror att det vore bra om Folkbildningsradet varderade natcirklarna pa ett annat satt. Riktade bidrag
skulle ge resultat eftersom det krdvs mer resurser att bedriva nétcirklar. 1dag ar néstan alla natcirklar
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forlustcirklar. De ar forlustcirklar eftersom det krdavs mer tid till planering, genomférande och rekrytering
av deltagare an till traditionella studiecirklar.

I den andra studieforbundsavdelningen med lag IKT finns inga styrdokument som stodjer utvecklandet av
det flexibla larandet. Studieforbundsavdelningen har ingen uttalad satsning mot IKT utan satsar istallet pa
att forvalta och utveckla verksamheter inom andra omraden. Det flexibla larandet har aldrig diskuterats pa
styrelseniva i avdelningen.

Nétcirklarna har framforallt utvecklats i en enhet pa studieférbundsavdelningen eftersom ett par
lokaladministratorer insett vilka mojligheter det flexibla larandet skapar fér deras verksamhet.
Verksamheten bedrivs i samverkan med foreningar i sa kallade kamratcirklar. Cirklarna gérs med IKT-
inslag eller helt pé distans inom olika &mnesomraden, som till exempel internationella fragor, héllbar
utveckling, demokrati och global réttvisa. Verksamheten syns inte pa studieférbundsavdelningens hemsida
eftersom endast den 6ppna verksamheten, det vill saga den som vander sig till allmanheten, far publiceras
dar. Kompetensen kring natbaserat larande &r darmed inte synlig for allméanheten.

Naétcirklarna som genomférs med foreningar gérs med hjélp av FirstClass och Folkbildningsnétets digitala
resurser. Cirkelledarnas behov av denna support for att halla hog kvalitet &r stor. Det behdvs kontinuerligt
stod och support av lokaladministratorerna pa studieforbundsavdelningen och dkad kunskap om digitala
resurser. Aven motesplatser for erfarenhetsutbyte med andra cirkelledare samt ett mer flexibelt regelverk an
de som galler idag ar 6nskvart, enligt cirkelledarna.

Studieforbundet erbjuder bra cirkelledarutbildningar som ett led i sitt kvalitetsarbete. Alla cirkelledare gar
forst en grundutbildning som ser likadan ut 6ver hela landet. I utbildningen finns inget IKT inslag och
Folkbildningsnétets resurssidor namns 6verhuvudtaget inte. Utéver grundkursen arrangeras aven
fortsattningskurser, sarskilda kurser och utbildningsdagar. Lokaladministratérerna pa enheten med flexibelt
larande har darfor utvecklat en egen utbildning for hur man startar en studiecirkel pa internet.
Utbildningarna genomfors tillsammans med cirkelledarna nér lokaladministratoren gor sina foreningsbesok.
Lokaladministratorerna har ocksa skrivit egna manualer pa spanska for att 6ka kunskapen om anvandningen
av Folkbildningsnatet resurser for de cirkelledare som har spanska som forsta sprak.

Folkbildningsradets Flexlarprojekt har mojliggjort satsningar inom det flexibla larandet, vilket ar satsningar
som annars inte skulle ha genomforts. Andra forutsattningar for utveckling, som ledningen pekar pa, &r att
det finns bra teknik, utrustning och en positiv installning fran huvudmannen. Lokaladministrat6rerna pa
enheten menar att det viktigaste stodet for utveckling &r tid, pengar och stod fran ledningen. En
lokaladministrator sager att det inte behdvs mycket mer pengar men daremot mer tid. Som det ar idag gors
arbetsinsatsen vid sidan av tjansten vilket gor att utvecklingen gar langsammare. Intresset och behovet fran
foreningarna ar helt enkel storre &n vad lokaladministratéren med.

Storsta vinsten med flexibelt l1arande &r att tillgdngligheten 6kar. IKT-inslag ger en kvalitetshojning i
undervisningen. For enhetens cirkelledare har det flexibla larandet gjort det mojligt att anpassa
verksamheten till malgruppens geografiska spridning, kunskap, behov med mera. Flexibelt larande bedéms
vara lampligt for spetsutbildningar av olika slag.

Alla tillfradgade studieforbundsavdelningar ar éverens om att flexibelt larande hojer kvaliteten pa
bildningsverksamheten.
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Utvecklingsmojligheter for studiefdorbunden

En verksamhetsledare sdger att det borde finnas ett nav for samordning av folkbildningens
distanserbjudanden och att konkurrenskraften kan tka genom att koncentrera kompetenser. Varje enskild
enhet/avdelning klarar inte av att fylla det behov som finns utan det kravs samarbete.

Folkbildningsnétets resurssidor borde vara laénkade med studieforbundens webbsidor, anser en
verksamhetsledare. Resurssidorna ar en enorm kunskapsbas. Det &r viktigt att den standigt halls aktuell och
att den attraherar bade studieforbund och folkhdgskolor.

Studieférbundsavdelningarna menar att det ar viktigt for utvecklingen att involvera ledningen. Det flexibla
larandet gloms oftast bort eftersom det ar en sa liten del av den totala verksamheten. Ledningen har oftast
liten kunskap om det flexibla l&randet.

Lokaladministratdrerna &r ofta sjalvlarda, engagerade och brinner for det flexibla larandet. Verksamheten
utvecklas ofta pa grund av att en eller flera medarbetare ser mojligheterna med flexibelt larande.

Viktigt for utvecklingen &r ocksa att studieférbunden erbjuder intern utbildning med olika kunskapsinnehall
och for olika malgrupper. Det &r viktigt for forankringen. Flexibelt larande bor integreras i alla
internutbildningar.

Cirkelledarna onskar att studieforbunden lagger mer tid och resurser pa verksamhetsstod och fortbildning
av cirkelledare. De 6nskar &ven att regelverket blir mer flexibelt.

Den ordinarie verksamheten tar ofta ett utvecklingssprang utifran projekt. Flexlarprojekten kan vara
startpunkten for verksamhet som ska utvecklas men som det ar svart att fa ekonomi for i den ordinarie
budgeten.

En verksamhetsledare sdger att det & minst lika viktigt att ge verksamhetsstod for att starta upp ny
verksamhet som for att folja upp och beldna det som sker efter projekttidens slut. Enbart utdelande av
projektmedel for utveckling leder oftast ingen vart. Det ar nédvéandigt att satsa mer pengar pa uppféljning
och genomfdrande.

Studieférbunden framhaller att projektbeloppen bor 6kas och att projektperioden forlangs for
Flexlarprojekten. Ska det byggas upp en ny verksamhet behdvs langre tid an ett ar och mer pengar &n vad
som nu tilldelas projekten.

Utvecklingen bygger pa engagerade, kunniga medarbetare, bra utrustning och en positiv installning hos
huvudmannen. Riktade medel kan fa igang verksamheten, motivera medarbetarna och stimulera
verksamhet. Inom studieférbunden anses det vara viktigt att fa upp volymen av flexibelt larande sa att
tjanster kan inrattas.

Folkbildningsradet borde dka tilldelningen till distansstudiecirklarna eftersom de kostar mer &n traditionella
studiecirklar. Det kan vara ett incitament for utveckling av det flexibla larandet inom studieférbunden. En
regionchef har dock en annan uppfattning. Han menar att Folkbildningsradet bor tillsitta nya medel for att
stimulera utveckling. Inte 6ronmarka en del av det statshidrag som studieférbunden redan far.

Foretradare for studieférbunden menar att Folkbildningsnétet borde anordna korta kurser for
administratérer och handlaggare. Dessa grupper behdver i forsta hand en introduktion till flexibelt 1arande,
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snarare an en kurs i natpedagogik. Folkbildningsradet bor aven i fortsattningen erbjuda fortbildning till
olika grupper och i det sammanhanget ta vara pa det engagemang och den kompetens som finns ute i
verksamheten.

For att utveckla det flexibla larandet inom ett studieférbund behdver det flexibla larandet férankras hos hela
personalen. Digital delaktighet ar en demokratifraga och faller val in i folkbildningens fyra syften. Sarskilda
satsningar bor fortsétta efter Digidelkampanjens slut.

Talamod och langsiktighet ar viktigt for den pedagogiska utvecklingen.

Fordelen med nétcirklar ar enligt deltagarna studieférbundens méjlighet att erbjuda &mneskurser med en
”smalare” inriktning. En av deltagare som inte hade tidigare erfarenhet av flexibelt 1arande sa att
arbetsinsatsen blev storre i natcirkeln an om hon hade gatt en vanlig studiecirkel. Hon larde sig mer om
amnet och fick samtidigt en 6kad kunskap om datorer, digitala resurser och larande pa natet.

Hinder for utveckling av flexibelt larande inom studieférbunden

Studieforbunden i fallstudierna menar att ledningen for Folkbildningsradet och Folkbildningsnétet ligger
“efter” i utvecklingen av digitala resurser och dr darfor inte &r ett tillréckligt stod for studieférbundens
utveckling inom omradet.

Det pagar ett paradigmskifte i bildningsvéasendet som en f6ljd av utvecklingen av digitala resurser.
Studieférbunden har genom administrativa rutiner varit lasta vid Folkbildningsnétet medan cirkelledare och
deltagare har valt andra former. Folkbildningen behdver olika typer av kommunikationssétt och ligga i
framkant av den pedagogiska utvecklingen.

Lokaladministratorer i ett av studieférbunden upplever att Folkbildningsnéatets resurssidor ar byggda for
larare, inte cirkelledare. Anvandarvanligheten har forbattrats men det &r fortfarande svart att navigera pa
sidorna.

Rollen som lokaladministratorer har forandrats sedan ar 2004. D& holl lokaladministratérerna fler
utbildningar &n idag. Numera administrerar de mer i FirstClass an att utbilda.

Flexibelt larande ingar inte som ett moment i tva av de fyra studieforbundens cirkelledarutbildningar.

Om Folkbildningsradet 6ronmarker en del av statshidraget skulle antagligen en hel del handa, sager en
verksamhetsledare. Hon forordar att man riktar en del av statshidraget men séger samtidigt att det finns en
risk att en del studieférbundsavdelningar gar under om man gor det.

Ett stort hinder for verksamhetsutveckling inom det flexibla larandet &r ekonomin. Det &r mer
resurskrdavande att utveckla och bedriva nétcirklar an att driva en traditionell studiecirkelverksamhet. Det
kravs mer tid for planering, genomforande och rekrytering av deltagare.

Chefer har inte “varit med pé noterna”. Inte nédvandigtvis for att de varit motstandare utan pa grund av
tidsbrist och kunskapsbrist. Vi ar fast i traditioner vad géller rapportering av cirklar. P& natet (har avses
internet) kan till exempel fler kommunicera med varandra och larandet sker pa ett annat sitt”, séiger en
verksamhetsutvecklare.
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Det flexibla ldrandet &r viktigt om folkbildningen ska leva vidare, menar en konsulent. ’Folkbildningen
sker pa natet (har avses internet) idag och studieférbunden maste finnas med dar. Det &r lite grann en sorg
att det inte r sa”, sdger konsulenten.

Arbetssattet kan hindras av teknikmotstand och brist pa datakunskap. Deltagarna far introduktion i
verktyget oavsett om det &r Folkbildningsnétets plattform eller en egen. Daremot saknas tekniskt stod kring
datoranvandning. Det ar en utmaning for deltagarna att ga en natcirkel. Det kravs mer sjalvdisciplin och
mod for att bland annat formulera sig i text an i en vanlig studiecirkel.

Verksamheten &r oftast inte synlig pa studieférbundens hemsidor. Satsningar pa det flexibla larande gors
lokalt eller regionalt. Inom ett studieforbund kan det vara sa att en avdelning valt att satsa pa flexibelt
larande medan en annan valt att satsa pa nagot helt annat.

Ansokningskriterierna var tydligare pa CFL-tiden an vad de ar nu. Faran med projekt ar att verksamheten
dor ut sa snart projektet ar slutfort och inga sarskilda resurser langre tillfors.

Folkhégskolor

Ursprungligen beslots att gora fyra fallstudier pa folkhdgskolor. De fyra skolorna skulle vara fordelade efter
sin IKT- anvandning: tva skolor med mycket IKT respektive tva skolor med lite IKT, sett i relation till

saval undervisning som administration enligt de erhallna svaren fran enkat 1. De fyra skolorna fanns med i
den undersokning som gjordes ar 2003, da de drev nagon form av IKT-projekt med stod. Genom
lottningsforfarandet slumpades det sa att skolorna, som alla ar rorelseskolor, fordelar sig geografiskt fran
Mellansverige och uppat i landet.

Under férsommaren adderades ytterligare en folkhdgskola med uteslutande IKT-baserad verksamhet till
fallstudierna. Den femte skolan tillkom darfor att den enbart har distanskurser Ocksa denna skola finns i
Mellansverige. Denna skola fanns inte med i de tidigare undersokningarna. Skolan drivs av en ekonomisk
forening.

Folkhégskolor med hdg IKT

Gemensamt for tva av de tre folkhogskolorna med hog IKT i undervisning och administration &r att de
bedriver &ven annan verksamhet &n konventionell folkhdgskoleverksamhet (det vill sdga allmén linje plus
profillinjer). Den andra verksamheten utgors till exempel av Komvux, yrkesutbildningar,
uppdragsutbildningar for Arbetsférmedlingen, gymnasiesamarbeten, SFI-utbildningar samt i ett av fallen en
omfattande lager- och konferensverksamhet. For dessa skolor galler att vinster fran den okonventionella
folkhogskoleverksamheten omfordelas sa att skolan kan bevara omfang och kvalitet pa den traditionella
folkhdgskoledelen.

Den konventionella folkhdgskolan med omfattande verksamhet, dér till exempel &ven konferensverksamhet
inryms, har &ven en hog IKT-andel. Folkhtégskollararna upplever att ordinarie folkhdgskoleelever knuffas
undan pa grund av de standigt narvarande konferensgasterna som kommer forst i alla lagen. Ledningen
menar dock att detta inte ar ndgot stort problem och att fordelarna ar sa stora att de med rage uppvager
nackdelarna.

Gemensamt for skolorna med hog IKT é&r att dér finns fler &n en person med ett stort engagemang for
natpedagogik, sa kallade eldsjélar. Det ror sig framfor allt om pedagoger men det finns aven eldsjélar pa
ledningsniva. Inom dessa folkhdgskolor har det bedrivits manga utvecklingsprojekt inom flexibelt larande.
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Trots detta engagemang finns inget styrdokument eller policydokument for natpedagogik och flexibelt
larande. Eldsjalarna har arbetat lange inom folkhdgskola och &ven med IKT i undervisning och
administration. | den andra folkhégskolan med hdg IKT &r ledningen relativt ny och har arvt en hel
personalgrupp med hég kompetens inom IKT-omradet. Pa denna skola finns en stor larargrupp som arbetar
med IKT och flexibelt larande. En av de intervjuade lararna sokte sig till skolan pa grund av IKT-profilen.
Nar det galler framtiden dnskar de foljande av Folkbildningsradet:

e utveckla samverkans- och utbytesprojekt med andra lander och mellan elever,

e forbattra de ekonomiska forutsattningarna for flexibelt larande,

fortsatt att ge kurser i natpedagogik,

tag till vara pa och stimulera de goda idéer och exempel som finns ute i verksamheten,

andra regelverket sa att distanskurserna inte maste sta i motsatsforhallande till traditionell utbildning,
testa idéer och tillat provverksamhet under en tid, till exempel i form av pilotkurser,

stimulera folkbildningen genom att tilldela medel till utvecklingsprojekt som kan leda till att skolan
utvecklar ny verksamhet, samt

arbeta for att flexibelt larande och distanskurser inte styrs av deltagarveckor (en produkt av antal
deltagare och kursernas langd).

Pa fragor om vilka faktorer som utgor hinder for utvecklingen av flexibelt larande pekas pa det befintliga
bidragssystemet. En av l&rarna svarar:

”Den hir basen med deltagarveckor — du far inte gar for langt under och inte for langt Gver eftersom det ger
konsekvenser. Det medfor att om man vill hitta pd ndgot nytt s& fir man forst ta bort nigot gammalt.”

”... det vore kul om det fanns ndgon form av foérsokspengar, som man under en trearsperiod kunde ha pa
prov, sarskilda deltagarveckor sa man kan prova en idé och nar man kommer fram till att det har béar — da
kan man fatta beslutet: ska vi ta bort eller fortsitta och ldgga ned det gamla?”

’Samhillet runt omkring forandras, vi far nya behov och férandrade dnskemal pa oss fran bade huvudman
och samhéllet. Nu far vi nya pengar for SMF-kurserna och det ar ju bra, en paverkan fran samhéllet, men
nér de goda idéerna dyker upp sa ryms de inte inom deltagarveckorna. Istillet fir man hora: Vill du att din
kollega ska bli tvungen att sluta?”

Den tredje aktéren med hdg IKT, den folkhdgskola som ar en skola med enbart distansutbildningar, har en
ledning med nétpedagogik som specialintresse tillsammans med ett engagemang for dels invandrargrupper,
dels tredje vérlden. Skolan arbetar aktivt for att utveckla kurser for dessa malgrupper. De har utarbetat ett
policydokument kring flexibelt larande. Skolan uppger att de &r beroende av att kunna sélja andra kurser for
att med hjélp av vinsten fran denna del av verksamheten gora det mojligt att bedriva ordinarie
folkhdgskoleverksamhet. Statshidrag och dvriga bidrag racker namligen inte till for att halla
folkhdgskoledelen av verksamheten flytande.

Skolans ledning anser att regelverket ar ett hinder i deras utveckling. De kanner sig motarbetade av
Folkbildningsradet och deras kompetens inom flexibelt larande har inte tillvaratagits inom andra delar av
folkbildningen. Skolan Gnskar att statsbidragen hojs, och att det sa kallade sprakstodet aterinfors eftersom
de flesta studerande beho6ver lasa svenska som andrasprak.
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Folkhogskolor med lag IKT

En av de bagge folkhogskolorna med lag IKT har dven den manga samarbetspartners och en omfattande
verksamhetsvolym pa annan verksamhet an den traditionella folkhdgskolans. Detta satt att arbeta har blivit
nodvandigt for att skolan 6verhuvudtaget ska 6verleva i sitt geografiska omrade dar ingen liknande
arbetsplats finns, och dar en nedlaggning skulle fa katastrofala konsekvenser for saval enskilda som for en
hel bygd. Dartill forefaller verksamheten for en utomstaende paver i andra hanseenden. Varje
utbildningslinje har eget ekonomiskt ansvar vilket kan forsvara utvecklingen av gemensamma resurser.
Skolans bibliotek har rensats bort och pa de slitna elevboendena finns ingen internetuppkoppling.

For framtiden halsar larargruppen pa denna skola till Folkbildningsradet att man énskar mer tid och
utrymme for att testa ny teknik. De vill hinna utvérdera vad som fungerar och inte fungerar pedagogiskt. De
onskar exempelvis nagot sa konkret som ett sprakverktyg som simultant dversatter svenska ord till flera
andra sprak.

Larargruppen pa den andra skolan med lag/ingen IKT (dar finns till exempel ingen distanskurs alls, aven
om skolan experimenterat med detta tidigare) kanner inte till att det finns projektpengar att soka for att
starta projekt inom flexibelt larande. En av dem kanner till Folkbildningsnatet, en annan av dem gar just nu
den langa kursen till folkhogskolldrare i Linkoping. En tredje har inte utbildning for att undervisa i sitt
amne. Alla jobbar heltid, men far betalt for deltid. Om de fick 6nska fritt onskar de framst pengar for att
kunna utveckla eller omformera befintliga kurser, men inte for att starta nya. Att bli tvingade till att géra
om en del kurser till flexibelt larande skattar de allra 1&gst — att tvingas in i de formerna skulle de inte
uppskatta. En av lararna menar att kompetensutveckling for lararna kanns viktigast. Larargruppens asikter
ligger helt i linje med skolledningens pa denna skola.

Inom bada dessa folkhdgskolor med lag IKT har det bedrivits bara nagot enstaka projekt inom flexibelt
larande.

Deltagarnas synpunkter

Tretton deltagare intervjuades i samband med fallstudierna. Tio av dessa studerade pa folkhdgskolor och tre
pa studieforbund. Ett par av dessa hade tidigare erfarenheter av att studera pa distans men merparten hade
det inte. Pa fragan om de kan tanka sig att studera i denna form igen svarade sex av 13 jakande.

Deltagarna hade framfor allt fatt kinnedom om kurs eller studiecirkel via sékning pa internet. En person
hade rekommenderats att ga distansutbildning via ett naringslivscentrum. Endast en deltagare hade fatt
kéannedom om utbildningen via tidningsannons. Huvudskal till val av skola eller studieférbund var
folkhdgskolans/studieférbundets goda rykte och/eller kursutbud.

Fordelen med folkhdgskolornas distanskurser, enligt deltagarna, &r méjligheten att kombinera jobb,
familjeliv och studier eftersom de inte kan flytta for att studera.

Nagra deltagare hade erfarenhet av kamraters avhopp under kurstiden. Det hade paverkat studierna
tillfalligt men upplevdes inte som nagot stort problem. Alla tillfragade menade att de fysiska traffarna ar bra
for larandet, eftersom de vid dessa tillfallen kan traffa 6vriga deltagare och larare och fa del av deras
kunnande och erfarenheter.

Folkhogskolornas distanskurser stéller krav pa deltagarnas narvaro via uppgifter, deadlines och
kollaborativt larande. Deltagarna maste ta ansvar for det egna larandet och hélla 6verenskomna tider. De
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papekar att det betyder engagemang och fokus pa studierna. Lararna finns tillgangliga via
Folkbildningsnétet eller via andra larplattformar/kommunikationsverktyg och ger mycket feedback.

FirstClass anvandes pa samtliga intervjupersoners folkhdgskolor. Arbetsinsatsen var initialt storre for den
som inte hade forkunskaper i datoranvandning, internet och digitala resurser. Stod och teknisk support pa
skolorna har fungerat bra. Férutom Folkbildningsnétets resurssidor utnyttjades dven andra digitala resurser
sasom Google, Wikipedia och Facebook. Alla var néjda med introduktion och support.

Att ga studiecirkel ar alltid frivilligt och det ar upp till deltagaren hur mycket ansvar var och en tar for
helheten. En av de intervjuade cirkeldeltagarna beskriver att mal och engagemang var mycket olika i
cirkeln han deltog i. Arbetsformen var kollaborativ. Sjalv ville han bara testa, men beskriver att det fanns
andra som deltog for nojes skull. En person anvande cirkeln som ett satt att stdmma av en arbetsinsats via
de andra deltagarna och ledaren. Ledarens roll upplevde han som liknande deltagarnas, med den skillnaden
att ledaren stod for cirkelns utformning.

En deltagare upplevde arbetsinsatsen storre i natcirkeln an i en vanlig cirkel men hon hade utvecklats i och
med det. Hon lirde sig mer om dmnet och fick tekniken ”pa kopet”. Hon borjade anvénda Facebook efterat,
vilket inte hade skett om hon inte gatt natcirkel forst. Styrkan med nétcirklarna ar att studieférbunden har
mojlighet att erbjuda ett kursutbud med ”smalare” &mnen. Rekryteringen av deltagare till dessa cirklar kan
ske utifran ett storre geografiskt omrade an vad som ar mojligt om cirkeln enbart &r fysisk.

Nétcirklarna hade inte, sisom manga distanskurser, nagra fysiska traffar. En deltagare menade att det hade
varit bra med en traff, eftersom det hade underlattat kommunikationen. Ett par dldre cirkeldeltagare gick
distanscirkel via FirstClass med syfte att lara sig leda egna distanskurser pa plattformen. Ingen av dem
tycker att det &r konstigt med nétcirklar och kanner sig orddda infor att anvénda tekniken.

Fokusgrupper

I steg 1 fick deltagarna i varje fokusgrupp gemensamt rangordna ett antal faktorer i relation till ett givet
pastaende:

”Fo6ljande faktorer dr avgorande for min organisations mojligheter att anvanda flexibelt l&rande i framtida
kursverksambhet/cirkelverksamhet.”

sérskilda bidrag, till exempel projektmedel for att utveckla flexibelt larande,
lararkompetens/Cirkelledarkompetens att anvanda den moderna tekniken,

lararnas/Cirkelledarnas utvecklingsbendgenhet,

de studerandes krav pa att fa anvanda ny teknik i studiesituationen,

utvecklingen av flexibelt larande i samhaéllet,

huvudmannens instéllning, samt

organisationsstruktur det vill séga hur skolan/enheten organiserat kursverksamheten/ cirkelverksamheten.

Ledning och projektledare rangordnade de sju givna pastaenden véldigt olika. Projektledarna satte
”lararnas/cirkelledarnas utvecklingsbenidgenhet” som den viktigaste faktorn. Darefter kom ’sdrskilda bidrag
till exempel projektbidrag for att utveckla flexibelt larande” och ”huvudmannens instéllning”.
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For ledningen var den viktigaste faktorn ldrarnas och cirkelledarnas kompetens att anvinda den moderna
tekniken” och direfter kom “utvecklingen av flexibelt lirande i samhillet” och ”de studerandes krav pa att
anvénda ny teknik i studiesituationen”.

Déaremot var bade ledning och projektledare eniga om att “organisationsstrukturen” det vill sdga hur
skolan/enheten organiserar sin kurs- och cirkelverksamheten, har minst betydelse for utvecklingen.

I kommentarerna skriver ledningen att ledarskapet ar viktigt for att driva flexibelt larande. Det &r behoven
som ska styra det pedagogiska utvecklingsarbetet. Hansyn maste tas till deltagarnas, verksamhetens och
huvudmannens behov. Lararnas och cirkelledarnas kompetens &r viktig.

Projektledarna skriver att studieférbund och folkhdgskolor inte ar pionjérer inom det flexibla larandet. For
att fa till stdnd en bra utveckling &r det darfor viktigt att ta tillvara pa larares och cirkelledares nyfikenhet
och utvecklingsbendgenhet. Nér larare/cirkelledare &r intresserade av att utveckla verksamhet krévs struktur
i organisationen. Det &r dven viktigt att mota deltagarna i de forum dar de befinner sig. Projekt och
utvecklingsmedel &r stimulerande och samtidigt stalls det krav pa att det blir nagonting gjort. Det &r dock
viktigt att projektmedlen gar till det de ar avsedda for och att projekten kommer anvéandarna till godo.
Huvudmannens och ledningens instélining ar viktig for att det ska vara mojligt att utveckla det flexibla
larandet.

Darefter fick deltagarna i varje fokusgrupp ta stallning till foljande pastaende:
”Folkbildningsradet stimulerar utvecklingen av flexibelt larande i min organisation bést”

e genom att avsatta mer pengar till utvecklingsprojekt,

e genom att tilldela mer pengar till de kurser/cirklar som anvéander digitala resurser i hdg omfattning,

e genom att faststalla en minimiandel av kurser/cirklar (minsta procentuella andel) med flexibelt larande,

e genom riktade insatser for att hoja kompetensen inom flexibelt larande hos l&rare/cirkelledare,

e genom att stirka kursdeltagarnas/cirkeldeltagarnas kompetenser att anvédnda digitala resurser,

e genom riktade utbildningsinsatser mot specifika malgrupper,

e genom att skapa mojligheter att fa projektbidrag for kursutveckling,

e genom att tilldela extra resurser for inkOp/fornyelse av teknisk utrustning, samt

e genom att fortsatta att férvalta och utveckla Folkbildningsnatet (FirstClass, resurssidorna, digitala
verktyqg).

Ledningen och projektledarna var tamligen eniga om hur Folkbildningsradet pa basta sétt kan stimulera
utvecklingen. Bade ledningen och projektledarna rangordnade de tre viktigaste pastaendena pa samma satt
men i olika ordning. Det bésta séttet for Folkbildningsradet att stimulera utvecklingen av det flexibla
larandet pa folkhdgskolor och studieférbund &r ”genom riktade insatser for att hdja kompetensen inom

flexibelt ldrande hos larare/cirkelledare”, ”genom att skapa mdjligheter att fa projektbidrag for
kursutveckling” samt ”genom att avsétta mer pengar till utvecklingsprojekt”.

Projektledarna tror minst pa atgdrderna “att faststdlla en minimiandel av kurser/cirklar med flexibelt
larande” och att fortsétta forvalta och utveckla Folkbildningsnétet”. Ledningen har samma uppfattning om
faststéllandet av minimiandel men tycker tvartom om kring Folkbildningsndtet, som de tycker att man ska
fortsétta att forvalta och utveckla. Det som ledningen tycker har minst betydelse for utvecklingen &r
pastaendet att tilldela mer pengar till de kurser/cirklar som anvander digitala resurser i hég omfattning.
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Rektorer/chefer tyckte att Folkbildningsradet ska tilldela mer pengar till det flexibla larandet, stéalla krav pa
uppfoljning, satta in riktade insatser for att hdja kompetensen och 6ka medvetenheten hos all personal pa
studieférbund och folkhdgskolor. Det ar viktigt att Flexlarprojekten haller hog kvalitet. Det &r bra med
mojlighet till langre projekttid. Varierat ekonomiskt stod ar motiverat beroende pa projektets omfattning,
insatser och sa vidare.

Det viktiga, skriver projektledarna, ar att Folkbildningsradet stimulerar den pedagogiska utvecklingen
genom riktade insatser for att hoja kompetensen inom flexibelt larande hos larare och cirkelledare.

Intervjuer

| detta avsnitts sammanfattas de totalt 17 genomfdrda intervjuerna. De faktauppgifter och de synpunkter
som lamnas ar fran de personer som intervjuats. Utvarderarnas synpunkter, vérderingar och slutsatser
aterfinns i diskussionsdelen.

Folkbildningen i Sverige och flexibelt larande inom folkbildningen

Folkbildningsradet har sedan ar 1991 varit ansvarigt for folkbildningssektorn i Sverige. Den viktigaste
uppgiften som Folkbildningsradet har haft for svensk folkbildning &r att vara sektorsforetradare. De
offentliga sektorerna i samhallet har per automatik valdigt starka féretradare. Men folkbildningen &r en
arena som verkar pa valdigt bred niva i samhéllet och har inte varit tydligt kopplad till en sektor. Det
innebdr att folkbildningen &r en del av kulturpolitik, socialpolitik, folkrérelsepolitik, arbetsmarknadspolitik,
utbildningspolitik, och sé& vidare. Det finns darfor en risk att den betydelse som studieforbunden och
folkhdgskolorna har inte blir uppmarksammad eftersom det finns andra stora akttrer inom de olika
politikomradena. Folkbildningsradet blev den myndighet som skulle tillvarata folkbildningens intressen.
Den rollen &r viktig att forstarka.

Folkbildningen i Sverige star sig starkt i jamforelse med andra lander i Europa. Ledningen for
folkbildningsradet ges ofta tillfidllen att presentera den ”svenska modellen”.

Hur ser Folkbildningsradet pa flexibelt larande? Har det utarbetats nagon uttalad policy eller nagot
handlingsprogram? | samband med DUKOM-utredningen anvéandes 30 miljoner fran folkbildningen som
avsattes till utvecklingsprojekt. Genom detta forfarande lades distansutbildning lite utanfor den vanliga
verksamheten. Sa var fallet anda fram tills CFL lades ner. Det har inneburit att policyfragor och andra
fragor kring flexibelt larande i mindre utstrackning hanterats av Folkbildningsradet utan har istéllet
hanterats av andra myndigheter som haft det uppdraget fran staten och som ocksa haft medel att dela ut till
folkbildningen, menar ledningen for Folkbildningsradet . CFL hade en uttalad malsattning eller strategi for
flexibelt larande. Distansutbildningsmyndigheten (Distum) hade tydliga mal uppsatta for vad de ville uppna
och vilket stod som studieforbunden och folkhogskolor skulle ha for att uppna det malet. Distum forsokte
hitta bra exempel och det var latt att rdkna upp de folkhdgskolor och studieférbund som var aktiva inom
flexibelt larande eftersom de var sa fa.

En viktig anledning till att flexibelt l&rande har utvecklats snabbare inom universitets- och hogskolevarlden
jamfort med folkbildningen &r den stora skillnaden i tilldelning av medel. Universiteten/nhégskolorna fick
extra pengar att utveckla flexibelt larande medan folkhogskolor och studieforbund har fatt utveckla inom
befintliga resurser. Det har inte funnits resurser for att utveckla flexibelt l&rande och det har inneburit att
studieférbund och folkhdgskolor fatt avsta fran att genomfora viss verksamhet om de velat satsa pa
utveckling.
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En annan jamforelse med universitet och hégskolor visar att staten ger resurser till universitet/hdgskolor for
trearsperioder medan folkbildningen tilldelas pengar for ett ar i taget. Med en lange planeringshorisont
skulle antagligen folkhogskolor och studieférbund ha storre majligheter att géra mer langsiktiga satsningar,
till exempel satsa pa langre och mer omfattande utvecklingsprojekt och utveckla nya kurser/cirklar.
Ledningen for Folkbildningsradet ar dock osaker pa huruvida mer medel per automatik leder till en
onskvard utveckling. Det ar ocksa viktigt att stélla fragan om folkbildningen vill 6ka antalet
distanskurser/flexibelt larande eller 6ka den digitala delaktigheten. Ett mycket starkt folkbildningsuppdrag
idag &r att minska den digitala klyftan, anser Folkbildningsradets ledning.

De projekt inom flexibelt larande som genomforts bedoms av folkbildningsradets ledning ha varit
framgangsrika. Projekten har utvarderats och mer &n halften av projekten har gett upphov till fortsatt
verksamhet, till exempel att den kurs/cirkel som utvecklats har lagts in i utbudet fran folkhdgskolan
respektive studieférbundet. Det som har kdnnetecknat dessa projekt ar att de ar noga planerade, det har satts
upp mal for projekten och projekten har haft stod ifran ledningen pa skolan/férbundet. Inom dessa
organisationer har det dven fattats strategiska beslut och formulerats handlingsprogram kring flexibelt
larande och pa det sattet har projekten varit en viktig del for att nd de mal som satts upp for verksamheten.
Ett problem &r dock att manga projekt, som i utvarderingen visat sig vara mycket framgangsrika, inte
paverkat det flexibla larandet inom organisationen. Projekten har letts av en entusiastisk projektledare men
resultaten fran projekten har inte tagits om hand eller lett till ny verksamhet. Projekten har dott av olika
orsaker. En vanlig orsak har varit att extraanstallda projektledare avslutat sin tjanst och lamnar
organisationen.

En mycket brannande fraga idag &r vilken roll folkbildningen skall spela i den digitala utvecklingen i
samhéllet. Den digitala utvecklingen gar vidare oavsett vad folkbildningen gor men fragan ar pa vilket satt
folkbildnigen skall delta i arbetet med att hoja kompetensnivan sa att de som idag star utanfor kommer in i
den digitala varlden. Folkbildningens uppdrag att verka fér demokrati och minska utbildningsklyftor ligger
val i linje med den digitala utvecklingen. Det handlar egentligen om samma uppdrag och samma mal.
Insatserna inom detta omrade maste darfor vara formade pa sadant satt att de uppfyller demokratimalen,
delaktighetsmalen, minskar utbildningsklyftor, med mera.

Vilka redskap behovs for att na dessa mal? Skall Folkbildningsradet forandra bidragsvillkoren for
statsbidraget pa 3,3 miljarder kronor? Skall mer medel styras till projekt? Skall redovisningsformerna
forandras for att 6ka flexibiliteten? Folkbildningsradets ledning vill veta mer om hur folkbildningen ser pa
dessa fragor, vilka hinder och méjligheter som finns och vilka stodinsatser som behover goras.

Folkbildningsradet har verkat for att kunna gora insatser for att minska den digitala klyftan men har inte fatt
nagot gehor for detta hos regeringen. Folkbildningen har forsokt spela en aktiv roll men inte tilldelats nagra
extra pengar for uppdraget. Inom projektet Digidel har det gjorts vissa insatser men det projektet avslutas ar
2013. Det behdvs mer pengar for det fortsatta arbetet. Samma géller for den “digitala agendan” - det behdvs
extra pengar.

Folkbildningsradet har goda mojligheter att styra utvecklingen. Inte bara genom att ge pengar till olika
utvecklingsprojekt utan ocksa genom att férandra regelsystemet och villkoren for flexibelt larande. Detta
har skett till exempel genom att studieférbund och folkhdgskolor kan rapportera kurser/cirklar med flexibelt
larande pa samma satt som de rapporterar annan verksamhet. Genom att forandra regelverket kan
forandringar ske snabbare. Det ar dock inte helt okomplicerat att fordndra regelverket. N&r bidragssystemet
senast andrades blev det sa att den folkhogskola som bara hade distanskurser men egentligen inte nagon
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annan verksamhet gynnades och expanderade snabbt. FOr att gdra systemet mer rattvist, enligt
Folkbildningsradet, infordes regeln att distansutbildning fick uppga till hogst 50 % av verksamheten.
Ledningen for Folkbildningsradet anser att det inte handlar om att begrénsa utvecklingen av flexibelt
larande, utan tvartom, att stimulera den sa att flexibla larformer i hogre omfattning visar sig i det ordinarie
utbudet. | nuvarande regelverk star det att folkhdgskolor skall erbjuda flexibla larformer. Den skrivningen
betyder nog mer for utvecklingen av flexibelt l&rande &n utdelande av projektmedel, menar
Folkbildningsradets ledning. Samma skrivning skulle kunna omfatta studieforbunden. Men detta har hittills
inte varit aktuellt. Studieforbunden har redan en viktig roll da det géller att minska den digitala klyftan. De
erbjuder manga cirklar for till exempel &ldre som far lara sig att hantera den moderna tekniken.

Folkbildningsradets ledning anser att IKT &r en naturlig del av folkbildningens fyra syften. Det handlar att
fordjupa demokratin, kunna ha inflytande och paverka. Det handlar om att stimulera till ett 6kat
samhéllsengagemang. Paverkan sker idag inte sa mycket med hjalp av plakat och demonstrationer utan mer
med e-post och utnyttjande av olika sociala medier pa internet. For att kunna utdva denna paverkan kravs
kompetens i de digitala basfardigheterna. Vidare ger flexibelt larande méjligheter att minska
utbildningsklyftorna och tillgangliggéra kultur for fler &n de som bor i en storstad.

De kurser och cirklar som folkbildningen erbjuder bar pa ett eller annat satt en pragel av folkbildningens
grundtanke och ménniskosyn. Det géller dven distanskurser och distanscirklar. Grundtanken &r att alla
ménniskor har tillgangar i form av ”begavning, kompetens, kunskaper och fardigheter” och att dessa kan
vidareutvecklas. ”Det &r inte tomma ménniskor som kommer till folkbildningen”, utan de &r val rustade for
att utvecklas. Vart fjarde ar genomfors deltagarundersokningar och resultaten fran dessa finns samlade i
rapporter.

Den omvarldsbevakning som sker idag pa olika nivaer inom folkbildningen ar mer omfattande an forr av
det enkla skalet att det handlar om frivillig verksamhet. Det &r viktigt att halla sig informerad av vad som
hander och vilken verksamhet som kan vara gangbar att bjuda ut. | samband med att ansékningar om
projektmedel skrivs gors en omvarldsanalys. Det som gjorts inom Folkbildningsnatet har varit positivt for
utvecklingen av flexibelt larande. | arbetet med att vidareutveckla Folkbildningsnatet ligger aven viss
omvarldsbevakning. Folkbildningsnatet har framforallt utnyttjats av folkhdgskolorna men
Folkbildningsradets ledning upplever att studiefdrbunden #r mer pa bettet” idag da det giller flexibelt
larande.

Utveckling genom projekt

Folkbildningsradet avsatter arligen totalt atta miljoner till flexibelt larande. Av dessa gar fyra miljoner till
utvecklingsprojekt. (Tabell 3). En lika stor resurs avsatts till kompetensutveckling, natpedagogikkurser,
erfarenhetsutbyte och omvérldsbevakning.
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Tabell 3. Beviljade projektmedel till folkhdgskolor och studieférbund for utveckling av flexibelt larande
under perioden 2009-2012 och antalet beviljade projekt under samma period. Fran Rapport till regeringen
2009-2012 (Folkbildningsradets hemsida).

Projektmedel (kr) 2009 2010 2011 2012
Studieférbund 2018000 2400000 1993000 1725000
Folkhogskolor 1982000 1600000 2207000 2275000
Total summa: 4000000 4000000 4200000 4000000
Antal beviljade projekt 2009 2010 2011 2012
Studieférbund 21 23 22 23
Folkhdgskolor 20 16 18 15
Totalt antal: 41 39 40 38

Folkbildningsnétet har tilldelats medel, cirka 1,5 miljoner under aktuella ar, for att utveckla till exempel
tjanster for natpublicering och verktyg som Wikifarmen. Det har varit och &r angeldget att materialet och
tjansterna i folkbildningsnatet ligger i framkant. Utvecklingen av det flexibla larandet bedéms dock ga
langsamt av den administrator, som pa 60 % av heltid, arbetar med flexibelt larande och ansvarar for
projektverksamheten. De som inom folkbildningen under lang tid har arbetat med flexibla larandet kanner
viss uppgivenhet infér den langsamma utvecklingstakten.

En viktig forutséattning for en bra utveckling av Folkbildningsnétet och att det kan fungera som en resurs for
utvecklingen av flexibelt larande och utvecklingsprojekten ar att det gbrs noggranna behovsanalyser. Det ar
styrgruppen for Folkbildningsnatet som ansvarar for behovsanalyserna. Folkbildningsnatet har bland annat
haft olika fokusgrupper som hjalpt till med behovsanalysen. Det har forts diskussioner kring kvaliteten i det
flexibla larande inom Folkbildningsnétet och med de anstéllda som arbetar med flexibelt larande inom
Folkbildningsradet kring till exempel kvaliteten i det flexibla larandet. Det finns inget krav pa att anvanda
Folkbildningsnatets resurser for att fa projektbidrag. Det har varit viktigt att se till bredden, att fanga upp
nyheter, att olika verktyg och metoder testas och utvecklas, dven sadana som inte finns med i
Folkbildningsnatet.

De grundlaggande projektkriterierna faststalldes ar 2009 och har forandrats nagot dver tid. Tilldelningen till
projekten har dock 6kat under senare ar. Det finns en referensgrupp som lyfter fram viktiga insatsomraden
for arbetet med flexibelt larande och inriktningarna pa projekthidragen. Under senare ar har fokus legat pa
sociala medier, digital delaktighet, natverkande, etcetera. Det finns inga krav pa att kunna visa upp en
samarbetspartner utanfor den egna organisationen for att fa projektbidrag, &ven om den formen av
samarbete har uppmuntrats.
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Folkbildningsradet forsoker informera om mojligheten att soka pengar pa till exempel rikskonferenser och
kompetensutvecklingsdagar. Det ges dven information och stéd via direktkontakt, till exempel via telefon.
Det finns dock inte nagon sarskild hjélp och stodfunktion for nya sokande. Ett problem kan darfor vara att
nyanstallda inte kanner till att det finns medel att soka, hur det gar till att skriva en ansokan, hur projekt
genomfors, etcetera.

Flexlarprojekten utlyses en gang per ar. Antalet ansokningar har varierat mellan 62 till 117 per ar. Antalet
ansokningar har varit relativt jamnt fordelade mellan folkhdgskolor och studieférbund, nagot flera
ansokningar fran studieforbund. Tidigare forelag ansokningarna i pappersformat men nu utnyttjas en
databas. Det finns tre olika typer av projekt, 1) pilotprojekt, 2) metodprojekt och 3) dppna larresursprojekt
(OER). Samma regler géller for projekttyperna 2 och 3. Urval och bedémning gérs av en grupp utsedd av
Folkbildningsradet (bestar av 5-6 personer) och som laser igenom samtliga anskningar. Gruppens forslag
presenteras for Folkbildningsradets bidragsenhet och forelaggs darefter Folkbildningsradets styrelse for
beslut. Pilotprojekten tilldelas 40 000 kr, de storre projekten (projekttyp 2 och 3) 150 000 kr med en
egeninsats pa minst 25 %. Ar 2013 hojdes projektbidragen till 50 000 kr respektive 200 000 kr. D& det finns
manga pilotprojekt som gett mer resultat &n de stora projekten, verkar pengar inte vara avgorande for
projektens kvalitet. Folkbildningsradets styrelse tar beslut om vilka projekt som skall tilldelas pengar. |
besluten tas hansyn till olika parametrar som till exempel om ansékan kommer fran en organisation som
finns i en stad eller ligger ute pa landsbygden, graden av erfarenhet av flexibelt larande, férdelningen
mellan folkhdgskolor och studieforbund. Inga pengar ges till fortbildning av personal. Folkbildningsradet
forutsatter att projektledare och andra som arbetar i projekten far utrymme i sina tjanster sa att de kan gora
en bra insats i projekten. Folkbildningsradet erbjuder projekten hjalp i form av coacher/mentorer. Det finns
ett onskemal fran den som ansvarar for projektverksamheten att hjalp och kontroll utdkas. Férutom
tilldelning av pengar och coacher ges dven stod i form av tre projektledartréffar. Projekten uppmanas att
utfora en del arbetsuppgifter i den virtuella konferensen i FirstClass. Den skriftliga slutredovisningen 1aggs
ut pa Folkbildningsnatet. Slutredovisningarna &r ofta av lag kvalitet. Projekten avslutas med ett seminarium.

Vissa problem forekommer. Nagra projekt har inte kunnat godkannas pa grund av utebliven redovisning.
Uppfdljningen av projekten fran Folkbildningsradets sida borde forbattras. Nagra matningar av
betydelsen/effekterna for folkbildningen av projekt under de senaste aren har inte utforts. Det har
identifierats faktorer som hd&mmat utvecklingen av det flexibla larande inom folkbildningen. Okunskap och
bristande intresse fran ledningarna inom folkhdgskolor och studieférbund &r en sadan hammande faktor.
Andra negativa faktorer ar brist pa resurser, personalomsattningar, omorganisationer och interna problem.
De organisationer som arbetat strategiskt med fragor kring flexibelt larande och som byggt en systematik
kring satsningarna har varit framgangsrika. Spridningen av kunskaper och erfarenheter inom folkbildningen
har inte gett forvantat resultat. Den kompetensutveckling av folkhdgskolerektorer som paborjats hosten ar
2013 kan vara ett satt att 6ka kunskapen om flexibelt larande hos skolornas ledning och som pa sikt leder
till en snabbare utveckling av flexibelt larande.

De som arbetar med flexibelt larande inom Folkbildningsradet énskar ett starkare stod ifran styrelsen och
att styrelsen tar ett storre ansvar for utvecklingen. De har noterat att i skriften ”Viagval och Vilja” ndmns
flexibelt larande pa ett enda stalle. Det saknas ett handlingsprogram/ styrinstrument for flexibelt larande for
svensk folkbildning. Flexibelt larande bor synliggoras pa ett battre satt och bli en angeldgen och viktig
fraga for hela Folkbildningsradet och dess styrelse.

62 Folkbildningens arbete med flexibelt larande och digital delaktighet



Utveckling och administration av Folkbildningsnatet
Bakgrund

Folkbildningsnatet ar ett av Folkbildningsradets medlemsuppdrag. Det administreras centralt av
Folkbildningsradet pa uppdrag av medlemsorganisationerna Folkbildningsforbundet, RIO och SKL.
Folkbildningsnétet leds av en styrgrupp med foretradare for medlemsorganisationerna. Folkbildningsnétet
ar Oppet for alla folkbildningsorganisationer, for dess personal, for deltagare i kurser och cirklar samt foér
fortroendevalda i studieférbund och folkhégskolor.

Folkbildningsnatet bestar idag av tva huvuddelar, en larplattform, och pedagogiska resurssidor. Antalet
anvandare varierar men genomsnittet ligger pa cirka 30 000 anvéandare. Den natbaserade plattformen som
anvands sedan starten ar FirstClass och Folkbildningsnétet &r ett av de stérsta FirstClass-naten i Sverige.
Nétet ar uppbyggt av manga tusen sa kallade virtuella konferenser: studie- och kursrum, diskussionsarenor,
allmanna motesplatser, anslagstavlor, planerings- och samarbetsrum och manga andra olika forum och
tjanster. De pedagogiska resurssidorna innehaller sadan information och exempel som kan vara till att gagn
for utvecklandet av det flexibla larandet inom folkbildningen.

Till stod for Folkbildningsnatets arbete finns en sarskild styrgrupp (se 4.7.4) Styrning av
Folkbildningsnétet). De som idag administrerar Folkbildningsnatet borjade ar 1999 som sa kallade
’regionala resurspersoner” och har sedan dess arbetat med att utveckla och administrera Folkbildningsnéatet.

Merparten av den dagliga administrationen av Folkbildningsnatet gors av ndrmare 500 lokaladministratorer
pa folkhogskolor och studieforbund av vilka nastan alla &r larare, studiesekreterare eller dylikt som vid
behov registrerar nya anvandare och skapar de virtuella konferenser med mera, som behdvs.

Den ursprungliga idén till att bygga upp ett gemensamt Folkbildningsnat kom fran DUKOM. Starten
finansierades med pengar ifrin DUKOM. Darefter har Folkbildningsnatet finansierats av KK-stiftelsen,
Distum och med medel fran CFL. Idag finansieras Folkbildningsnatet av Folkbildningsradet och
medlemmarna sjalva. Fran borjan var en viktig del i uppbyggnadsarbetet att samla de erfarenheter som
vunnits i de olika folkbildningsprojekt som genomforts inom flexibelt larande och att lagga in olika
pedagogiska resurser som folkbildningen kunde ha anvéndning for. | ett tidigt skede engagerades
specialister inom olika amnesomraden. Idag ligger en stor del av ansvaret for att lagga in nya resurser pa
administratérerna av Folkbildningsnatet.

Initialt fanns ett betydande motstand ute i verksamheten mot distansutbildning/flexibelt larande. Det
motstandet ar vasentligt mindre idag. Fortfarande kan dock folkbildningens formaga att méta
digitaliseringen av samhéllet vara bristfallig. Pa vissa hall saknas ett strategiskt tankande.

Fran mitten av 1990-talet och fram till idag har stora resurser satsats pa att utveckla flexibelt larande och
dessa satsningar har, enligt foretradarna for Folkbildningsnatet, positivt bidragit till utvecklingen aven om
den &r svar att visa i siffror. I borjan av 1990-talet var det ytterst ovanligt att folkhogskolor hade
distanskurser och distanscirklar férekom knappast. Med tanke pa den volym som finns idag av flexibelt
larande har det onekligen skett en betydande utveckling. Hur viktiga satsningarna i olika utvecklingsprojekt
har varit for verksamheten ar svart att bedéma men att projekten har paskyndat utvecklingen rader inget
tvivel om. De manga studiebesdken fran olika lander for att fa inblick i Folkbildningsnatet vittnar om att
nétet har ett mycket gott anseende utomlands enligt foretrddarna for Folkbildningsnétet.
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Hur uppfylls de uppsatta malen for Folkbildningsnatet?
Det finns fyra uppsatta mal for Folkbildningsnatet:

1. atterbjuda pedagogiska verktyg och resurser for folkbildningens larande,
2. att stddja den pedagogiska utvecklingen av flexibelt larandet inom folkbildningen,
3. att erbjuda motesplatser for folkbildningen, samt

4. att erbjuda organisationerna inom folkbildningen mdjlighet att skapa interna virtuell
konferensmiljoer.

Foretradare for Folkbildningsnatet anser att de uppsatta malen for Folkbildningsnéatet uppfylls helt eller
delvis. Malet att “erbjuda pedagogiska verktyg och resurser for folkbildningens ldrande” beddms
arbetsmassigt som det tyngsta. Arbetet har inneburit att Folkbildningsnatet har gatt fran att vara ett
FirstClass-natverk till att vara ett pedagogiskt ndtverk med en en variation av verktyg for att underlatta det
digitala arbetet”. Det finns dock fortfarande manga ute i verksamheten som sétter likhetstecken mellan
Folkbildningsnétet och FirstClass-systemet.

Malet att ”’stodja den pedagogiska utvecklingen av flexibelt larandet inom folkbildningen” har skett dels
genom att folkbildningsnéatets resurser har anvants i de genomférda utvecklingsprojekten, dels genom att
erbjuda plattformar for kommunikation. Stodet bestar dven av att foretradare for folkbildningsnatet ar ute i
verksamheten och informerar om natverket och presenterar goda exempel.

Malet att “erbjuda métesplatser for folkbildningen” uppfylls genom att tillhandahalla plattformen FirstClass
och videokonferenssystem. Foretradarna for folkbildningsnatet har aktivt stottat uppbyggnaden av virtuella
konferenser, saval allmanna som @mnesspecifika. Det konstaterades dock att de &mnesspecifika virtuella
konferenser annat an i undantagsfall varit framgangsrika.

Malet att ’erbjuda organisationerna inom folkbildningen mojlighet att skapa interna virtuella
konferensmiljoer” uppfylls genom att tillhandahalla FirstClass. Foretradarna for Folkbildningsnéatet har
inget direkt svar pa fragan varfor det anvands andra plattformar istéllet for FirstClass inom folkbildningen.
Nagon dialog med dem som bytt ut FirstClass mot andra alternativ har inte forts. Kunskap om hur dessa
alternativa plattformar fungerar saknas.

Pa vilket sitt har Folkbildningsnitet bidragit till att na folkbildningens fyra syften?
Staten har stéllt upp fyra syften for folkbildningen. Dessa ér:

1. stddja verksamhet som bidrar till att starka och utveckla demokratin,

2. bidra till att gora det mojligt for manniskor att paverka sin livssituation och skapa engagemang att
delta i samhallsutvecklingen,

3. bidra till att utjamna utbildningsklyftor och héja bildnings- och utbildningsniva i samhallet, samt
4. bidra till att bredda intresset for och 6ka delaktigheten i kulturlivet.

De som intervjuats ar 6verens om att Folkbildningsnétet bidragit till att na folkbildningens fyra syften. |
samtalen lyfts sarskilt betydelsen av flexibelt larande genom att den studieformen gor det majligt for manga
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fler att ta del av folkbildningens utbud. Vidare understroks att den digitala delaktigheten &r en
demokratifraga av samma dimension som att manniskor far ldra sig lasa, skriva och rakna for att kunna
fungera i samhallet, paverka sin livssituation och delta i samhallsutvecklingen.

Kontakten med folkhégskolor och studieforbund

Folkbildningsnatets primara malgrupp ar larare och studiecirkelledare. Lokaladministratrerna ar viktiga
kontaktytor gentemot malgruppen. Kontakten sker via e-post, enkater, workshops, seminarier, eller virtuella
konferenser. Vid dessa moten forsoker Folkbildningsnatet dels informera om nétverkets resurser men aven
undersoka verksamhetens behov. Vid sddana méten brukar en aktiv larare inom flexibelt larande kontaktas
for att dels visa pa kommunikationsmojligheterna, dels for att ta del av dennes erfarenheter. Dock verkar
det inte ge s mycket effekt i verksamheten daven om det pa den virtuella konferensen var larare som blev
mycket stimulerade. Det finns séakert olika anledningar till att inte utvecklingsarbetet far nagon fart. Det kan
rora sig om bristande intresse fran arbetsledningen, ingen efterfragan fran deltagarna, lararnas bristande
formaga att bryta invanda monster, med mera. De centrala administratorerna av Folkbildningsnatet hinner
dock inte med nagon namnvard uppfoljning. Administratrerna av Folkbildningsnéatet tycker att detta ar ett
arbete som behdver prioriteras.

Kontakten med lokaladministratdrerna bedéms vara god. Inom folkhdgskolesektorn finns det manga
lokaladministratorer, men férre pa studieforbunden. De lokaladministrat6rer/de som har motsvarande
funktion pa studieforbunden har dock Folkbildningsnatet god kontakt med.

Vad ar det som ar unikt med Folkbildningsnitet?

Det unika med Folkbildningsnétet &r att det finns en tydligt definierad méalgrupp och att de resurser som
erbjuds ar anpassade till malgruppen samt att folkhogskolor och studieférbund har en gemensam plattform
for information, kommunikation och erfarenhetsutbyte. Folkbildningsnatet knyter samman svensk
folkbildning, starker samhdrigheten mellan folkhdgskolor respektive studieférbund, och skapar
motesplatser.

Vilka ar de viktigaste fordelarna med flexibelt ldrande?

Internet ger nya dimensioner till det traditionella larandet, hojer kvaliteten och 6kar mojligheten att anvénda
olika larstilar. Andra viktiga fordelar som lyfts fram &r att det flexibla larandet ger ytterligare tillgang till
folkbildning och bidrar till att h6ja kompetensen inom IT. Det sistnamnda ar viktigt utifran en demokratisk
synvinkel. Det ar viktigt att lara sig tekniken for att kunna gora sin rost hord i samhallet. | samband med att
Folkbildningsnitet startade radde stark “motvind” mot det flexibla ldrandet. Uppbyggnaden av
Folkbildningsnitet innebar att sldss mot ritt stora elefanter”. For administratorerna av Folkbildningsnitet
har det varit tillfredsstéllande att se hur det flexibla larandet har utvecklats och att ha fatt vara med och
paverka den utvecklingen.

Vilka hinder och nackdelar finns i samband med det flexibla larandet?

De storsta nackdelarna med det flexibla larandet ar att det finns en risk att kurser och cirklar foljer ett
ensidigt e-Learning koncept dar det levereras fardiga svar pa fragor och dar den grundlaggande
folkbildningstanken gar forlorad. En annan nackdel ar att det flexibla larandet kan skapa motsattningar
inom organisationerna. Det kan skapas ett A och B-lag dar du tilln6r B- laget om du inte anvander flexibelt
larande och ddrmed inte dr en "modern folkbildare”.
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En annan nackdel &r att det fortfarande finns tekniska svarigheter, det ar “lite for latt att gora fel”.
Fortfarande ar det manga, aven om de ar vasentligt farre nu an forr, som ér lite radda for att anvanda
tekniken.

Personella och ekonomiska villkor

Folkbildningsnatet administreras idag av tva heltidsanstéllda. Dessa tva personer utfor dven en hel del
utvecklingsarbete. Grundtilldelningen till Folkbildningsnatet ar 5,5 miljoner per ar. Utdver detta avsatts
varje ar 1-1,5 miljoner till utvecklingsarbete. Externa resurspersoner knyts ibland till olika
utvecklingsprojekt. Administratérerna anser att gruppen som idag deltar i utvecklingsarbeten ar for liten.
Ett annat dilemma dr att framgangsrika utvecklingsprojekt leder till 6kade driftskostnader. Idag finns ingen
press pa att minska budgeten for Folkbildningsradet men det ar inte heller mojligt att 6ka budgeten for att
tacka Okade driftskostnader.

Kontakten med Folkbildningsradets styrelse

Kontakten med Folkbildningsradets styrelse ar svag. Installningen till flexibelt larande upplevs som positiv
men styrelsen saknar detaljkannedom. Med tanke pa att Folkbildningsnatet utgér det enda gemensamma
medlemsuppdraget for Folkbildningsradet sa bor kontakten mellan Folkbildningsnéatet och
Folkbildningsradets styrelse starkas.

Framtida utveckling

Om IT &r en strategisk folkbildningsfraga sa bor fragor diskuteras, sdsom ”Pa vilket sétt kan
Folkbildningsnatet bidra till utvecklingen av svensk folkbildning? Hur ser den processen ut? Hur skall
Folkbildningsnétet struktureras? Erbjuder Folkbildningsnétet en bra modell for ménniskor att lara av
varandra?” Det finns en vision av att Folkbildningsnétet skall utvecklas till att bli en mediecentral dar fler
resurser och tjanster erbjuds. Utvecklandet av Folkbildningsnétet bor utféras av en grupp pa cirka tio
personer bestaende av mediepedagoger/IKT-pedagoger. Denna grupp bor dven vara aktiv utat genom att
besoka folkhogskolor och studieférbund och stétta i forsta hand larare men &ven deltagare. Helt avgorande
for Folkbildningsnatet i framtiden &r att kunna erbjuda bra pedagogiska verktyg utifran verksamhetens
behov samt att ge bra support. FOr att kunna gora det krévs en god omvarldsbevakning och ett gott
utvecklingsarbete.

Styrning av folkbildningsnatet

Folkbildningsnétet styrs av en styrgrupp som dr tillsatt av medlemsorganisationerna. Budget och andra stora
beslut fattas dock i Folkbildningsradets styrelse men bereds av styrgruppen.

Styrgruppen for Folkbildningsnétet &r sammansatt av foretradare for Folkbildningsférbundet, RIO och
SKL. Kompetensen inom omradet flexibelt larande ar véldigt olika, fran personer som arbetat manga ar
med flexibelt larande till personer som helt eller nastan helt saknar kompetens inom IKT-omradet. Enligt
styrgruppen halls fyra protokollférda sammantraden per ar och arbetsutskottet (AU) samlas fyra ganger per
ar. AU bestar av styrgruppens ordforande och administratrerna for Folkbildningsnatet.

Folkbildningsnitet tilldelas cirka 1,5 miljoner per ar for utvecklingsarbete. Medlen gér till att ”forvalta och
hanga med i den tekniska utvecklingen”. Ibland tar styrgruppen in foredragshallare for egen
kompetensutveckling.

Pa fragan om vilka tre utvecklingsprojekt som varit mest lyckosamma lyfts féljande projekt fram:

66 Folkbildningens arbete med flexibelt larande och digital delaktighet



e videokonferenssystemet,
e UR-programmet, samt
e tillganglighetsprojektet (ett pagaende projekt).

Folkbildningsnitet framhaller att utvecklingsbidraget inte hojts i 6nskad omfattning. ”Utveckla gérna, men
det far inte kosta mer” brukar anforas i sammanhanget.

Flexlarprojekten medfor att man anvander Folkbildningsnatet mer. Problemet med projektmedlen &r att det
oftast ar ungefar samma folkhdgskolor och studieforbund som soker och far pengar. Det vore dnskvart att
undersoka hur dessa medel anvands, menar styrgruppen.

Ar 2008 initierades tva utvdrderingar men ingen av dessa utvérderingar har, enligt styrgruppen, ndrmare
diskuterats. Styrgruppen framhaller att innehallet i Folkbildningsnétet inte diskuteras i styrgruppen utan
dessa diskussioner fors ute i verksamheten. Kommunikationen med kritikerna av innehallet i
Folkbildningsnétet och FirstClass har varit bristfallig. Ett exempel som togs upp under samtalet med
styrgruppen pa vad den bristande kommunikationen lett till, var att alla studieférbund utom Ibn Rushd har
utvecklat egna intrant. Med béttre kommunikation skulle parallellutveckling kunnat undvikas. Bra om
resurserna samlas sa att folkbildningen utvecklar tillsammans och inte att folkhdgskolor och studieférbund
utvecklar var for sig.

De utmaningar som styrgruppen ser framaover ar till exempel énskemal om mobilitet, konkurrensen med
andra sociala medier, regelverket, engagera ledningar/styrelser, larare och deltagare. Andra utmaningar ar
att forandra pedagogiken sa att den anpassas till nya malgrupper.

Styrgruppen hoppas att den nya versionen av FirstClass battre svarar upp mot verksamhetens 6nskemal.
Styrgruppen har inte undersokt andra alternativ.

For folkhogskolor skulle en avveckling av Folkbildningsnatet vara negativt och betyda en tillbakagang.
”Det skulle vara att g4 tillbaka till stendldern” framf6rdes i styrgruppen. Fér manga skolor skulle det
innebara att de skulle behova borja om pa nytt. Manga skolor skulle behdva lagga ner sina distanskurser pa
grund av att avvecklingen skulle skapa sa mycket merarbete, till exempel upphandling av teknik.

For studieférbunden skulle en nedlaggning inte fa speciellt stora effekter. Erfarenhetsutbytet mellan
studieforbunden skulle minska med tiden, kostnaderna skulle 6ka och motesplatser forsvinna. Avsaknaden
av de pedagogiska resurssidorna skulle paverka cirkelledarnas arbete.

Styrgruppen har ingen kontakt med den folkhégskola som bara har distanskurser. De allra flesta &r inte
insatta i hur verksamheten bedrivs men det finns ménga “tyckare”.

Styrgruppen kanner viss oro 6ver att de bidrar till att den digitala klyftan 6kar genom att avstandet okar
mellan de som anvénder IT-stod och de som inte gor det. Det &r viktigt att folkbildningen tillfor
samhallsnytta. Folkhdgskolor och studieférbund maste ta sitt ansvar for samhalls- och teknikutvecklingen.

Kunskapsoverforingen ar for dalig bade internt och mellan studieférbund och folkhogskolor

Projektmedel soks for kvalitetshojning och for att na sarskilda malgrupper.
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Styrgruppen menar att det i manga fall &r ledningen pa folkhogskolor och studieférbund som &r den stora
bromsklossen. Kunskapsnivan hos dessa bedomer styrgruppen vara lag, till exempel kunskap om vilka
nyttoeffekter flexibelt larande ger.

Inom studieférbunden é&r det eldsjdlar som driver utvecklingen av flexibelt larande. Det &r dock “’langt”
mellan ledning och dessa eldsjélar. Datakunskapen &r viktig for alla att fa. Styrgruppen menar att det ar
folkbildningens plikt att alla som genomgar kurser/cirklar ges den kunskapen for att battre klara senare
studier.

Manga fragor som stalldes till styrgruppen hanvisades till administratorerna av Folkbildningsnatet.

Pé fragan Hur kan Folkbildningsradet stimulera utvecklingen av flexibelt larande?” placerades detta givna
alternativ framst:

”Genom riktade insatser for att hoja kompetensen inom flexibelt larande hos ldrare/cirkelledare.”

Ett annat alternativ som placerades hogt upp var:

”Genom att tilldela mer pengar till de kurser/cirklar som anvénder digitala resurser i hog omfattning.”
Ett par ledamoter noterade foljande egna hogt prioriterade forslag pa atgarder:

”Hoja kompetensen inom flexibelt larande hos skolledningar.” och ”Anvénda gemensam plattform for att
utveckla digitala studiematerial.”

De givna alternativ som placerades lagst var:

”Genom att tilldela extra resurser for inkdp/fornyelse av teknisk utrustning.” och ”Genom att faststélla en
minimiandel av kurser/cirklar med flexibelt ldrande.”

Samverkan med andra aktdrer inom omradet flexibelt larande

1,2 miljoner svenskar (1,5 miljoner vid kampanjstarten) fran 16 ar och uppat anvander aldrig eller sallan
Internet och e-tjénster (.SE och World Internet Institute: Svenskarna och Internet, 2011). Det finns ett starkt
samband mellan anvandning av digitala tjanster och socioekonomiska villkor. Aldern har starkast inverkan,
darefter inkomst och utbildning. Sambanden ar svaga bland de yngre men starka hos de aldre.

Det Gvergripande malet med Digidelkampanjen ar att 6ka den digitala delaktigheten for 500 000 personer.
Malet utgar ifrdn den siffran studien ”Svenskarna och internet” kunde visa &r 2010 ndr det fanns 1,5
miljoner svenskar som sjélva uppgav att de inte anvénde internet. Ar 2013 var siffran nere i 1,2 miljoner
och forhoppningsvis ar den ner i 1 miljon i inledningen av ar 2014 nar kampanjen avslutas.

| februari ar 2013 hade 6ver 160 000 deltagare pa nagot satt motts av Digidels verksamhet genom
utbildningar, supporttillfallen eller forelasningar.

Att definiera digital delaktighet ar som en hal tval, sager Digidelkampanjens kanslichef. Utvecklingen gar
sa otroligt fort s att fragan om digital delaktighet kan nog endast besvaras av individen, det vill saga om
tekniken anses vara ett hinder for ens delaktighet i samhéllslivet. Om det ar ett hinder for att kunna vara pa
arbetsmarknaden eller socialt eller pa ndgot annat satt, da maste arbetet med att undanréja de hindren
fortsétta.
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Digital delaktighet handlar ocksa om bredbandsutveckling i vissa sammanhang, om tillganglig teknik, att
informationen finns pa ett begripligt sprak, om informationen ar lattlast, med mera.

Stiftelsen.se har tagit beslut att permanenta kansliet. | vilken omfattning har &nnu inte bestamts men det
kommer fortsatta att handla om att tillsammans med det etablerade natverket, kampanjledningen, och de
olika grupperna som arbetar inom Digidel utréna vad det finns for behov.

Det finns en kraft i att en kampanj ar en kampanj som tar slut och som gjort skillnad. Genomférda
undersokningar visar pa detta, till exempel att nya kontakter tagits och att fragan om digital delaktighet lyfts
fram politiskt, bade nationellt och regionalt.

Digidelkampanjen har ett dokument som styr strategiarbetet infor partnerrekryteringen. Digital delaktighet
ar nagot som beror alla i samhallet antingen om du arbetar for fragan digital delaktighet som privatperson
eller i en organisation. Foretradarna for Digidel har varit med och skapat bra kontaktytor mellan landets
olika folkbildningsaktorer, ideella organisationer och stiftelser, néringsliv, stat, landsting och kommun.

Den nationella samordnaren for lans- och regionbiblioteken i kampanjen Digidel 2013 beskriver att
folkbiblioteken i flera ar med véaxlande framgang har forsokt att fa till ett samtal om larande och larmiljcer
tillsammans med kommunal vuxenutbildning, larcentra och hégskolor/universitet. Folkbibliotekens
uppdrag handlar framst om att stodja och inspirera det informella och icke-formella livslanga larandet, men
allteftersom antalet distansstudenter ¢kar, 6kar ocksa behovet av att fa praktiskt stod och hjélp pa platsen
dér man bor. For folkbiblioteken ar inte formen for larande det viktiga utan det &r individens behov som &r
utgangspunkten. For att kunna ge bra stod skulle det behdvas att varje kommun satte sig ned med
utbildningssamordnare, folkbildare, och bibliotek, for att samtala om hur larmiljéerna ser ut lokalt och hur
man genom samverkan kan fa ut basta méjliga utfall for kommunmedborgarna.

Studieforbunden har en enormt viktig uppgift nar det galler att fa manniskor att méta tekniken, menar
foretradarna for Digidel. Onskan ar att studieférbunden i annu hdgre grad an nu ligger i framkant av den
digitala utvecklingen och satsar pa att sakerstélla den tekniska infrastrukturen, avsatter tid och satsar pa
cirkelledarutbildningar. Det &r en viktig fraga om legitimitet och en viktig framtidsfraga for folkbildningen
och hur den kan vara ett stdd for medborgarna.

Det ar viktigt att satsa pa cirkelledarna eftersom de har mojligheten att vara “triggers” utifran, att visa pa
internets mojligheter, avdramatisera och stérka sjalvfortroendet hos individer och ge dem mdjligheten att bli
mer delaktiga. Studieférbunden kan aven hjélpa dem som vill ta ytterligare steg i anvandningen av digitala
resurser. Studieférbunden har ocksa en viktig roll nar det géller att kunna ge den dvergripande bilden av
anvandningen av internet via forelasningar och annat. Vart ar samhéllet pa vag, vilka tjanster finns pa
internet, vilka digitala tjanster ar pa vag att utvecklas och hur ser kommunikationen i samhallet ut?

Staten satsar inte nagra sarskilda medel for digital delaktighet. Folkbildningens fyra syften styr inriktningen
pa studieforbundens och folkhogskolorna verksamhet men ledningarna behover ta ett tydligare ansvar och
ga fore i den hér fragan, anser foretradarna for Digidelkampanjen. Om inte det gérs maste staten peka
tydligare pa att det har ar ett ansvar for folkbildningen. Samma sak galler for biblioteken. Biblioteken har
inte nagot formellt uppdrag att arbeta med digital delaktighet. Det &r darfor svart for biblioteken att sjalva
avgora hur mycket kraft de skall lagga pa en fraga eller en uppgift som inte egentligen finns med i
uppdraget.
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Digidel har satt ’stralkastarljuset” pa vikten av att arbeta med den hér frdgan véldigt konkret och aktivt men
ocksa pa vilka aktorer som har mojlighet att gora skillnad.

Ett tjugotal folkhogskolor och ett trettiotal studieférbundsenheter har varit aktiva i kampanjen pa olika satt.
Man har bland annat varit med och tagit fram utbildningsmaterial, genomfort cirklar och datautbildningar,
anordna motesplats etcetera. Biblioteken star dock for ungefar halften av Digidels totala verksamhet och har
verkligen visat intresse for den hér fragan. Arbetet med att minska de digitala klyftorna legitimerar
biblioteken i var tid, menar foretradarna for Digidel.

Vilka insatser maste studieforbunden eller folkhogskolorna gora framover inom omradet digital
delaktighet?

Det handlar om att fa folkbildningen att se hur de forvaltar det samhallsstod som de far fran stat och
kommun. Digital delaktighet ar var tids folkbildningsuppgift. Det finns fler viktiga &mnen men det har &r en
ytterst central fraga eftersom digitalt utanforskap redan nu innebar att vissa medborgare inte har lika villkor
som andra. Foretradarna for Digidel framhaller med emfas att folkbildningen har uppdraget att se till sa att
alla manniskor som bor i Sverige kan vara aktiva medborgare och vara med och forma den svenska
demokratin. Fragan maste darfor tas pa allvar pa ledningsniva inom folkbildningen. Det maste skapas
ekonomiska forutsattningar for att studieférbund och folkhdgskolor fortsatter det viktiga arbete som
genomfdrs inom Digidel-kampanjen och som avslutas ar 2013. Det maste dven skapas forutsattningar for
att genomfor den uppsdkande verksamheten.

Nitus, Larcentrens intresseorganisation, ar en av initiativtagarna till Digidelkampanjen. | Sverige finns cirka
100 larcentra som i forsta hand ar en motesplats for studerande som studerar pa distans pa Komvux,
universitet, hogskolor och yrkeshogskolor. Larcentrens resurser varierar, det finns bland annat
studielokaler, olika typer av teknisk utrustning, handledning, studievégledning och biblioteksresurser.
Larcentrens och folkbildningens aktdrer behdver arbeta hand i hand, menar foretradare for
Digidelkampanjen. Det &r viktigt att ge manniskor majlighet att bedriva studier dar de bor med stod fran ett
studieférbund, larcentra, servicekontor eller biblioteket. For att ha lika utbildningsméjligheter i samhallet
idag och framdver ar det nddvéndigt att kunna hantera flexibla utbildningsformer. Det &r &ven viktigt att
den flexibla miljon for utbildningen &r sa anvandarvanlig och anpassad till malgruppen som majligt.
Folkbildningens huvuduppdrag ar att se till att ménniskor i Sverige kan vara med och bygga samhallet.

Regeringen lat under forsta halvaret 2013 utreda hur frivilliga krafter i samhallet bidrar till att 6ka den
digitala delaktigheten. Utredningen utmynnade i fyra forslag pa atgarder (Zetterlund, 2013). Ett av dessa
forslag lyfter sarskilt fram behovet av samordnande insatser pa nationell niva for att bygga vidare pa det
som idag sker pa lokal- och regionalniva. | forslaget star:

”Utred mojligheten att i regleringsbrev uppdra at myndigheterna Folkbildningsrddet, KB och Digidel att i
samrad med Handisam, PTS och MTM (fére detta TPB) och regeringens Digitaliseringskommission
ansvara for insatser som syftar till att 6verbrygga digitala klyftor och framja innanférskapet i digitala
miljoer. Ett fatal myndigheter bor ha samordningsansvar. Samverkan med frivilligorganisationer och
aktorer 1 civilsamhaéllet bor ingd”.
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. Analys och diskussion

Syftet med denna studie var att ta fram ett underlag for beslut om hur Folkbildningsradets framtida insatser
inom omradet flexibelt larande ska utformas for att utgora ett effektivt stod for utveckling. De resultat som
presenteras i detta arbete grundar sig pa information som inforskaffats med hjalp av enkater, intervjuer,
fallstudier, fokusgrupper och desk research. Genom att anvanda olika metoder for att fa svar pa de uppsatta
fragestallningarna anser utvarderarna att de fatt en representativ bild av anvandning och utveckling av
flexibelt larande trots en 1ag svarsfrekvens pa de utskickade enkaterna. Det har varit mycket vardefullt att
besoka folkhdgskolor och studieférbund och samtala med ledning, larare, lokaladministratérer och
deltagare. Fallstudierna liksom fokusintervjuerna och andra genomforda intervjuer har gett en béttre inblick
i verksamheten &n om enbart enké&ter anvénts.

Resultaten visar att anvandningen av flexibelt larande har 6kat inom svensk folkbildning jamfort med aren
2003 och 2006 (Landstrém, 2004; Mellberg, 2007) men att volymen av flexibelt larande fortfarande ar
mycket liten inom svensk folkbildning (Tabell 1 och Tabell 2). Generellt anvéands inte flexibelt larande pa
ett systematiskt satt i studieférbundens cirklar och folkhdgskolornas kurser. Det finns dock undantag dar
verksamheten bygger ett langsiktigt forandrings- och utvecklingsarbete. Jamfort med tidigare studier ar det
fortfarande sa att det &r en hogre anvandning av flexibelt larande inom folkhdgskolevarlden dn inom
studieforbunden. Det &r en rik flora av digitala resurser som anvéands i undervisning och administration
inom folkbildningen, savél de som finns inom som utanfor Folkbildningsnatet. Det rader stora skillnader i
anvandning av IKT mellan olika folkhdgskolor och studieférbundsavdelningar. Det har genomférts manga
lyckade utvecklingsprojekt de senaste aren men dessa har inte i nagon storre utstrackning lett till vidare
verksamhetsforandringar. Utvarderarna kan konstatera att det inte finns ndgon enkel forklaring till varfor
utvecklingen av flexibelt larande inom folkbildningen har gatt relativt langsamt eller till skillnaden i
anvandning av flexibelt larande mellan folkhdgskolor och studieférbund.

| denna utvarderingsrapport dras, utifran erhallna resultat, slutsatser som i manga fall mynnar ut i konkreta
forslag pa atgarder som utvarderarna bedémer skulle framja utvecklingen av flexibelt larande inom
folkbildningen. Deras férhoppning ar att denna rapport kan fa ligga till grund for det samrad mellan
Folkbildningsradet och folkbildningen som utvarderarna anser ar nédvandigt for att eliminera hinder och
skapa goda forutsattningar for utveckling av flexibelt larande. Genom att ta ett sadant initiativ kommer
Folkbildningsradet att tydligt markera sitt intresse for att utveckla flexibelt larande och samtidigt uppvisa en
oppenhet och lyhordhet mot verksamheten. Med utgangspunkt fran detta samrad kan Folkbildningsradet
darefter formulera ett policydokument och en handlingsplan for omradet flexibelt larande eller flexibla
studier, ett namn som utvarderarna anser battre beskriver omradet. Utvarderarna menar att det for
folkbildningen ar nodvandigt att det upprattas ett dokument som beskriver Folkbildningsradets syn pa
flexibla studier och vilka mal som satts upp for verksamheten. Det ar ocksa viktigt att Folkbildningsradet
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sjalv upprattar sddana dokument, eftersom det kravet har, i samband med projektansokningar, stallts pa
folkhdgskolor och studieférbund.

Vid genomgangar av Folkbildningsradets, folkhogskolors och studieférbundsavdelningars dokument och
hemsidor har utvarderarna konstaterat att flexibelt larande inte ges sarskilt stort utrymme. Utvarderarna
menar att det & mycket viktigt att det av policydokument, handlingsprogram, hemsidor,
verksamhetsberattelser, arsredovisningar, arsskrifter, med mera framgar att flexibla studier &r ett viktigt och
prioriterat omrade. Det ar viktigt for hela folkbildningsverksamheten, for presumtiva deltagare och inte
minst viktigt for de eldsjalar som under manga ar aktivt verkat for att utveckla flexibla studier.

Folkbildningsradet bor uppmuntra folkhdgskolor och studieforbund att ta ett storre ansvar for att minska
den digitala klyftan. Utvéarderarna anser att det sker enklast genom att stimulera utvecklandet av natkurser
och nétcirklar. Deltagarna pa sadana kurser/cirklar kommer forutom att fa 6kade kunskaper inom specifika
amnesomraden aven fa kunskaper i att anvanda datorer och digitala resurser, darmed kommer fler
manniskor in i den digitala varlden. Betydelsen av att i kurser och cirklar fa anvanda digitala verktyg for att
hdja den digitala kompetensen har &ven framkommit i tidigare utvarderingar (Hylén, 2008, Andersson et
al., 2006, Laginder och Andersson, 2006).

Utvarderarna kommer i féreliggande rapport peka pa nagra faktorer som varit hinder i utvecklingen men
ocksa faktorer som kan framja utvecklingen. Utvarderarna inleder dock med en diskussion kring
folkbildningens uppgifter i ett snabbt foranderligt samhélle.

Folkbildning i samhallsférandring

Under de senaste 20 aren har det skett en mycket snabb utveckling inom IKT-omradet. Utvecklingen har
paverkat utvecklingen inom samtliga sektorer i samhallet. Tekniken ger oss nya mojligheter att soka
information, kommunicera och att paverka. IKT har &ven fatt stor betydelse for synen pa det larande som
sker saval formellt som icke formellt. Utvecklingen och anvandningen av IKT har haft stor betydelse for
grund- och gymnasieskolor, universitet och hogskolor samt for fortbildningsverksamhet. Hur har svensk
folkbildning tagit till sig den nya tekniken? VVad h&nder nér den traditionella folkbildningen moter den nya
tekniken? Forandras folkbildningens identitet och roll i samhéllet?

I skriften Vagval & Vilja konstateras att utvarderarna lever i en tid med snabb samhallsférandring och att
folkbildningens uppgift &r att ha ”6rat mot marken” och verka i samhéllet och stidndigt vara beredd att mota
nya behov. “Folkbildningen vill och ska arbeta mitt i fordndringen”. For att gora detta méste folkbildningen
sjdlv véga forindringen, sjalv sta pa ta: forutse, forsta, forklara, debattera, utforska och paverka”. Inom
svensk folkbildning bedrivs en mycket omfattande verksamhet och i Vagval & Vilja lyfts vissa prioriterade
omréden fram dér arbetet handlar om att utveckla verksamheter ”dar medborgarna kan kraftsamla infor
motet med nya samhéllsutmaningar”.

Skriften Vagval & Vilja lyfter dven fram folkbildningens grundtankar pa ett klargérande satt och det ar
positivt for svensk folkbildning att ett sddant dokument gemensamt tagits fram. Dokumentet tydliggor den
roll som folkbildningen vill spela i framtiden och detta ar viktigt for de som arbetar pa folkhdgskolor och
studieférbund. Skriften &r &ven vérdefull for beslutsfattare och allménhet eftersom den beskriver
folkbildningens grundvalar och kan narmast ses som en programforklaring. De personer som inom
folkbildningen verkar for att flexibla studier skall utvecklas ar dock besvikna pa att skriften sa lite berér den
stora samhallsforandring som har skett och sker, dar samhallet gar fran att ha varit ett industrisamhalle till
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ett kunskaps- och informationssamhélle och dar IKT ar en vasentlig del av utvecklingen. Det ar ocksa
viktigt for de som arbetar med utveckling av flexibla studier att omradet synliggors. Den digitala
utvecklingen sker i ett mycket snabbt tempo och skapar stdndigt nya behov hos samhallsmedborgarna.
Utvarderarna menar att folkbildningen pa ett tydligare satt an det som beskrivs i Vagval och Vilja skall
moéta detta behov. Inom de omraden som prioriteras (bildning och sammanhang, tillganglighet och
delaktighet, medborgare och civilsamhélle, arbetsliv och livslangt larande, samt kultur och kreativitet) ar
anvandning av digitala resurser helt avgorande. I en situation dar utvecklingen av flexibla studier gar
langsamt ar det viktigt att folkbildningen tar tillfallet i akt och tydligt lyfter fram betydelsen av att méta
medborgarnas behov av kunskaper och fardigheter inom omradet IKT. En ékad anvandning av IKT inom
folkbildningen ligger helt i linje med det uppdrag som beskrivs i Vigval och Vilja, att *folkbildningen vill
sprida verktyg &t fler att 6ka sin egenmakt och sitt inflytande som medborgare”.

Attityder till flexibla studier

Vid genomgangar av tidigare genomférda utvéarderingar och vid analyser av de resultat som erhallits i
denna utvérdering visar det sig att negativa attityder till flexibla studier inom folkbildningen har varit ett
stort hinder till utveckling. Aven om attityderna har forbattrats de senaste aren (Callerud och Ranebo,
2012) finns det fortfarande en instéllning kvar att flexibla studier inte skulle vara nagot som folkbildningen
egentligen skall syssla med eller atminstone inte prioritera. | manga av de samtal utvarderarna haft med
ledningar, larare, utvecklingsansvariga och lokaladministratorer har detta framkommit. De som initierat och
drivit utvecklingsprojekt inom flexibla studier har ofta saknat stdd och ibland ként sig motarbetade inom
den egna organisationen. Manga eldsjalar har upplevt att de inte fatt det stod som ar sa nédvandigt fran
ledning och kollegor. | samtal med dessa eldsjalar har utvarderarna métt uppgivenhet, trétthet och frustation
infor att utvecklingen av flexibla studier gar sa langsamt inom folkbildningen. Ansvaret for att fa bort
dessa, for utvecklingen negativa attityder, vilar i forsta hand pa ledningar inom Folkbildningsradet,
folkhogskolor, studieforbund och andra aktérer inom svensk folkbildning. Utvarderarna foreslar att
Folkbildningsradet "marknadsfor” flexibla studier béttre pa Folkbildningsnétets hemsida och utarbetar en
skrift dar anvandningen av IKT lyfts fram som en hérnsten i bygget av morgondagens folkbildning. Vidare
bor det goras en 6versyn pa hur flexibla studier behandlas i de skrifter och dokument som
Folkbildningsradet ger ut. Det galler aven pa det satt som flexibla studier redovisas i
verksamhetsberattelser, arsherattelser och i andra sammanhang.

Fran IT-stodd distansutbildning, flexibelt larande till flexibel utbildning

En tankbar orsak till den langsamma utvecklingen av flexibelt larande skulle kunna vara sjalva
benamningen flexibelt larande. Under manga ar diskuterades namn och definitioner inom IT- och IKT-
omradet. Tiden fore DUKOM talades det om IT-stodd distansutbildning. DUKOM inforde begreppen
flexibelt l1arande eller flexibel utbildning. Begreppet flexibelt larande blev ett modeuttryck i slutet av
nittiotalet. Foretradare for folkbildningen var dock inte odelat positiva till namnet. De ville istallet anvinda
begreppet flexibel utbildning. Anledningen till den tveksamma instéllningen till bend@mningen flexibelt
larande var att namnet innehaller tva element, dels individens larande, dels pedagogens/lararens
undervisning. | det senare fallet handlar det om utbildning. Flexibelt 1arande &r en direkt dversattning av
engelskans ”flexible learning” vilket &r ett bredare begrepp. Problemet med flexibelt larande &r att
benamningen kan fora tankarna fel. Manga har namligen tolkat begreppet sa att deltagaren skall studera
valdigt sjalvstandigt utan nagon storre hjalp av lararen. | denna tolkning blir den studerande oerhort
autonom som individ och lararens roll forminskas. Det innebér att det verfors ett alltfor stort ansvar pa den
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studerande. Darfér menade ménga inom folkbildningen att det var béttre att anvinda begreppen flexibel
utbildning” eller "flexibel bildning”. Kan sjélva begreppet vara en forklaring till att utvecklingen av
flexibelt larande inom folkbildningen gatt relativt Iangsamt genom att sjalva namnet for tankarna fel? De
som arbetat med utvecklingen av flexibelt ldrande inom folkbildning anser dock att det inte har varit en
huvudanledning. Utvarderarna menar, som tidigare ndmnts, att det for folkbildningen kan finnas skal att
istéllet for att anvdnda termen flexibelt ldrande” anvidnda uttrycket “’flexibla studier”, ett begrepp som
battre beskriver inneborden och som kan anvandas inom savél folkhdgskolvarlden som inom
studieforbunden.

Ar regelverket ett hinder for utveckling?

Vid de individuella intervjuerna och samtalen i samband med platsbesdken (fallstudierna) framkom det ofta
att en viktig orsak till den langsamma utvecklingstakten ar administrativa hinder, till exempel reglerna for
hur studiecirkeltimmar och deltagarveckor med flexibla studier skall rdknas och redovisas. Regeln om
minsta larartathet pa folkhogskolor ar ett annat exempel som tagits fram i detta sammanhang. Enligt
regelverket skall Folkhogskolan ha en l4rartithet motsvarande “14gst 1,8 larartjénster per 1 000
deltagarveckor rapporterad verksamhet, exklusive forstarkta lararinsatser som finansieras med
forstarkningsbidrag respektive sprakschablon”. Uppfylls inte kravet reduceras statsbidraget. Utvérderarna
menar att denna regel ar ett véldigt trubbigt verktyg att mata kvalitet med, dels for att ett stérre antal larare
inte automatiskt borgar for god kvalitet, dels for att kollaborativt larande, som &r en vanlig pedagogisk
metod som anvands inom flexibla studier, dar deltagarna lar av varandra, manga ganger &r ett mycket bra
alternativ till lararledd undervisning. Vid samtalen med foretradare for folkhdgskolor framkom att
utvecklingen av nya kurser bromsas av det faktum att en befintlig kurs maste laggas ner for att kunna inféra
en ny. De kommunicerande kérl som &r inbyggda i regelverket, som innebdr att utvecklingen av ett
verksamhetsomrade inom en organisation paverkar andra verksamhetsomraden inom samma organisation,
kan verka hammande pa utvecklingen. Det kan darfor vara mycket svart att utveckla och genomféra en ny
kurs eftersom det skulle innebéra att en befintlig kurs maste laggas ner. Ett annat exempel pa effekten av de
kommunicerande karlen &r att tilldelningen till en organisation kan paverkas av hur verksamheten i en
annan organisation har utvecklats under samma tidsperiod. Utvecklingen av IKT skulle darfoér gynnas om
det fanns mojligt att under en forsoksperiod om cirka tre ar fa utveckla och driva nya kurser utan att det
omedelbart skulle innebara att nagon kurs direkt skulle tvingas laggas ner. For att astadkomma detta bor
Folkbildningsradet avsatta ytterligare medel utéver de medel som avsétts for sjalva utvecklingsprojekten.
Foretradare for folkbildningsverksamheten menar att de till Folkbildningsradet pekat pa dessa hinder, men
att pastotningarna inte lett till nagon forandring.

Da folkbildningen uppenbarligen upplever att det finns sadana administrativa hinder ar det angelaget att
dessa undanrgjs. Om hindren inte ar reella utan bygger pa missforstand ar det Folkbildningsradets
skyldighet att klargora detta for folkbildningen. Om hindren ar reella ar det Folkbildningsradets ansvar att, i
samrad med verksamheten, dndra regelsystemet sa att det gynnar utvecklingen av flexibla studier.
Utvarderarna menar att regelverket och de administrativa systemen bor ses dver s att de inte skapar
onddiga hinder i utvecklandet av flexibla studier inom folkbildningen och att natkurser och natcirklar
behandlas pa samma sétt som traditionell folkbildningsverksamhet. Det skulle till exempel innebéra att det
for en folkhdgskola/studieforbundsavdelning skulle vara tillatet att enbart ge natkurser/natcirklar.

En av de atgarder som rankades hogst av rektorer/verksamhetsledare for att utveckla flexibla studier var att
tilldela mer pengar till de kurser/cirklar som anvander digitala resurser i hdg omfattning. Utvarderarnas
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bedémning ar att ett snabbt och effektivt satt att 6ka volymen av flexibla studier &r att Folkbildningsradet
oronmaérker en sarskild del av statsbidraget for utvecklande av nya natkurser och natcirklar. De dronmarkta
medlen skulle dven anvindas for att finansiera drivandet av de nya kurserna under 2-3 ar. Risken med ett
sadant forfarande ar att folkhdgskolor och studieforbund, i stravan att snabbt 6ka volymen av
natkurser/natcirklar, snabbt gér om nagra befintliga kurser till natkurser men att kvaliteten inte blir
tillrackligt god. Utvdrderarnas erfarenhet ar att utvecklande av nétutbildningar av hog kvalitet tar tid.
Forutom att innehallet skall halla hog kvalitet skall dven pedagogiken anpassas sa att den fungerar i
natverksmiljon och tar hansyn till malgruppens kunskapsniva och behov. Risken att det snabbt utvecklas
natkurser/natcirklar av mindre god kvalitet kan elimineras genom en noggrann utvardering av de nya
kursernas/cirklarnas kvalitet.

Ideologiskt motstand

Forutom regelverket har det dven funnits ett ideologiskt motstand inom folkbildningen mot flexibla studier
grundat pa att pa traditionella folkhogskolekurser och i studiecirklar traffas deltagarna fysiskt, studerar
tillsammans och lar av varandra. Inom folkbildningen finns det ett ideal att verksamheten skall vara fri och
frivillig. Det som sker i gruppen och i kommunikationen mellan deltagarna i gruppen ses som ett mycket
centralt inslag i larprocessen (Axelsson et al, 2003). IT-stdd ger dven nya mojligheter till individuellt
kunskapssokande och sjélvbildning. Detta sags som motsats till folkbildningens ideal. Det stora
diskussionsamnet inom DUKOM var om det 6verhuvudtaget gick att ha folkbildningsverksamhet pa
internet eftersom man inte traffas fysiskt. | bérjan var kommunikationen pa nétet enbart textbaserad och det
kunde darfor finnas anledning till tveksamheten mot flexibla studier inom folkbildningen. Men aven under
den tiden visade det sig att kommunikationen fungerade och i olika publikationer pavisades att
kommunikationen var tillrackligt bra for att skapa gruppdynamik och méjlighet till kollaborativt larande.
Utvarderarnas beddmning &r att den initiala ideologiskt underbyggda tveksamheten inom folkbildningen ar
nastan helt borta eftersom kunskapen om flexibla studier har 6kat. Dagens teknik skapar anda battre
forutsattningar for en val fungerande kommunikation mellan larare/deltagare och deltagare/deltagare &n vad
som var fallet i borjan av tvatusentalet. Det ar viktigt att alla verksamma inom folkbildningen kanner till
teknikens mojligheter och lar sig anvanda den. Utvarderarna menar att detta skall galla alla, inte bara larare
och cirkelledare, utan alla som &r aktiva inom folkbildningsverksamhet, styrelseledaméter, rektorer,
verksamhetsledare, administratérer, med fler. | intervjuerna med deltagare framkom att anvandning av ny
teknik knappast &r nagot hinder for unga manniskor men det for manga aldre teknikovana ar ett betydande
hinder och att dessa finns ofta bland folkbildarna sjalva.

Det ideologiska motstandet har aven minskat i takt med de nya majligheter som IKT ger for gestaltning och
uttryck. IKT ger nya méjligheter att arbeta med texter, bild, ljud och film i studierna. Vidare har IT-stod
visat sig vara en hjalp for manga att strukturera vardagen och organisera studierna (Laginder och
Andersson, 2004).

Uppfyller flexibla studier folkbildningens fyra syften?

En av de fradgor som denna utvardering skulle belysa var: “Hur relaterar anvéindningen av flexibla studier
till folkbildningens fyra syften?” Utvdrderarna har funnit att en annan orsak till den langsamma
utvecklingstakten kan finnas i en dvertygelse hos delar av folkbildningen att det flexibla larandet inte
uppfyller folkbildningens fyra syften och dérfor borde ligga utanfor folkbildningen. Hos de foretradare for
folkbildningen utvarderarna samtalat med framkommer dock inte detta direkt, utan de har framhallit att
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flexibla studier gar hand i hand med de uppsatta fyra syftena. Nar termen flexibla studier infordes och
uttrycket IT-stodd distansutbildning férsvann blev det lattare att se kopplingen till de fyra syftena. For
manga markerade IT-stodd distansutbildning en distans till deltagarna och mellan deltagarna och da blev
det svarare att se kopplingen till grundtankarna inom folkbildningen. Flexibla studier visade béttre pa
mojligheterna for deltagarna att utifran egna forutsattningar vara med och utveckla och stodja demokratin.
Den enskildes majligheter att delta bygger pa kunskap att anvanda tekniken. Anvandandet av flexibla
studier inom folkbildningen innebér samtidigt att deltagarna lar sig att anvanda tekniken och darmed Gppnar
sig nya majligheter att paverka sin livssituation (Andersson et al., 2006, Laginder och Andersson, 2006).
Den nya tekniken bidrar till att utjamna utbildningsklyftor. Detta ar nagra exempel som visar att flexibla
studier harmoniserar véal med folkbildningen fyra syften. Under senare tid har deltagarnas behov av
individualisering 6kat. Det skapar en ny utmaning for folkbildningen. Hur skall individens behov och
onskemal att satta upp egna kurser och ha individuella studieplaner kunna paras ihop med tanken pa
kollaborativt larande som varit en hornsten inom folkbildningen? Denna utmaning ror inte enbart flexibla
studier utan dven traditionell folkbildning.

Bristande resurser

I samtalen med rektorer, verksamhetsledare och andra foretradare for folkbildningen har utvarderarna ofta
mott pastaendet att utvecklingen av flexibla studier skulle ga snabbare om det fanns mer resurser. De
genomgangar utvarderarna gjort av ekonomin pa de folkhdgskolor och studieforbund som utvarderarna
besokt visar att manga brottas med dalig ekonomi. For att fa verksamheten att ga runt har de tvingats att ta
in verksamheter som ligger utanfor folkbildningens omrade. Det ror sig till exempel om uppdragsutbildning
och lager- och konferensverksamhet. | vissa fall ar denna externa verksamhet helt nédvéndig for att
folkhogskolan/studieforbundet skall kunna genomfdra folkbildningsverksamheten. Den externa
verksamheten far i vissa fall delfinansiera folkbildningsverksamheten eftersom erhallna statshidrag inte
racker till. Ledningar pa folkhogskolor och studieforbundsavdelningar far agna mycken tid och kraft pa att
fa tillrackligt med intakter for att klara alla utgifter. Det kan innebdra att tiden for att leda samtal om
verksamhetens utveckling inte racker till. | vissa fall forkommer i stort sett inga sadana samtal inom
organisationen utan det reella ansvaret for utvecklingen ligger pa de larare som leder ett utbildningsprogram
pa en folkhogskola eller ansvarar for ett omrade inom en studieférbundsavdelning. Nagra samtal dar det tas
ett samlat grepp kring flexibla studier forekommer inte i dessa sammanhang. Pa det séttet kan forstas brist
pa resurser utgora ett hinder for utvecklingen av verksamheten. Det galler nog i synnerhet utvecklingen
inom omradet flexibla studier. Férutom brist pa resurser finns det inom det omradet dven en betydande brist
pa kunskaper inom IKT. Utvarderarna har dock gladjande nog métt organisationer dar interna diskussioner
forts om verksamhetens inriktning och utbud och dér en betydande del av egna medel har satsats for att
utveckla det flexibla larandet. Detta ha resulterat i en relativt omfattande verksamhet inom flexibla studier.

Utvérderarna staller oss dock tveksamma till argumentet att utveckling av flexibla studier per automatik
kraver extra pengar. Utvarderarna delar den synen med Folkbildningsradets ledning. Folkbildningen skulle
genom omprioriteringar kunna vara en mycket aktiv aktor i arbetet med att minska den digitala klyftan (se
avsnitt 5.11 Samverkan med andra aktérer inom omradet flexibla studier). Det sker enklast genom att
stimulera utvecklandet av natkurser och natcirklar. Deltagare pa sadana kurser/cirklar kommer att dels fa
okade kunskaper inom ett visst omrade dels 6ka sin kompetens i datakunskap och hur IKT kan anvandas i
dagens samhalle och darmed kommer fler manniskor att bli digitalt delaktiga. Folkbildningen star infor en
liknande utmaning idag nar industrisamhallet évergar i informations- och kunskapssamhéllet som nar
jordbrukssamhallet 6vergick i industrisamhalle. Utvarderarna menar att da det galler att 6ka den digitala
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delaktigheten ar det en huvuduppgift for folkbildningen. Folkbildningen maste ta initiativ och bor klara
uppgiften att delta i det arbetet utan att nédvandigtvis tilldelas extra pengar.

Utvecklingsprojektens betydelse

De utvecklingsprojekt som genomforts har varit viktiga och hdjt kompetensen inom IKT hos
larare/cirkelledare och andra verksamma inom folkbildningen. Bland de hogst prioriterade atgarderna av
rektorer/verksamhetsledare for att stimulera utvecklingen av anvandningen av IKT var att
Folkbildningsradet fortsatter att utlysa projektmedel. Utvarderarna delar den bedémningen men menar att
sjélva arbetet med utvecklingsprojekten bor forandras. Utvarderarna menar vidare att det kan vara en fordel
att |ata vissa projekt 16pa under en langre tidsperiod, 2-3 ar, och att tilldelningen till projekten utokas.
Finansieringen av projekten via pengar fran Folkbildningsradet och egna pengar bor gora det mojligt for
projektledare och andra som skall arbeta i projektet att f nedsattning i sina tjanster.

Inom folkbildningen har det delats ut mycket pengar till olika utvecklingsprojekt fran ar 2000 och framat.
Om utvarderarna tittar pa de senaste aren, 2009-2012 (se tabell 3, sida 57) finner de att Folkbildningsradet
satsat totalt 4 miljoner per ar till utvecklingsprojekt inom flexibla studier. Vid en jamférelse mellan de
folkhogskolor och studieforbund som i fallstudierna klassificerades som
folkhdgskolor/studieférbundsavdelningar med hdg aktivitet ser utvarderarna att dessa organisationer under
de senaste aren genomfort flera utvecklingsprojekt. En del av projekten har finansierats av medel fran
Folkbildningsradet. Pa de folkhdgskolor/studieférbundsavdelningar som bedémdes ha lag IKT har det
bedrivits ett mindre antal projekt. Utvérderarnas slutsats ar att de folkhdgskolor/férbundsavdelningar som
har en intresserad och stéttande ledning och ldrare med ett stort engagemang att utveckla flexibla studier
har varit framgangsrika i att soka och erhalla externa medel till utvecklingsprojekt. Genomforda projekt
skapar ett kunnande och en kompetens som &r viktig for att skriva bra ansdékningar. Detta har i sin tur lett
till att samma organisation tilldelas medel till ytterligare projekt. Genom att projekten har haft ledningens
fulla stod har genomforda projekt i vissa fall paverkat hela eller delar av organisationen. Det finns dock
skolor/studieférbundsavdelningar av de som ingick i fallstudierna som erhallit projektmedel men déar
utvarderarna inte kunde se att projekten gjort nagra avtryck i verksamheten.

Olika projektmodeller

Det har tillampats olika modeller for initiering, genomfdrande, redovisning och uppféljning av projekten.
Aven de resultat och erfarenheter vunna ur projekten som spridits till folkbildningen har varit olika. Det &r i
princip tva alternativ som provats. | det ena alternativet har utvecklingsmedel getts till goda idéer, till
exempel till hur en viss teknik skall anvandas, en kurs skall utvecklas eller en pedagogisk modell prévas.
Projekten har i manga fall genomfars med goda resultat som visats i de utvarderingar som genomforts. Den
kunskap och de erfarenheter som vunnits har samlats in till den centrala organisationen och det ar den som
ansvarat for att resultaten fran projekten spridits. Nackdelen med denna modell ar att projektresultaten inte
natt ut till Gvriga organisationer och i manga fall inte implementeras i den kontinuerliga verksamheten inom
den egna organisationen. Projekten rinner ut i sanden” i samband med att de avslutas och leder inte till
utveckling av verksamheten. Den andra modellen bygger pa en omvarldsanalys som pekar ut intressanta
och viktiga utvecklingsomraden. Dessa omraden lyfts fram av den centrala organisationen och
kommuniceras ut till verksamheten. I anslutning till ansokningsutlysandet pekas dessa prioriterade omraden
ut och det understryks att ansokningarna skall ligga inom dessa omraden. Den viktigaste skillnaden
gentemot det forsta alternativet &r att det i denna modell inte rdcker med att i projektansdkan sélja en god
idé utan lika viktigt, eller viktigare, ar att pavisa vilken betydelse projektet skulle fa for den egna
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organisationens utveckling. | ansdkningarna, i denna modell, beskrivs den egna organisationen och vad som
ar motivet till att genomfora projektet. Av ansokan beskrivs aven hur erhallna resultat och erfarenheter skall
implementeras i ordinarie verksamhet. Resultaten fran projekten tas om hand av organisationen och leder
till fortsatt verksamhet. Denna modell bygger pa att organisationer fungerar ungefar pa samma satt som
manniskor. Det handlar om ”learning by doing”. Den viktigaste betydelsen for projekten ar att projekten
sétter organisationen i ett forandringslage. En del av spridningen av resultaten sker genom att de som
medverkat i ett framgangsrikt projekt utses till mentorer i nya projekt. Dessa mentorer &r i forsta hand ett
stod till de nya projekten men fungerar aven som informatorer till bidragsgivaren. Pa detta satt kommer
tidigare vunna erfarenheter till nytta i nya projekt samtidigt som den centrala organisationen far en god
inblick i hur arbetet i de olika projekten I6per.

Projektmodeller inom folkbildningen

Utvecklingsprojekten inom folkbildningen féljer i huvudsak den forsta modellen da det till exempel géller
projektutlysning och spridning av erhallna resultat. Nuvarande modell innehaller dock manga av de
komponenter som finns inom den andra modellen och som behovs for att utvecklingsprojekten inte bara ska
leda till en 6kad kunskapsmassa utan &ven till verksamhetsutveckling. Utvérderarnas samlade beddmning &r
dock att tillampningen av den modell som anvénds inom den projektverksamhet som drivs av
Folkbildningsradet inte i nagon storre utstrackning leder till verksamhetsutveckling. Detta beror dock inte
pa brister i det konkreta arbetet utan pa en orealistisk forestallning om att utvecklingsprojekt med automatik
leder till organisationsutveckling. Denna utsaga stods av Namuth och Sanyang (2004). De skriver med
anledning av den besvikelse som da fanns 6ver att alla de utvecklingsprojekt som genomforts inte lett till
nagon forandring i verksamheterna:

”Man hade utgatt ifran att ett bra projekt med automatik skulle leda till att det nya integreras i
verksamheten. Man har forvixlat projekt med fordndringsarbete.”

Projektmodell for framtiden

For att inte bara 6ka kunskapsbanken, vilket i och for sig ar angeléget, ar det viktigt att anvanda en modell
for utvecklingsprojekten som &ven leder till verksamhetsutveckling. For att utvecklingsprojekt dven skall
bidra till malet att volymen av flexibla studier skall 6ka inom folkbildningen bor modellen foréndras.
Reglerna och organisationen kring projektverksamheten bor stramas upp. | fortsattningen bor varje
projektansokan atféljas av en handlingsplan av vilken det tydligt framgar vilka mal som satts upp for
verksamheten inom folkhdgskolan eller studieférbundsavdelningen, vilka mal som satts upp for det flexibla
larandet och vilka aktiviteter som &r planerade for att na dessa mal. Malen skall vara utformade sa att det
gar att mata maluppfyllelsen. De handlingsplaner fran folkhdgskolor och studieforbund som utvérderarna
tagit del av har ofta varit sa allmant hallna att det inte ar mojligt att se vilka mal som ar uppsatta, vilka
aktiviteter som satts upp for att na dessa mal och hur maluppfyllelsen skall méatas. For att fa fram
handlingsprogram som gar fran ord till handling och som ar till nytta for organisationen kravs samtal och
diskussioner dar ledning och personal tillsammans gar igenom verksamheten och satter upp mal som delas
av en majoritet.

Av projektansokan skall det dven framga pa vilket satt projektet hjalper organisationen att na uppsatta mal
och som leder till organisationens utveckling. Utvéarderarna foreslar att Folkbildningsradet utarbetar
noggrant utformade ansokningskriterier av vilka det framgar vilka omraden som ar prioriterade. Det bor
dven utformas skriftliga anvisningar om hur ansckan skall laggas upp och vad den skall innehalla.
Ansokningskriterier och anvisningar laggs pa Folkbildningsradets hemsida. Det bor aven infor varje
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ans6kningsomgang anordnas regionala traffar dar genomforda projekt presenteras och dar
ansokningskriterier gas igenom. Vid sadana traffar kan det aven laggas in genomgangar for nya
projektledare av hur en anstkan skall utformas. Utlysning av medel bor ske i maj och tilldelningsbeslut bér
tas i september, i god tid innan bemanningsplaner uppréttas for nastkommande termin eller lasar. For att fa
onskad effekt av utvecklingsprojekt ar det viktigt att manga i en organisation involveras i projekt som
omfattar pedagogik, organisation, ekonomi och teknik. Till varje beviljat projekt tilldelas, liksom tidigare,
en mentor. Mentorns roll bér dock fortydligas och forstarkas. Mentorn skall noggrant folja projektets
utveckling, fungera som bollplank for projektledaren och rapportera till Folkbildningsradet.

Folkbildningsradet skall kunna avbryta ett projekt som av nagon anledning inte foljer planen. Utvarderarna
menar vidare att det ar viktigt att stalla hogre krav pa projekten, projektledarna och redovisningen av
projekten. Folkbildningsradet bor inte betala ut mer &n max 50 % av bidragssumman fore projektets start.
Aterstoden betalas ut nar projektet har godkénts av Folkbildningsradet. Utvarderarna foreslar att den
ansbkande organisationen i sin budget dels avsatter halva projektkostnaden som egen insats i projektet, dels
en summa som motsvarar det sokta beloppet. Fran dessa 6ronméarkta medel skall andra ldrare inom
organisationen kunna séka medel for att starta nagot utvecklingsprojekt. For att denna modell skall kunna
foljas bor det inrattas en heltidstjanst pa Folkbildningsradet med ansvar for projektverksamheten. Inom den
tjansten bor dven omvarldsbevakning ligga.

Folkbildningsnatet

Folkbildningsnatet tillkom efter ett initiativ av DUKOM. Anledningen till detta initiativ var att de
ansokningar som kom in till DUKOM inneholl samtliga en anhallan om att fa pengar till inkop av teknik,
till exempel FirstClass-servrar. DUKOM sag behovet av en samlad satsning dar folkbildningen tillsammans
skulle dela pa serverkostnad och utveckla teknikanvandning. Utvarderarnas samlade bedémning, som
grundar sig pa vad som framkommit i enkatsvar, intervjuer och samtal, ar att Folkbildningsnatet haft stor
betydelse for utvecklingen av flexibla studier inom svensk folkbildning, till exempel for alla de
utvecklingsprojekt som genomforts inom folkbildningen. Aven om utvérderarna, likt en tidigare
utvardering (Hylén, 2008), beddmer att Folkbildningsnatet kommer att utmanas av andra tekniska l6sningar
drar utvarderarna slutsatsen att det kommer att finnas ett behov av Folkbildningsnatet &ven de narmaste
aren, inte minst for de organisationer som inte kommit igdng med flexibla studier i ndgon storre omfattning.

En detaljerad information om vilka digitala resurser som anvands och av vilka grupper ges i rapportens
resultatdel. Har nojer utvarderarna med oss att lyfta fram nagra centrala fragor. Den gemensamma
plattformen har varit viktig for saval administration som for undervisning. Anvandningen av FirstClass ar
mycket omfattande inom folkhdgskolevarlden. Detta har visats aven i tidigare utvarderingar (Landstrom,
2004; Mellberg, 2007). Saval larare som administratorer anvander FirstClass. De pedagogiska resurssidorna
uppskattas av manga folkhogskolelarare. Anvandningen av FirstClass inom studieforbunden ar begransad,
liksom utnyttjande av de pedagogiska resurssidorna. Detta ar inte sarskilt forvanande med tanke pa att en
majoritet av cirkelledarna inte ges nagon introduktion till Folkbildningsnatet. Cirkelledarna star dven
utanfor studieférbundens intranét vilket ytterligare forsvarar informationen till cirkelledarna. De som
anvander Folkbildningsnatets pedagogiska resurssidor ar verens om att innehallet ar bra, att det finns
manga goda och intressanta exempel. Trots detta har det visat sig att det har varit svart att fa till en
spridning av innehallet. Det ar forstas beklagligt att framforallt manga studieférbund istéllet har utvecklat
egna tekniska system och digitala verktyg. Utvarderarna har tidigare diskuterat svarigheten att sprida
resultat fran utvecklingsprojekt och fa dessa att omséttas i ny verksamhet. Liknande svarigheter finns i
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spridningen av det material som finns pa Folkbildningsnatets pedagogiska resurssidor. Det ar dock manga
verksamma inom folkbildningen som tagit del av innehallet pa de pedagogiska resurssidorna och fatt
vardefulla tips for att utveckla och genomféra en kurs eller cirkel. Folkbildningsnatets centrala support
fungerar mycket val, vilket framgar i enkatsvar, samtal och intervjuer. Den kritik som framforts av
anvandarna av Folkbildningsnatet &r att det &r svart att navigera och hitta material. Navigering och
sokfunktioner i Folkbildningsnatet bor darfor forbattras.

Styrning av Folkbildningsnatet

Som tidigare redovisats finns en styrgrupp for Folkbildningsnatet. Gruppen bestar delvis av ledaméter med
hog kompetens inom IKT men ocksa av ledamdéter som i stor sett saknar kompetens inom omradet. Ett par
av ledamoterna i styrgruppen uttryckte vid samtalet med utvarderarna att de sitter dar av helt andra
anledningar an att driva utvecklingsfragor inom Folkbildningsnatet. Protokollen fran styrgruppens
sammantraden de senaste fem aren visar att det inom styrgruppen inte sarskilt ofta fors diskussioner kring
vad Folkbildningsnatet skall innehalla och hur det skall utvecklas. Styrgruppen har dock bland annat tagit
fram nya mal for Folkbildningsnatet och tagit beslut om en hemsida for pedagogiska resurser. Styrgruppen
beslot ar 2007 att utvardera Folkbildningsnatet. Utvéarderingarna resulterade i tva rapporter (Rambgll, 2008)
och (Hylén, 2008). Rapporterna redovisades for Styrgruppen och vid ett idéseminarium. Enligt styrgruppen
ledde utvarderingarna inte till nagon mer omfattande analys inom styrgruppen men efterfoljande
diskussionerna ledde bland annat fram till att Folkbildningsnétets pedagogiska upplagg och innehall kom i
fokus.

Utvarderarnas intryck ar att utvecklingen av Folkbildningsnétet i huvudsak bedrivs av de som administrerar
nétverket. Utvarderarnas bedémning &r att dessa har gjort ett mycket gott arbete. Det ar dock olyckligt att
verksamheten inte i hdgre utstrackning bidragit till utvecklingen av Folkbildningsnatet. Ansvaret for att
utveckla Folkbildningsnétet har vilat alltfor tungt pa administratérerna. For Folkbildningsradet ar det
mycket viktigt att kontakten med Folkbildningsnatet forbattras sa att Folkbildningsradets ledning blir val
fortrogna med Folkbildningsnatets innehall och betydelse for det flexibla larandet och for verksamhetens
utveckling. Som tidigare redovisats anser utvarderarna att Folkbildningsradet aven i fortsattningen skall
avsatta medel till utvecklingsprojekt. Den koppling som funnits mellan Folkbildningsradet,
Folkbildningsnatet och projektverksamheten har varit mycket viktigt. Utvarderarna tycker att det ar
olyckligt att Folkbildningsnatet inte langre skall vara organiserat under Folkbildningsradet. Men oavsett
organisatorisk tillhérighet anser utvarderarna det vara av yttersta vikt for utvecklingen av det flexibla
larandet inom folkbildningen att kontakten mellan Folkbildningsradet och Folkbildningsnatet uppratthalls
och forstarks.

For att fa till en val forankrad och gemensam utveckling av Folkbildningsnétet foreslar utvarderarna att
Folkbildningsradet inrattar en utvecklingsgrupp om cirka tio personer. Medlemmarna bor vara engagerade
och val forankrade i folkbildningsverksamhet, ha goda kunskaper inom IKT, delta i
omvarldsbevakningsarbete och ha erfarenhet av att driva utvecklingsprojekt inom flexibla studier. Denna
skulle aven lamna forslag pa omraden som skall prioriteras vid utlysning av projektmedel och ersétta den
referensgrupp pa sju personer som idag arbetar med projektverksamheten. For att starka kontakten till
Folkbildningsradets styrelse skulle utvecklingsgruppens arbete ledas av en styrelseledamot alternativt av en
foredragande tjansteman i styrelsen. Alla storre beslut bor tas av Folkbildningsradets styrelse, 6vriga beslut
av ordféranden i utvecklingsgruppen pa delegation fran Folkbildningsradets styrelse. Genom
utvecklingsgruppen kommer kontaktytan gentemot verksamheten att 6ka, liksom kommunikationen mellan
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Folkbildningsradet och verksamheten. Dessutom forstarks kopplingen mellan Folkbildningsnatet och
projektverksamheten ytterligare vilket gagnar bada verksamheterna.

Folkbildningsnatets malgrupp

Folkbildningsnatet ar ett pedagogiskt natverk for larare, cirkelledare och deltagare pa folkhogskolor och i
studieforbund, med andra ord de grupper som &r direkt involverade i den pedagogiska verksamheten i
kurser och studiecirklar. Andra malgrupper ar 6vriga anstallda, samt fortroendevalda pa folkhégskolor, i
studieforbund och i andra folkbildningsorganisationer, som till exempel lansbildningsforbunden. Av den
anledningen bor Folkbildningsradet tillsammans med medlemmarna i den nya referensgruppen géra en
oversyn over studieforbundens och folkhdgskolornas introduktion av Folkbildningsnétet och andra digitala
resurser till olika malgrupper. En generell utbildning i lokaladministratérskap med malet att na sd manga
som mojligt kan vara en vag att ga.

Oversyn lokaladministratérer

Folkbildningsradet bor gora en dversyn av listan pa lokaladministratorer. Enkat 1 visar en relativt lag
svarsfrekvens, ungefar halften har svarat, manga av dem har bara besvarat delar av enkaten. Ett tjugotal av
respondenterna verkar inte langre som lokaladministratorer pa grund av pensionsavgangar och annat.
Utvarderarna har ocksa noterat att en folkhogskola med sa manga som fyra lokaladministratérer inte har
svarat 6verhuvudtaget. Det dr ocksa mojligt att utldsa att manga har vaga uppfattningar om vad som héander
i respektive organisationer. Manga blandar ihop Folkbildningsnatet, FirstClass och andra funktioner. En
tolkning av detta ar att lokaladministratorerna inte ar sarskilt aktiva. De har |ag status, &r inte uppdaterade
pa folkbildningen i stort och har klent mandverutrymme i sina respektive organisationer. Det ar darfor
viktigt att hoja kompetensen hos lokaladministratorerna och pa olika satt stimulera deras arbete och héja
deras status.

Fortbildning av larare, lokaladministratorer och ledare

Som framgar av svaren pa den enkéat som skickades ut till ledningarna (enkét 3) var bland de hogst
prioriterade atgarderna for att stodja utvecklingen av flexibla studier att ”genom riktade insatser hdja
kompetensen inom flexibla studier hos l&rare/cirkelledare”. De rektorer/verksamhetsledare som var med i
fokusgrupperna gjorde samma prioritering. Utvarderarna delar den bedémningen och utvarderarnas slutsats
ar att det ar synnerligen angeldget att hoja kompetensen hos dessa grupper och hos andra grupper
verksamma inom folkbildningen.

| enkater, intervjuer och samtal under utvéarderingstiden har framkommit att i manga fall ar saval ledning
som kollegor negativa eller likgiltiga infor det arbete som utférs med IKT-stod i kurser och utbildningar. En
obalans har uppstatt i organisationerna. Eldsjalarnas engagemang har okat i omfattning nar de sett nyttan.
Detta har i sin tur fjarmat de kritiska personerna ytterligare och sa har en sjalvgenererande klyfta uppstatt
mellan enskilda och personalgrupper dar eldsjélarna upplevt sig allt mer utsatta och motarbetade.
Utvérderarna menar dirfor att det i framtiden blir allt viktigare att fa all pedagogisk personal "med pé taget
i en storre satsning och att det borjar redan i deras ut- och fortbildningar. | framtiden bor exempelvis
folkhogskollararprogrammet accentuera fragan om natpedagogik ytterligare. Det racker inte att
distanskursen anvéander sig av FirstClass som plattform eller att utbildningen har ett vningsmoment. Ett
exempel pa en forandring av folkhogskollararprogrammet vore att bryta ut ett kursmoment fran den langa
utbildningen och skapa en fristdende kurs om 7,5 hogskolepoang dar de som redan har den pedagogiska
grunden, riktar in sig pa enbart natpedagogik. Denna kurs skulle da mer an val kunna tacka och ersatta den
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natpedagogiska grundkursen som idag gors av Folkbildningsnatet. Det vore ocksa mojligt att bryta ut ett
kursmoment fran den langa utbildningen och skapa en fristaende distanskurs om 7,5 hogskolepoang for
samma malgrupp. Redan idag erbjuder en del hogskolor och universitet kurser inom digitala medier och
larande. Linkopings universitet, i ett ndra samarbete med Folkbildningsnétet, skulle kunna skapa en
spetskompetens for denna inom vuxnas larande och folkbildning.

En mycket viktig grupp for utvecklingen av flexibla studier har varit lokaladministratdrerna. Ett satt att
skapa ett gemensamt tankande, ett gemensamt sprak och en gemensam forstaelse ar att Folkbildningsnatet
erbjuder fler folkhdgskollarare och cirkelledare att bli lokaladministratorer for Folkbildningsnatet. Genom
att gora ménga kunniga och medvetna skulle det inte langre vara mojligt att exkludera gruppen “eldsjélar”
fran verksamheten i 6vrigt. Det skulle definitivt dverbrygga den digitala klyfta, som inte diskuteras men
som pa manga stéllen finns inom organisationerna mellan eldsjélarma och 6vrig personal. Det skulle aven
skapa en mycket god grundférutsattning for de organisationer som vill borja bedriva utvecklingsprojekt
inom omradet flexibla studier.

Den rektorsfortbildning som startat i september 2013 ar ett steg i rétt riktning med en vilja att fanga upp och
ge kunskap till organisationernas ledningar — en grupp som dven i tidigare utvarderingar setts ha en
nyckelroll (Callerud och Ranebo, 2012). En fortbildning av folkbildningens ledare ar egentligen en
sjalvklarhet med tanke pa de krav som stalls fran saval samhallet som fran huvudméannen. Det borde ocksa
vara sjalvklart att ett dokumenterat intresse for att utveckla natpedagogik vid sidan av den klassiska
folkbildarverksamheten skall raknas som en viktig merit vid nyrekrytering av larare och ledare.

En kompetenshéjning for olika grupper inom folkbildningens organisationer skulle sammantaget kunna
bidra till att 4ndra attityderna inom de olika verksamheterna till flexibla studier, ocksa gentemot den part
som ar foremal for nytt tankande och ny pedagogik och satta denna i fokus, namligen kursdeltagaren.

Samverkan med andra aktorer

Auv skriften ”Icke-anvindarna” (Findahl, 2013) framgér att under ar 2012 &r det 14 % av Sveriges
befolkning dver tolv ar som inte anvéander internet. Till denna grupp “ickeanvéndare” hor dels de som inte
har tillgang till internet, dels de som har tillgang men som inte anvander internet. Tillsammans utgér de 1,2
miljoner svenskar. Hela 40 % av befolkningen kénner sig inte alls eller bara lite delaktiga i det nya
informationssamhaéllet (Findahl, 2013). Ansvariga for Digidel-kampanjen anser att folkbildningen har ett
sérskilt ansvar for att minska de digitala klyftorna. Utvarderarna delar denna uppfattning. Folkbildningen
bor ta egna initiativ for att medverka i det arbetet. Folkbildningen skulle dven kunna ta ansvar for att
samordna insatserna mot “ickeanvidndarna”. FOr att 6ka den digitala delaktigheten ar det lampligt att
Folkbildningsradet anvander saval insatser som i forsta hand inriktas mot att utveckla folkbildningens utbud
mot flexibla studier men ocksa insatser som i forsta hand riktas mot att starka deltagarnas baskunskaper,
formagor och kompetenser att anvanda flexibla studier.

Utvarderarna har i sina undersokningar funnit exempel pa framgangsrik samverkan mellan folkbildningen
och universitet/hdgskolor och samverkan mellan folkbildningen och kommunal vuxenutbildning.
Samarbete mellan folkbildningen och akademin &r inget nytt fenomen. Det finns manga exempel pa
mangariga och fruktbara samarbeten. Flera folkhogskolor i Véstra Gotalandsregionen bedriver i samarbete
med Goteborgs universitet kortare akademiska kurser. En studieférbundsavdelning med hdg IKT som
utvarderarna besokte under fallstudierna gav flera exempel pa samarbete med saval universitet och
kommuner. Denna avdelning uppvisade en rik flora av verksamhet inom Komvux, Yrkesvux och SFI men
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ocksa ett stort utbud av flexibla studier. Vid samtalen med foretradare for denna avdelning framkom att
samverkan med andra aktorer hade varit positiv for utvecklingen av flexibla studier. Utvarderarnas
bedémning ar att fler studieférbundsavdelningar och folkhégskolor genom ett uttkat samarbete med
universitet och hogskolor eller andra uthildningsanordnare skulle fa hjélp och stimulans att utveckla
anvandningen av IKT inom den egna organisationen.

Samarbeten mellan bibliotek och studieférbund finns pa manga stéllen i landet genom Digidelkampanjen.
Ett exempel pa samarbete &r arbetet med malgruppen 65 ar och dldre. Enligt studien ”Svenskarna och
Internet 2011 star 800 000 svenskar som &r 65 ar och aldre utanfor den digitala delaktigheten. Har har
studieforbund och bibliotek tagit initiativ till lokal/regional samverkan genom att bjuda in
pensionarsorganisationer, SeniorNet och andra relevanta organisationer for att diskutera vad som kan goras.
Ett fordjupat samarbete med biblioteken i arbetet med att 6ka den digitala delaktigheten skulle &ven vara en
stimulansfaktor for folkbildningen i utvecklingen av flexibla studier.

Deltagare idag och i morgon

De samtal som utvérderarna haft med deltagare pa natkurser/natcirklar visar att flexibla studier mojliggor
for deltagare och elever att kombinera arbete och studier. Det &r sérskilt bra for de som har svart att bryta
upp fran familj, hemort eller arbete. Det kan vara bra for vissa att det finns en maojlighet att testa flexibla
studier pa studieforbund for det kan vara inkorsporten till att darefter ga vidare till studier pa folkhégskolor
eller andra utbildningar.

Samtalen har dven visat att de erfarenheter och kunskaper som erhalls i rollen som deltagare eller elev &r
vardefulla for individen. Den digitala kunskapen éppnar for méjligheter till 6kat inflytande i samhallet.
Deltagarna understryker att lararna/cirkelledarna bor fa fokusera pa larandet medan lokaladministratérerna
tar hand om tekniken. Det forutsatter att de har tid och resurser i sina tjanster. Det &r mycket viktigt att
lokaladministratérerna kan vara ett bra stod for alla deltagare/elevers larande. Utvérderarna delar den
uppfattningen. | samtalen med deltagarna framkommer aven vikten att de larplattformar som anvands ar
anvandarvanliga. Vissa deltagare tycker att den larplattform som anvénds ar lite kranglig och att de inte kan
anvanda alla de funktioner som ar inbyggda i den. Men deltagarna tycker att tekniken i stor sett fungerar
bra. Utvérderarna vill i detta sammanhang understryka vikten av att utvecklingen av larplattformar och
andra larresurser tar hansyn till anvandarnas behov och kunskapsniva. De deltagare utvarderarna samtalat
med &r mycket ndjda med sina studier. De anser att de har bra kontakt med larare och andra deltagare och
att studieformen passar val i den deras livssituation

En utmaning for landets folkhogskolor ar att ta hand om nya malgrupper. Under de senaste decennierna har
den traditionella kursdeltagaren pa folkhdgskolornas allmanna linje bytt skepnad. Tidigare var klasserna
heterogena med méanniskor i olika aldrar och med vitt skilda erfarenheter och bakgrund saval studieméassigt
som i erfarenheter fran arbetslivet. Orsakerna till att de exempelvis inte hade gymnasieutbildning
foranleddes mer av den radande samhéllsstrukturen, an av dem sjélva. ldag ser det annorlunda ut. Manga
deltagare kommer fran andra kulturella och sprakliga bakgrunder med traumatiska upplevelser av krig
bakom sig eller sé ror det sig om deltagare som av olika skal inte klarat av ungdomsskolan. Den sistnamnde
gruppen omfattar ungdomar med stora sociala och ekonomiska problem, olika neuropsykiatriska handikapp
eller diagnoser. Oavsett de enorma skillnaderna sinsemellan har dessa grupper stora problem att soka och fa
jobb och far darmed ett uppskjutet vuxenliv. Som kursdeltagare utgor de en utmaning for den klassiska
folkhdgskollararen. Inom folkbildningen finns fortfarande mycket fa larare med specialpedagogiska
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kunskaper, dnnu farre med specialkunskaper runt vuxnas larande under dessa forutséattningar. Har ser
utvarderarna ett 6kat behov av pedagoger med detta kunnande.

Under de senaste aren har folkhdgskolorna fatt Gronmarkta resurser och uppdrag av staten att i sa kallade
studiemotiverande kurser pa folkhogskola (SMF-kurser) fortsatta att skapa 8 000 platser for ar 2014
(samma storlek som ar 2013). Malgruppen &r arbetslosa som saknar slutbetyg fran grundskola och
gymnasium och som ar mellan 16 och 24 ar eller som befinner sig inom den sé& kallade jobb- och
utvecklingsgarantin (fas 1-3) och fyllt 25 ar. Kursen — som inte ingar i vanlig allméan linje och som inte ger
behdrighet till studier annat &n majligen pa folkhdgskola — pagar i tre manader och soks via
Arbetsformedlingen. Denna malgrupp erbjuder stora utmaningar for folkhdgskolans pedagogik och metodik
— bade allmant och i fragan om att dverbrygga den digitala klyftan. Har kan utvérderarna se ett behov av
forandrat tdnkande och en nddvandig 6ppenhet mot anvandningen av digitala verktyg for att kunna erbjuda
exempelvis las- och skrivtraning eller mojlighet for studerande att dra sig undan en socialt pafrestande
miljo for att lyckas med sina studier. De ldrare som moter dessa nya deltagare bor stimuleras att anvénda
IKT for att battre uppfylla de sarskilda behov som dessa malgrupper har.

Inom studieforbund och folkhdgskolor genomfors dven en hel del projekt med extern finansiering bland
annat fran Europeiska socialfonden (ESF). EFS projekten syftar till att pa ett eller annat satt starka
manniskor som befinner sig i utanférskap. Folkbildningen har en mycket viktig roll i att bryta utanforskap
genom att erbjuda manniskor ett aterintrade pa arbetsmarknaden och underlatta ungas etablering i
arbetslivet. Folkbildningen kan med sin unika verksamhetsinriktning ge méanniskor en plattform for
deltagande i det livslanga larandet, 6ka deras sjalvfortroende och sjalvinsikt, samt oka deras kontakter med
narsamhéllet och arbetslivet.

Saval studieforbund som folkhdgskolor vill och ska bidra till att minska utbildningsklyftor och héja
bildningsnivan. Detta ska ske genom att ge de malgrupper som fatt minst av samhallets utbildnings- och
bildningsresurser en mojlighet att vaxa. Eftersom inte alla har samma forutsattningar maste darfor
folkbildningen anpassa sin verksamhet efter malgrupp. Detta kan ske genom att bidra med
utbildningsinsatser kopplat till exempel digital delaktighet och flexibla studier. En del av dessa insatser
sker i den traditionella studiecirkelverksamheten och ar darmed fri och frivillig att delta i, andra insatser
gors med hjalp av extern finansiering eller pa uppdrag. For studieférbunden och folkhogskolorna kravs
kontinuerlig verksamhetsutveckling, kompetensutveckling, omvarldsspaning och inte minst 16nsamhet for
att kunna mota samhéllet alla utmaningar.

En annan stor utmaning for folkbildnigen &r att vara ett attraktivt alternativ for unga manniskor som &r
fodda in i den digitala varlden. Dagens och morgondagens ungdomar &r val hemmastadda i den vérlden,
vana att vara ute pa internet och ar val fortrogna med att anvéanda olika digitala resurser for kommunikation,
social kontakt, spel, néjen, kultur, informationssokning, med mera. Folkbildningens utmaning ar saval att
mota manniskor som star utanfor den digitala varlden och ge dessa de redskap de behdver for att delta i
samhallets utveckling som de som redan idag ar avancerade anvandare av digitala resurser. For att
manniskor skall kunna paverka sin livssituation och delta i samhéllsutvecklingen &r det, som utvéarderarna
tidigare papekat, viktigt att folkbildningen bidrar till att 6ka den digitala delaktigheten. Men det ar ocksa
angeléget att folkbilningen hela tiden utvecklar anvandningen av IKT sa att dessa avancerade anvandare av
digital teknik k&nner sig valkomna.

I ett samhalle dar informationsteknik och digitalisering spelar en stérre roll och dar ungas medievanor
standigt forandras bor folkbildningen ta vara pa och utnyttja utvecklingen battre. | det nya samhallet
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betonas vikten av att kunna kommunicera, orientera sig, soka och vardera information samt samarbeta i det
stora informationsflodet. VVad folkbildningen redan har i sin tradition ar en delarkultur dar varje individ far
komma till sin ratt i samspel med andra (Paldanius, 2004). Det borde darfor inte vara nagra problem att med
hjélp av IKT-stéd forma ett larande som kan méta framtidens krav och forvéantningar.

Vad det kan innebara for folkbildningen &r att hitta metoder och pedagogik dar larandet medvetandegors pa
ett nytt satt, sarskilt med tanke pa deltagare med funktionsnedsattning. Bade utifran det som ar
folkbildningens egenart enligt ovan, men ocksa att man i utbildningar och kurser for pedagoger tydliggor
kombinationen larande, IKT och neurovetenskap och vagar narma sig forskningen inom det
utbildningsvetenskapliga omradet som det senaste decenniet satt larandet i centrum.

Folkbildningens arbete med flexibelt larande och digital delaktighet 85



. Sammanfattande
kommentarer och slutsatser

| utvdrderarnas uppdrag att ta fram ett underlag for beslut om hur Folkbildningsradets framtida insatser
inom omradet flexibla studier skall utformas skulle minst tre principiellt olika handlingsvagar 6vervégas:

1. insatser som i forsta hand inriktas mot att 6ka kunskapen om och i évrigt skapa forutséttningar for
flexibla larandet hos folkbildningens verksamma och fértroendevalda,

2. insatser som i forsta hand inriktas mot att utveckla folkbildningens utbud mot flexibla studier, samt

3. insatser som i forsta hand mot att starka deltagarnas baskunskaper, formagor och kompetenser att
anvénda flexibla studier.

For att 6ka anvandningen av IKT och ¢ka volymen av flexibla studier kravs en rad olika atgarder och dar
samtliga av dessa tre handlingsvagar bor anvandas. For att eliminera de hinder som finns for utvecklingen
av flexibla studier ar det nodvandigt att eliminera de hinder som utvérderarna pekat pa. Det ror sig om
attityder mot flexibla studier, ett ideologiskt motstand, oklara benamningar, bristande kunskaper inom IKT
bland larare/cirkelledare, bristande stod ifran ledningar, brister i projektverksamheten, hindrande regelverk
med mera. For att eliminera dessa hinder bor kompetenshéjande insatser riktas mot verksamma inom
folkbildningen. Ett effektivt satt att hoja kompetensen &r att lata folkhogskolor och
studieforbundsavdelningar arbeta i utvecklingsprojekt. Sadana utvecklingsprojekt bor foregas av
upprattande av handlingsprogram som innehaller for organisationen méatbara mal.

For att 6ka den digitala delaktigheten anser utvérderarna att folkbildningen bor ta ett krafttag i detta
angelégna arbete och ta 6ver stafettpinnen efter Digidelkampanjen. Utvarderarna menar att detta ar en
sjalvklar uppgift for folkbildningen. For att 6ka den digitala delaktigheten &r det lampligt att anvanda saval
handlingsvag 2 som handlingsvag 3. Genom att erbjuda manniskor som idag star utanfor den digitala
varlden flexibla kurser/cirklar inom olika &mnesomraden dér IKT anvands kommer dessa att oka sina
kunskaper inom ett visst intresseomrade och samtidig anvanda digitala resurser och pa det sattet komma in i
den digitala varlden. Pa sa satt slar folkbildningen tva flugor i en small!
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